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Wprowadzenie

»W historii ludzko$ci rozdzialy naznaczone przelewem krwi
nastgpuja po sobie niemal jednym ciagiem i1 wlasciwie nic si¢ w tym
wzgledzie nie zmienito.

Poskromili$my sity przyrody, zwierzgta, liczne zarazy, ale sami dla
siebie jesteSmy najstraszniejszymi wrogami, jezeli nie uda si¢ nam
opanowac wlasnej agresywnosci”’[8, s.6].

Potwierdzenie powyzszych spostrzezen znajdujemy stale w naszym
otoczeniu, w tym co dzieje si¢ na $wiecie, ktory coraz czgsciej, niestety,
przypomina areng przemocy. Zamieszczane codziennie w $rodkach
masowego przekazu informacje dotyczace morderstw, napasci, gwaltow,
atakow wandalizmu, zamieszek, wojen domowych stanowia bogaty
materiat dowodowy, $wiadczacych o rozmiarach krzywd jakie ludzie
wyrzadzaja ludziom. Dotyczy to prawie wszystkich form zycia
spolecznego, a wigc takze sportu.

Problem agresji w sporcie (cechujacej zachowania tak zawodnikow,
jak 1 kibicow) rodzi oczywiste obawy, zwiazane z nimi emocje, sktania do
analiz problemu, szukania sposobdéw przeciwdzialania. Czgstokrod
stadion, a $ci$lej widowisko sportowe jest niejako z zatozenia ,,wentylem
bezpieczenstwa”, ktory daje mozliwos¢ roztadowania napie¢ narastajacych
w trakcie powszednich zaje¢, w czasie pracy, nauki, treningdw. Zawody
sportowe spetniaja wigc rolg zawordw bezpieczenstwa, umozliwiajacych
»pokojowe” roztadowanie agresji.

Tego sobie zyczymy, ale liczne fakty przeksztalcania imprez
sportowych w brutalna, agresywna ,wojng” rozsierdzonych
niepowodzeniami lub oszalatych z radosci po odniesionym sukcesie
kibicow (przyczyna okazuje si¢ czgsto mato istotna), zmuszaja do
glebokiego zastanowienia.

Mozna dla przyktadu siegna¢ do wydarzen z 18 czerwca 1995 roku,
ktore zaszty na stadionie Legii po finatowym meczu o Puchar Polski. Zadni



dodatkowych, jeszcze mocniejszych przezy¢ kibice Legii doprowadzili do
bojki z policja, w wyniku ktorej trzynastu funkcjonariuszy odniosto cigzkie
obrazenia, osiemdziesig¢ciu o$miu zostato lekko rannych, uszkodzono 18
radiowozéw, zraniono dziesie¢ policyjnych koni. Sity porzadkowe
zatrzymaly 28 najbardziej agresywnych osob, z czego 5 trafitlo do izby
dziecka. Stadion wygladat jak po przej$ciu tornado: zniszczono 402
krzesetka, zerwano kilkanascie metrow parkanu, zdewastowany zostat
sektor kibicow gosci. Tyle suche dane.

Dramatyczne zajscia w trakcie zawodow, takze przed i po ich
rozpoczgciu, wymagaja analizy, poznania mechanizmoéw powodujacych
agresywne zachowania tak jednostek, jak tez liczniejszych grup kibicow,
thumu.

Z tego tez wzgledu w niniejszym opracowaniu, pamigtajac o bardzo
pozytywnych aspektach widowiska sportowego, zajmiemy si¢ jego
nastgpstwami negatywnymi, patologia. Skoncentrujemy si¢ na wszelkich
formach zachowan agresywnych. Tak wigc analiza bedzie przebiegata
dwutorowo: przeanalizujemy zaréwno teorie zajmujace si¢ zachowaniami,
mechanizmami, uwarunkowaniami agresywnosci jednostek jak i prawami
jakie rzadza ich zachowaniem w tlumie i psychologicznymi mechanizmami

zachowan tlumu.



Czes¢ 1. Podstawy teoretyczne problemu agresji

1. Widowisko sportowe jako zjawisko spoleczne

Ujmujac widowisko sportowe jako zdarzenie spoteczne, o
charakterze rozrywkowym (relaksacyjnym) lub instrumentalnym,
zaistniate z racji sprawnosciowej rywalizacji zawodnikow 1 przebiegajace
zgodnie z ustalonymi regutami, w ktorych uczestnicza strony interakcji -
sportowcy i1 obserwatorzy (widzowie) - zauwazamy, Ze ma ono znaczny
wplyw na osoby wen zaangazowane. Ow wplyw, wywierany przez ten
wazny spotecznie fenomen, jakim jest sport, moze mie¢ charakter
pozytywny, ale takze negatywny.

Matusewicz [35] w swoich rozwazaniach na temat widowiska
sportowego podkresla, iz termin ten nie doczekal si¢ jeszcze statusu
naukowego, ani kulturowego, a encyklopedie nie zawieraja tego hasta. W
tym przypadku praktyka sportowa wyprzedzita w dziedzinie stownictwa
badania teoretyczne. Czyli droga wiedzie od slownictwa potocznego do
terminologii naukowej. Autor proponuje nast¢pujaca definicj¢ tego
zjawiska: ,,jest to zdarzenie spoteczne dostepne percepcji wzrokowej o
charakterze rywalizacji sportowej zawodnikow, przebiegajace zgodnie z
uznanymi regutami (przepisami), w ktérym uczestnicza jako strony
interakcji zawodnicy, sedziowie, organizatorzy oraz widzowie tworzacy
widownig” [35].

Jest to rozumienie bardzo przydatne do rozszerzenia problematyki
badawcze] - znaczenia nabieraja zagadnienia informacyjne, spoteczne,
organizacyjne, rezyserii trenerdéw, relacji widz - zawodnik, zawodnik -
sedzia, widz - segdzia, czyli interakcje migdzy wszystkimi uczestnikami
widowiska.

Widowisko sportowe, bedace elementem kultury, powinno poprzez
swoje funkcje realizowaé okreslone cele: m.in. ksztaltowaé stosunki
spoteczne, rozszerza¢ liczbg¢ kontaktow, integrowac poszczegolne

jednostki (a takze wigksze i mniejsze grupy spoleczne), wplywaé na
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zainteresowania, stwarza¢ mozliwosci przezywania intensywnych emocji,
wreszcie powinno ksztattowaé cechy osobowosci. Te spotecznie cenne
wartosci wynikaja z samej istoty widowiska - jednej z form masowego
komunikowania si¢ - obejmujacego swym zakresem wielkie masy ludzkie.
Jest ono czynnikiem przyczyniajacym si¢ do wymiany wartosci migdzy
jednostkami.

Wartosci mozemy okresli¢ jako obiekty moralnie atrakcyjne, do
osiagnigcia ktorych ludzie daza. Nabieraja one wtedy cech motywow.
Czgsto obserwowane naruszenie warto$ci ma bardzo rozmaite przyczyny
np. w stanach niepetnej $wiadomosci (po alkoholu, narkotykach, przy
uposledzeniu umystowym) lub dla ochrony innych, poczytywanych za
wazniejszych.

W spoleczenstwie zauwazamy naruszanie wartosci wowczas, gdy
wystepuja duze réznice migdzy poszczegdlnymi grupami. Dzieje sig tak
najczesciej w przypadku grup spotecznie nieprzystosowanych, np. ludzie
mtodzi walcza 0o wyzsza pozycje, o zaistnienie w spoleczenstwie.

Warto zauwazy¢, ze w sytuacjach ostrych konfliktow, wartosci traca
swoja zdolno$¢ regulacyjna zachowan ludzkich, a tym samym dochodzi do
ich nagminnego naruszania.

Uzasadnienie omawianego postegpowania znajdujemy w
mechanizmach psychologicznych takich jak rewanz, odstraszanie,
frustracja, poczucie bezradnosci, rozczarowanie w stosunku do wartosci,
poczucie obcosci (my - oni). Warunkiem za$ naruszenia wartosci jest
odczucie, iz stala si¢ ona niepotrzebna, a wigc niegodna szacunku. Mozna
zatem w stosunku do niej odnosi¢ si¢ obojetnie, a nawet arogancko czy
WI0gO.

Wplyw widowiska sportowego na ksztattowanie wartosci jest
dlatego tak silny, poniewaz w dziatalnos$ci sportowej wszystko odbywa sig
serio, rzeczywiscie 1 bol, i zmeczenie, 1 walka. Bardziej niz w innych
rodzajach dzialalno$ci wystgpuje element improwizacji, dobrowolnosci,

swobody, mozliwosci wyboru, ale rowniez zaskoczenia.



Podobnie jak studium naukowe, widowisko w sposob dla siebie
wlasciwy definiuje zdarzenia w kontekscie tj. wraz ze splotem czynnikow,
ktore je bezposrednio lub posrednio determinuje. Dzigki niemu realne
sytuacje spoteczne sa przenoszone ze sfery rzeczywistosci empirycznej w
sfer¢ wyobrazni. Czyli widowisko, to transpozycja realnej rzeczywistosci
na odpowiedni ekwiwalent symboliczny. Teorie sportu, gier - szczegolnie
tradycyjne - podkres§laja wyraznie pozytywny wplyw uczestniczenia w
¢wiczeniach sportowych na rozwdj intelektualny, emocjonalny,
osobowosci. Nawet uczestnik - widz uczy si¢, poznajac reguty gry, zasady
wspotpracy 1 fair play, poznaje znaczenie wytrzymatosci i rolg sity woli.
Widowisko ze wzgledu na jego specyfike, jest lekcja poznawania samego
siebie, moze za$§ by¢ okazja do zdobywania umiejgtnosci panowania nad
emocjami.

Imprezy sportowe stanowia swoisty, symboliczny model stosunkow
zachodzacych miedzy ludzmi, sa odbiciem realnych wartosci - walki 1
zwycigstwa lub porazki, pomocy, solidarnosci lub samotnosci. Jesli
potrafiag one pozyska¢ zainteresowanie osob postronnych, czyli w same
zmagania niezaangazowanych fizycznie staja si¢ widowiskiem. Rodzi si¢
sytuacja szczegoélna: grupa ludzi wykonujaca okre$lona prace (wszak
dziatalno$¢ sportowca mozemy tak nazwac) jest z zainteresowaniem
obserwowana i oceniana przez widzow. Nadzwyczajnos¢ tej sytuacji
polega rowniez albo przede wszystkim na tym, ze przewaznie widz nie jest
jedynie chtodnym obserwatorem, ale angazuje si¢ uczuciowo, identyfikuje
si¢ z ulubionymi zawodnikami lub druzyna.

Sport, szczegdlnie wyczynowy, wytworzyt wielka rzeszg¢
publiczno$ci, charakteryzujaca si¢ podobienstwem odczué¢, a wigc i
zachowan. Tworza ja osoby, ktore co pewien czas uczestnicza jako
widzowie w imprezach sportowych zwanych widowiskami.

Masowe zainteresowanie zawodami powoduje, ze w centrum naszej
uwagi znalazty si¢ te wydarzenia sportowe, ktore gromadza wielu widzow,

tj. setki, tysiace, a nawet dziesiatki tysigcy ludzi. Wprawdzie organizacja
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widowni, poprzez wydzielenie poszczegdlnych miejsc, rzedow, sektorow
wydaje si¢ preferowac widza jako jednostke, to jednak widzowie w swojej
masie najczesciej jednocza sig, tworza calos¢, ta zas rzadzi sig, jak
wykazuja obserwacje, swoimi zwyczajami. Bez wigkszego ryzyka mozna
powiedzie¢, ze najczgsciej znaczne skupiska widzow sportowych
przeradzaja si¢ w tlum, na ktéry skladaja si¢ poszczegolne jednostki,
chociaznie jest on na pewno prosta ich suma.

Publicznos$¢ sportowa to zbiorowos$¢ ludzi, z ktorej rekrutuja sig
widzowie, a wigc osoby obecne na stadionie lub w hali sportowej w celu
obejrzenia zmagan zawodnikow, zespoldw. Widz moze by¢ obojetny
wobec stron walki sportowej, koncentrowaé si¢ jedynie na stopniu
wyszkolenia 1 umiejgtnosciach sportowcow. Szczegdlnym rodzajem
widza, ktorego nazywamy kibicem (fanem) jest osoba zaangazowana
emocjonalnie po jednej ze stron walczacych. On nie tylko oglada, ale czuje
si¢ strona w walce sportowe;.

Widowisko sportowe mozna prébowac¢ wyjasnia¢ zgodnie z analiza
zachowan w organizacji [45], dyscypliny behawioralnej korzystajacej z
dorobku roznych dyscyplin naukowych m.in. psychologii, socjologii,
antropologii, politologii. Podstawowym jej problemem jest wyjasnianie
oraz przewidywanie zachowan czlowieka a takze sprawowanie nad nim
kontroli. Analiza zachowania przebiega na trzech poziomach od poziomu
indywidualnego zachowania jednostki (osobowos$¢, uczenie sig, postawy,
motywacja) poprzez poziom grupy m.in. problemy przywodztwa, wtadzy,
do poziomu organizacji.

Poziom organizacji to mechanizmy heterogenne widowiska
sportowego, sa one wypracowywane przez instytucje panstwowe np. przez
Ministerstwo Sportu i Turystyki, Policje lub organizacje spoteczne np.
kluby sportowe, poprzez opracowanie ustaw, regulaminéw zawodow czy
umow migdzynarodowych. Realizacja tych mechanizmow jest
modyfikowana przez mechanizmy socjologiczne, informacyjne,
psychologiczne, ekologiczne opisane w kolejnych rozdziatach.



2. Teorie agresji

2.1. Biologiczne podloze agresji

Ostatnie lata charakteryzuje znaczny wzrost liczby badan nad
agresja, okreslang jako czynno$ci majace na celu wyrzadzenie szkody,
spowodowanie utraty cenionych spolecznie wartosci, zadanie bolu
fizycznego, spowodowanie cierpienia moralnego innego cztowieka [12].
Problemem tym zainteresowani sa przedstawiciele wielu dziedzin nauki -
socjologii, neurologii, biologii, fizjologii, teologii. Takze psychologowie
zebrali znaczna liczbg danych dotyczacych przyczyn i okolicznosci w
jakich ten typ zachowania powstaje.

Podstawowe pytania, ktore si¢ nasuwaja dotycza natury zachowan
agresywnych tzn. stwierdzenia czy sa one wrodzone, czy tez zaleza od
innych czynnikow oraz jakie mechanizmy psychologiczne nimirzadza.

Dane empiryczne dotyczace agresji czerpie si¢ z najrozmaitszych
zrodel tacznie z badaniami fizjologicznymi, obserwacjami klinicznymi,
badaniami interakcji agresywnych, zar6wno w $wiecie realnym jak 1 w
laboratorium.

Mowiac o biologicznym podlozu zachowan agresywnych, szukamy
czynnikow je warunkujacych albo w budowie organizmu, albo w jego
fizjologii.

Poniewaz zwiazki migdzy agresja 1 budowa ciata sa z jednej strony
zlozone, a z drugiej jeszcze nie do konca wyjasnione, w wielu badaniach
decydujaca rolg przypisuje si¢ moézgowi oraz czynnikom genetycznym i
hormonalnym. Jezeli chodzi o mézg, badania dotycza gldéwnie podwzgorza
1 ciala migdatkowatego, chociaz inne rejony takze odgrywaja role
agresotworcza.

Jose Delgado [58] jest uwazany za prekursora w zakresie
implantowania elektrod w mozgu (jadro migdatkowate) pobudzanych
m.in. falami radiowymi. Bardzo ciekawy eksperyment wskazuje na fakt, ze
byka juz atakujacego mozna powstrzymac nadajac impuls do odpowiedniej
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czesci mozgu. Jezeli eksperyment ten powtarza si¢ kilkakrotnie, zwierze
staje si¢ mniej agresywne.

O tym, ze mechanizmy moézgowe sa bardzo skomplikowane
swiadczy takze eksperyment przeprowadzony na szczurach. Polegat on na
wstrzykiwaniu im do okre$lonej bocznej czesci podwzgorza srodka
farmakologicznego powodujacego zmiang zachowania. Osobniki
zabijajace myszy tracily agresywnos¢. Natomiast inny $rodek
wstrzykiwany w to samo miejsce szczurom dotychczas nie atakujacych
myszy czynit znich mordercow.

Inne badania wykazaty, ze wérod przestgpcow padaczka wystepuje
10 razy czeSciej niz w populacji nieprzestgpczej. Czgsciej takze
patologiczny zapis EEG stwierdza si¢ u recydywistow.

Niektore zachowania agresywne ludzi wiaza si¢ z zaburzeniami
pracy mozgu. Schorzenie obejmujace uktad limbiczny lub ptat skroniowy
stwierdza si¢ czasami u 0sob z tzw. zespotem braku kontroli (dyscontrol
syndrome), dla ktorego charakterystyczne zachowania to bezsensowna
brutalno$¢, patologiczne podniecenie, napasci seksualne, powodowanie
wypadkow.

Do zachowan agresywnych moga prowadzi¢ takze guzy mozgu.
Jako przyktad niech postuzy przypadek Whitmana [58], ktory latem 1966
roku zabit swoja matke i1 zong, a nastgpnie z wiezy gmachu Uniwersytetu
Teksanskiego zastrzelit 14, a zranit 24 osoby. Sekcja jego mozgu wykazata
guz wielkosci orzecha wtoskiego (byt ztosliwy, zlokalizowany w okolicy
ciatamigdatowatego).

Prowadzi si¢ takze badania [29] nad uwarunkowaniami
genetycznymi zachowan agresywnych. Stawia si¢ m.in. pytania dotyczace
roli, jaka w tym zachowaniu odgrywaja specyficzne geny.

Eksperymenty [58] z bykami i kogutami prowadza do stworzenia
osobnikow szczegoblnie uzdolnionych do walki, do zabijania. Odpowiednie
krzyzowanie zwierzat przynosi dowody o dziedziczno$ci agresji.
Natomiast badania nad ludzmi nie daja tak jednoznacznych wynikow.



Z krytyka spotkaty si¢ glosne niegdy$ badania dwoch rodzin Jukow
1 Kalikakéow [49]. Realizowane byly one za pomoca metody
genealogicznej, polegajacej na analizie okreslonej cechy w poprzednich
pokoleniach. Przyjmowano w tych pracach zalozenie, ze jezeli pewna
cecha np. inteligencja, upo$ledzenie lub zaburzenie przystosowania
spolecznego wystepuja w danej rodzinie przez szereg pokolen, to cecha ta
ma charakter dziedziczny.

Rozpoczeto te badania na przetomie XIX i XX wieku. Zajmowano
si¢ rodzinami, ktore byly, mozna powiedzie¢, wybitne (Bachow i
Darwinow) oraz takimi, ktore wydaly w kilku pokoleniach wielu
osobnikow uposledzonych, przestepcow. Goddard [48] opisal dwie gatezie
genealogiczne wywodzace si¢ od tego samego ojca Martina Kallikaka.
Reprezentantéw jednej linii cechowato uposledzenie umystowe, w drugiej
tego nie stwierdzono.

Dugdal [49] opisat pig¢ pokolen rodziny Juke'ow, stwierdzajac
wsrod 700 potomkow uposledzonej umystowo pary decydujaca wigkszosé
osobnikow niedorozwinigtych umystowo, przestepczych, spolecznie
nieprzystosowanych.

Te badania, uwazane dawniej za wzor naukowej S$cistosci i
rzetelnos$ci, sa obecnie krytykowane: podkresla si¢ bowiem, ze warunki
srodowiskowe - nedza, zte odzywianie oddzialuja na organizm kobiety, a
takze na uktad nerwowy ptodu.

Duze =zainteresowanie wywotata hipoteza [29] o udziale w
zachowaniach agresywnych dodatkowego chromosomu Y (Y'Y X). W parze
XY zaptodnionej komorki chromosom Y decyduje o ptci meskiej, a takze
odpowiada za takie cechy mgskie jak sita fizyczna i wzrost, ktore moga by¢
zwiazane z agresywnoscia. Badania wykazuja, ze statystycznie istotny
procent wigzniow i 0sob chorych psychicznie ma dodatkowy chromosom
Y. Jednakze liczby badanych sa zbyt mate, a i inni pensjonariusze zaktadow,
w ktérych dokonano spostrzezen, takze charakteryzuja sig agresywnoscia.

Zaburzenia chromosomalne sa niespecyficzne, o niejednolitym
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charakterze, wywoluja u nosicieli zaktocenia w sferze emocjonalnej,
opozniaja dojrzewanie, co prowadzi do ogdlnego niezrownowazenia i
agresywnosci.

Wyniki badan nad neurologicznymi i fizjologicznymi
uwarunkowaniami agresji sa czgsto rozbiezne, jednak ogdlnie mozna
stwierdzi¢, ze jest ona skutkiem gry sit pomiedzy pewnymi strukturami
mozgowymi. Na stany pobudzenia fizjologicznego naktada sig
doswiadczenie, sytuacja spoteczna danej osoby, jej wigzi z innymi ludzmi.

Stwierdzono eksperymentalnie, ze w momencie, gdy organizm jest
pobudzony do agresji, mozemy zaobserwowac szereg zmian
fizjologicznych: zwigkszenie aktywnos$ci ukladu sympatycznego,
wydzielania hormonow, szybko$ci przeplywu krwi, wzrost cisnienia,
krzepliwosci krwi, temperatury ciala, oddech staje si¢ szybszy i glgbszy.

Do bardzo interesujacych wnioskow doszli A.Ax,D.Funkenstein
[58], ktorzy twierdza, ze emocja gniewu powoduje podwyzszenie poziomu
noradreanlinu, a strachu adrenaliny. Wstrzykujac zatem odpowiedni
hormon, mozna uzyska¢ zachowanie charakterystyczne dla jednej z tych
dwoéch emocji. Kermani [58] za$ spowodowatl wzrost agresywnosci po
wstrzyknigciu meskiego hormonu ptciowego. Z kolei Welch [42] twierdzi,
ze pewne grupy hormonoéw pobudzaja osrodkowy uklad nerwowy,
uaktywniaja drogi przewodzenia, zwigkszaja wrazliwo$¢ polaczen
nerwowych. Caly czas nalezy pamigta¢ o tym, ze na czlowieka
pobudzonego fizjologicznie do agresji wptywaja czynniki srodowiskowe i
psychologiczne. Teoria emocji Schachtera [49] dotyczaca genezy stanow
emocjonalnych mowi nam, ze stan emocjonalny wynika z fizjologicznego
pobudzenia, a takze z faktu spostrzegania i interpretacji tego pobudzenia.
Warto rowniez przytoczy¢ spostrzezenia Sweeny, Fine [58], ktorzy
przeprowadzili badania nad stosunkiem poziomu noradrenaliny i
adrenaliny u poborowych. Wyzszy poziom noradrenaliny byl u osob z
nizszych klas spotecznych, w ktorych normy spoteczne w duzo wigkszym
stopniu pozwalaja na otwarte zachowanie agresywne.



Spor o ,,prawdziwa” natur¢ czlowieka jest stary i trwa do dnia
dzisiejszego. Jedni badacze przekonuja, ze jest on z natury, biologicznie zty,
sktonny do okrucienstwa, nawet morderstw, a powstrzymuje go rozsadek,
rozum. Inni twierdza co$ wrgcz przeciwnego cztowiek rodzi si¢ dobry, w
pierwotnym stanie jest nastawiony pokojowo, przyjaznie, a zmienia si¢ pod
wpltywem cywilizacji. Zwolennikiem tezy, gloszacej, ze dobro jest
uwarunkowane wychowaniem, kultura, byt zyjacy na przetomie XVI i
XVII w. Hobbes [49]. W czlowieku widzial jedynie poped
samozachowawczy i zadzg wtadzy. Przeciwny tym pogladom byt Rousseau
[49](1712-1778).

Obecnie trudno jednoznacznie sklasyfikowaé¢ poglady w
kategoriach: biologiczne i niebiologiczne. Roéznice maja raczej charakter
ilosciowy, tzn. wigkszy nacisk ktadzie si¢ albo na biologig, albo na proces
uczenia sie.

Wiele uwagi poswigcono agresji u zwierzat w nadziei, ze pozwoli to
lepiej zrozumie¢ zblizone zachowania u ludzi, a takze, by¢ moze, da
odpowiedz na pytanie, w jakim stopniu istota ludzka wyzwolita si¢ spod
kontroli zachowan zakodowanych w jej biologicznej strukturze.

Obserwacje nad zwierzgtami prowadza do wniosku, ze wiele
zachowan, ktore zwyklismy uwazac za czysto ludzkie, a wigc nie majacych
odpowiednika w $wiecie zwierzat, jest w rzeczywistosci kulturowo
znieksztatcona manifestacja ich popedow, odruchow i1 sposobow
postgpowania. Czyli kultura nie jest niczym innym niz systemem
wyuczonych zachowan, ktory uksztaltowal si¢ w procesie ewolucji
(mechanizm adaptacyjny, uzupehienie adaptacji biologicznej). Dlatego
tez, jezeli chcemy zrozumiec istote naszego popedu agresywnego, musimy
spojrze¢ nan z perspektywy jego zwierzg¢cego pochodzenia.

Zwierzeta na ogoél walcza o dominujaca pozycje w obrgbie
hierarchii spotecznej oraz o prawo dysponowania okreslonym terytorium.
Sa gatunki walczace albo o pozycje, albo o terytorium lub o jedno i drugie.

Obserwuje si¢ np. okreslony zwyczaj dostepu do pokarmu. U kur
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jest to tzw. porzadek dziobania (peck order), polegajacy na tym, ze osobniki
stojace w hierarchii wyzej zaczynaja t¢ czynno$¢ pierwsze. Podobnie
postepuja matpy. Najwazniejsze w grupie jedza pierwsze, a na koncu
najstabsze, chore, majace pozycj¢ najnizsza.

Ze wzgledu na poziom inteligencji, warto poswigci¢ wigcej uwagi
malpom, ktéore sa spotecznie zorganizowane, uznaja wzajemne
podporzadkowanie. Dominujacy samiec, przywodca stada znajduje si¢ na
czele, pozostali czlonkowie na nizszych, zréznicowanych szczeblach.
Jezeli przywodca stada jest stary, zniedol¢znialy 1 nie moze utrzymac
swojego prymatu, dominacji, zostaje ,,obalony” przez mtodszego,
najsilniejszego samca. Tego wiasnie osobnika najchetniej sig iska, jest on
dla samic najbardziej seksualnie pozadany.

Dostrzega si¢ réznice zachowan w zalezno$ci od gatunku. Wérod
goryli dyktatura nie jest tak jawna, wodz udost¢pnia samice innymi
samcom, a w czasie jedzenia zachowuje si¢ tolerancyjnie, wyrozumiale.
Natomiast, zdecydowanie i twardo interweniuje, gdy w stadzie dochodzi do
awantur, bijatyk.

Jak zauwazyli§my, wazne znaczenie ma terytorium i to zarowno u
malp, jak tez innych zwierzat. Malpy bronia go, poniewaz jest miejscem ich
bytowania i wychowywania potomstwa, ktore stosunkowo dtugo dorastaja
do samodzielno$ci.

Terytorium okreslonej grupy zwierzat lub ich jednostek bywa
oznaczane np. moczem u psowatych, specyficzna wydzieling u kotow,
katem u hipopotamdw, ktore specjalnie topatkowato majq uksztaltowany
ogon, umozliwiajacy rozpraszanie odchodow. Zapach ma ostrzegac
ewentualnego intruza przed dalszym naruszeniem terenu.

W sytuacji bezposredniego zagrozenia zwierz¢ przybiera bojowa
postawg, jezy siers¢, wydziela ostry pot, kreci si¢ ,,taniec wojenny” i to
wszystko przewaznie wystarcza, aby odstraszy¢ przeciwnika.

Przytoczone formy zachowan obserwuje si¢ szczegdlnie w

przypadku znacznego zattoczenia terenu, klopotow ze znalezieniem



miejsca do codziennej egzystencji. Warto zauwazy¢, ze w podobnych
sytuacjach agresja popycha do dziatania, za$ oznaki strachu przed nim
powstrzymuja.

Zwierze przegrywajace moze zachowac si¢ ulegle. Bardzo czg¢sto
wowczas walka zostaje zakonczona: pokonany nieruchomieje, petza,
czolga sig, pochyla glowe. Daje si¢ zaobserwowac technika
remotywacyjna: przybieranie postawy prosby o pokarm, pdz dziecinnych,
postaw gotowosci seksualne;.

Zatem u zwierzat terytorializm to zaznaczenie zajgtego przez siebie
obszaru w sposoéb mniej lub bardziej bezposredni. Zlekcewazenie
oznakowania konczy si¢ na ogdt zdecydowana obrona, zachowaniem
agresywnym.

Badania nad zjawiskiem terytorializmu u ludzi pokazuja, iz
wystgpowal on w calej historii ludzkosci: od gromad zbieracko-
mysliwskich, gdzie terytorium dostarczato pokarmu, po czasy obecne
zachowanie prywatnosci klubow, domoéw, gruntow, ale takze osiedli,
miejscowosci, dzielnic miast itp. Kultura nadaje obronie terytorium
okreslong form¢ od pokazania dystansu wobec obcych, do wyrzucenia z
prywatnego terenu.

Analogii z postgpowaniem zwierzat mozna doszukac si¢ w kwestii
sposobOw odstraszania, ostrzegania stosowanych przez ludzi. Od zarania
dziejow czlowiek malowat groznie twarz, stroszyt wlosy, przywdziewat
budzace grozg stroje, manifestowat swoj wojowniczy stan ducha ruchami.
Za przyktad moga postuzy¢ wspotczesni kibice, ktorzy maluja barwami
swoich klubow twarze, czgstokro¢ strosza wlosy, krzyczac, machaja w
swoich sektorach rgkoma a przytaczamy tylko bardzo zawegzony repertuar
zachowan.

W naukach biologicznych powszechnie przyjeta jest koncepcja
popedu, tlumaczaca wiele zachowan zwierzat. Niemalo autorow w
podobny sposéb thumaczy zachowania ludzi. Popgd agresywny ujmowany
jest jako czynnik energetyzujacy zachowanie.
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Poglady te, mowiace o agresji opartej na wrodzonym mechanizmie
popedowym, sa kontynuacja teorii hormizmu Mc Dougalla [49], ktory
uwazat, ze instynkt to wrodzona, niezmienna, gatunkowa wlasciwos¢
organizmu, przejawiajaca si¢ wystapieniem specyficznego stanu napigcia
emocjonalnego, pobudzajacego do korzystnego dla tego organizmu
zachowania, dzialania.

Te mysli rozwinal Freud [11]. Przyjmowatl on, ze od momentu
narodzin u cztowieka wystepuja dwa przeciwstawne instynkty zycia Eros
1 $mierci Tanathos. Dzigki Erosowi rozwijamy si¢ i utrzymujemy przy
zyciu, natomiast Tanathos prowadzi do samozaglady. Instynkt §mierci
moze by¢ kierowany na zewnatrz, jako agresja przeciwko innym osobom.
Energia, ktéra wynika z tego instynktu, jest kumulowana w organizmie.
Zachodzi wigc potrzeba jej rozladowania: jezeli nie dochodzi do tego
stopniowo, w sposOb spotecznie akceptowany, nastepuje nacechowany
agresja wybuch.

Sposobem stopniowego roztadowania, oczyszczania (katharsis)
moze by¢ np. ptacz, wypowiedzenie slowne. Pojgciem oczyszczenia
postugiwat si¢ juz Arystoteles, pokazujac na przyktadzie dobrego utworu
dramatycznego, iz wzbudza on najpierw silne emocje, a potem pozwala je
roztadowac.

Pewne poparcie eksperymentalne dla koncepcji katharsis mozna
znalez¢ w badaniach m.in. Searsa i Megargee [58]. Sears stwierdzit, iz
chlopcy, ktorzy byli bardzo agresywni w wieku 5 lat, nadal sa agresywni i to
w wysokim stopniu w wieku lat 12. Czg$¢ z nich byla agresywna
antyspolecznie, czg$¢ zas przejawiala ten typ agresji w mniejszym stopniu,
ale wykazywata znaczna agresj¢ prospoteczna, rodzaj agresji shuzacej
akceptowanym spolecznie celom, np. zmuszanie do przestrzegania prawa,
karanie za famanie zasad oraz silng autoagresje.

Megargee [58] postawil hipotezg, iz skrajnie agresywnych czynow
dopuszczaja sig jednostki, u ktorych na ogot wystepuje zbyt silna kontrola i
nie dochodzi do roztadowan matych napi¢é. Powoduje to kumulacjg



napigcia i po pewnym czasie wybuchu. Badacz porownywal chlopcow
skazanych za przestgpstwa mniej agresywne - lekkie pobicia, bojki - i
takich, ktorzy dopuscili si¢ cigzkich pobi¢, okrucienstw, morderstw.
Stwierdzil, ze osobnicy reagujacy bardzo agresywnie w przesziosci byli
spokojni (opanowani w szkole, podobne opinie sasiadéw, znajomych),
rzecz znamienna, réwniez po dokonanym przestgpstwie, w trakcie
zatrzymania byli zréwnowazeni, opanowani. W testach wykazywali
wyniki $wiadczace o wysokiej samokontroli.

Autorem innej teorii ktadacej nacisk na wrodzony charakter agres;ji
jest znany etolog Lorentz [32] austriacki zoolog, specjalista psychologii
zwierzat. Agresje zaliczal do czterech podstawowych instynktow -
seksualnego, glodu, agresji i ucieczki. Wrodzone sa takze czynniki
wstrzymujace zachowanie agresywne, takie jak okreslone sygnaty
glosowe, postawy submisywne. Wystepuje co$§ w rodzaju instynktu
powstrzymujacego okreslone zachowanie przeciwnika.

W literaturze dotyczacej agresji u zwierzat podkresla si¢ mocno
podziat na jej dwa odrgbne rodzaje  wewnatrzgatunkowa i
migdzygatunkowa. W odniesieniu do drapieznikéw ten drugi rodzaj jest
czesto okreslany jako zachowanie stuzace do zdobycia pozywienia, a wigc
mamy tu do czynienia z dziataniem umozliwiajacym przezycie.
Zachowania, bedace przedmiotem naszych zainteresowan, to agresja
wewnatrzgatunkowa.

Powyzsze spostrzezenia rzucaja nieco jasniejsze Swiatlo na problem
agresji, ktora oprocz cech destrukcyjnych, wprowadzajacych zamet i
zniszczenie, posiada takze pozytywne.

Biorac pod uwage zwierzeta trudno nie dostrzec znaczenia
tworczego, a wigc organizowania spotecznosci w grupy, ochrong przed
zagrozeniem zewngtrznym i wewngtrznym, podtrzymywanie gatunku.

Pozytywne znaczenie agresji mozna takze zauwazy¢ w odniesieniu
do zycia cztowieka. Odgrywa ona rol¢ w organizowaniu psychicznego
dziatania jednostki, dynamizowaniu jej psychiki. Kahn i Kirk [29]
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stwierdzaja, iz czysto agresywne zachowania czg¢sto sa szkodliwe, ale
agresja moze wzmacnia¢ kazda inna umotywowana reakcj¢ (zagrozenie,
przeszkoda pobudza do dzialania, do przezwyci¢zania przeciwnosci), a
Wigc ma znaczenie pozytywne.

Mowiac o biologicznym podtozu zachowan agresywnych musimy
pamigtac, ze to podtoze odgrywa coraz mniejsza rolg¢ w miar¢ rozwoju
ontogenetycznego jednostki ludzkie;.

Proby rozstrzygania, czy agresja jest determinowana przekazem
genetycznym, czy tez wptywami srodowiska nie maja uzasadnienia, nie sa
potrzebne. Zasadnicze natomiast jest pytanie o integracj¢ biologicznych i
pochodzacych ze $rodowiska spotecznego wyznacznikow agresji
interpersonalne;j.

Awigc stosowany w naukach przyrodniczych model atak - ucieczka
ma ograniczona przydatnos¢ w psychologii, bowiem zachowania
agresywne stanowia gtownie forme kontaktow interpersonalnych, ktorych
zrédlem nie zawsze sa proste bodzce awersywne oraz podstawowe
potrzeby biologiczne.

W stosunkach migdzyludzkich agresja polega na tamaniu norm i
zasad wspotzycia okreslonych spolecznie i wypracowanych w trakcie
doswiadczen historycznych. Niszczenie, szkodzenie, zadawanie bolu i
cierpienia jest mozliwe nawet wowczas, gdy atakujacy nie ma

bezposredniego kontaktu fizycznego z ofiara.



2.2. Uczenie si¢ agresji

Agresja moze by¢ traktowana jako poped nabyty. Taka hipotezg
przedstawita w 1939 roku grupa psychologow amerykanskich Dollard,
Miller, Mowrer, Sears [2].Ich zdaniem, przyczyna zachowan agresywnych
jest uprzednio doswiadczona frustracja. Zachowanie to jest popedem
nabytym, bedacym reakcja na frustracje okreslona jako stan, ktory
wystepuje, gdy aktywnos¢ czlowieka, ukierunkowanie na cel, napotyka
przeszkodg, zostaje zablokowana. Wielkos¢, intensywno$¢ tego stanu
zalezy od sity motywujacej dana czynnos¢, stopnia zaktocenia aktywnosci
oraz ilosci zaktéconych uprzednio aktywnosci ukierunkowanych na cel. Im
silniejsza frustracja, tym bardziej agresywna reakcja.

Stosunkowo szybko okazalo sig, ze agresja nie jest jedynym
mozliwym nast¢pstwem frustracji, i ze nie kazda frustracja prowadzi do
agresji. Pierwotna hipoteza F-A ulegla modyfikacji: frustracja prowadzi do
agresji, ale czasami pobudzenie jest zbyt stabe, aby uwaza¢ rzeczywiste
zachowania za agresywne.

Mozna znalez¢ zbieznos$¢ pogladow autorow koncepcji F-A z teoria
Freuda: poped agresji bedzie si¢ nasilal, wzrastal, az dojdzie do
roztadowania. Natomiast, zrodet zachowania agresywnego dopatrywac si¢
nalezy raczej w czynnikach zewngtrznych, czyli doznaniach
frustracyjnych, a nie wewnetrznych instynkcie agresji. Inaczej mowiac,
gdy wystepuje frustracja to agresja kieruje si¢ na jej zrodto. Gdy z r6znych
wzgledow nie mozna go zaatakowac np. Iek przed przetozonym, wowczas
nastgpuje przemieszczenie - agresja roztadowywana jest w warunkach
bezpiecznych w domu, w kontaktach pozastuzbowych.

Jezeli wigc zastosujemy teori¢ F-A do uprzedzen, pogladow
mniejszosci, rasowych to przewiduje ona, iz czynnik frustrujacy, budzacy
zjednej strony strach, a z drugiej agresj¢, powoduje przeniesienie agresji na
tzw. kozta ofiarnego. Dlatego tez grupy mniejszosci narodowych,
rasowych sg czgsto ,,ulubionym” obiektem przeniesionej agresji, r6znia si¢
bowiem wyraznie od cztonkodw wtasnej spotecznosci, grupy, ktérych nie
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mozna zaatakowac.

Kazdy akt zachowania agresywnego zmniejsza, roztadowuje
pobudzenie, wystepuje wigc katharsis. Newcomb [12] uwaza, ze sa dwa
sposoby reagowania na przeszkode: albo skupiamy swoja uwage na celu,
albo na niebezpieczenstwie. Ta druga sytuacja moze budzi¢ poczucie
zagrozenia i doprowadza¢ do agresji.

Powstalo wiele modyfikacji klasycznej teorii F-A. Okazalo sig, ze
chociaz frustracja jest jednym z wazniejszych czynnikéw wywotujacych
agresj¢, to jednak nie jest jedynym. Badacz problemu Buss [28] stwierdzit,
ze nie tylko frustracja wywoluje interesujace nas zachowanie. Istnieje caly
szereg innych bodzcow. Dla przyktadu moze nim by¢ szkodliwe dziatanie,
bedace srodkiem nie celem realizacji potrzeb.

Najpehiejsze zastosowanie teorii F-A dostrzegamy tam, gdzie
agresja ma walor instrumentalny tzn. szkodliwe dziatanie usuwajac zrodto
frustracji stanowinagrode.

Agresja emocjonalna jest dziataniem ukierunkowanym na cel, ktory
stanowi wyrzadzenie krzywdy drugiemu organizmowi. Osiagnigcie celu
powoduje obnizenie napigcia emocjonalnego  najczesciej gniewu.
Obnizenie, redukcja napigcia stanowi dla jednostki nagrodg.

Natomiast agresja instrumentalna to dziatanie ukierunkowane na
cel, ktory stanowi zaspokojenie dowolnej potrzeby cztowieka. Dodajmy,
realizacja zamierzen zwigzana jest z krzywda, poniesionymi przez
drugiego cztowieka stratami.

Oczywiscie, agresja ma na ogoét cel emocjonalny obnizenia
napigcia 1 instrumentalny zaspokojenie potrzeby jednoczes$nie, roznice
polegaja jedynie na tym, ze w jednym przypadku przewaza cel pierwszy, w
innym drugi.

Ciekawa propozycje uwzgledniajaca zarowno teorig frustracji, jak i
teori¢ uczenia si¢ przedstawit Berkowitz [4,5]. Kladzie on nacisk na
donioste znaczenie czynnikéw wewnetrznych i zewngtrznych. Zachowania

agresywne ludzi zaleza z jednej strony od ich wewngtrznej gotowosci do



agresji, z drugiej strony od sygnatow zewngtrznych, ktore agresje
wzbudzaja i dostarczaja jej obiektu. Trzeba zauwazy¢, ze oddziatywanie
obu czynnikéw moze si¢ sumowac.

Rzecz interesujaca, osoba nawykowo agresywna nie wymaga
wielkiego pobudzenia zewngtrznego, zeby zareagowac agresja. A zatem
bodziec, prowokacja moze by¢ niewielka, fagodna, a reakcja, zwtaszcza dla
0sOb postronnych, zadziwiajaco silna. Takze jednostki uwazane za
spokojne i zrownowazone moga reagowac¢ gwaltowna, silng agresja pod
wptywem przezytych licznych frustracji lub sytuacji drastycznych.

Berkowitz wprowadza migdzy prosta sekwencja F-A dodatkowe
zmienne: gniew, jako emocj¢ specyficzna dla agresji oraz interpretacje
sytuacji przez jednostke, co nalezy rozumie¢ jako spostrzeganie sygnatow
wywotawczych agresji. Gniew, bedacy reakcja emocjonalng na
niemozno$¢ osiagnigcia celu, tworzy potencjalna gotowos$¢ do
omawianego zachowania. Stan gotowosci, poprzez przyswojenie sobie
nawykow reagowania agresywnego, moze by¢ wytworzony bez
poprzedzajacej go frustracji.

Dodajmy, ze gniew nie prowadzi automatycznie do agresji
potrzebne sa jeszcze okreslone sygnaly skojarzone z przesziymi lub
aktualnymi bodzcami (prowokacjami), ktére go spowodowaty. Sa to
sygnaty wywolawcze agresji.

Nasilenie agresji sprowokowanej przez dany bodziec zalezy od
stopnia skojarzenia go z powodem od gniewu (wartos$¢ sygnalowa bodzca)
oraz od stopnia gotowos$ci do agresji, nasilenia gniewu lub sity nawykow
agresywnych. ,,Sygnaly wywotawcze” moga powodowa¢ omawiany stan
przez uaktywnienie wyuczonych nawykow agresywnych, ktore nie musza
ksztalttowa¢ si¢ w oparciu o frustracje, ale np. poprzez obserwacjg
agresywnego zachowania lub nasladownictwo.

Imitacja, nasladownictwo jak wynika z badan Bandury i Waltersa
[2] - sa waznymi czynnikami w spotecznym uczeniu si¢ zachowan
agresywnych. Obaj autorzy podkreslaja bardzo mocno ten rodzaj uczenia
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sig agresji.

Tak jak serdeczno$¢ jednostki spotyka si¢ z aprobata, tak
agresywno$¢ wywotuje wrogie, nieprzychylne reakcje otoczenia. Sposoby
zachowania, co wypada podkresli¢, zaleza od doswiadczenia, od systemu
kar 1 nagrod stosowanych w wychowaniu. Moga takze ksztattowac si¢
poprzez nasladownictwo np. w obserwowanych form zachowan, ktore
kreuja wedlug Berkowitza sygnaly wywotawcze agresji. Uwarunkowania
biologiczne, genetyczne odgrywaja w procesie uczenia wazna rolg.
Okreslaja bowiem granicg doskonalenia form reakcji agresywnych,
warunkuja takze szybkos$¢ tego procesu.

Berkowitz [4,5] przywiazuje olbrzymia wage do szeroko
rozumianej sytuacji, w ktorej pojawia sig agresja. Wywotujace ja sygnaty to
bodzce skojarzone z tymi, ktore doprowadzity do gniewu. Agresja gniewna
(emocjonalna) bedaca nastgpstwem frustracji, jest zachowaniem
zmierzajacym do wyrzadzenia krzywdy. Natomiast, instrumentalna polega
na zachowaniu, dla ktorego krzywda jest narzedziem do osiagnigcia celu
np. zdobycie wtadzy, powazania, pienigdzy.

Stopien agresywnosci, sita nawyku atakowania zalezy od kilku
czynnikow. Przede wszystkim od czgstotliwos$ci uprzedniego dziatania na
jednostke sytuacji wywolujacych gniew-atak, frustracje, bodzce
nieprzyjemne, draznigce. Istotne jest takze nagradzanie reakcji
agresywnych np. aprobata grupy, zwane wzmocnieniami spolecznymi.
Stanowia one normy grupy, do ktorej jednostka nalezy i maja znaczny
wplyw na uksztaltowanie nawyku reagowania agresja poprzez
dostarczanie wzorcoOw zachowania.

Mozna wigc widzie¢ agresj¢  jako zachowanie wyuczone
spolecznie. Analizujac przyczyny tego typu zachowan, takze nasuwa si¢
spostrzezenie, ze sa one wyuczone, nie wynikaja z instynktu czy popedu,
ale sa rezultatem norm, stosowania kar i nagrod oraz wzorow i modeli.

Bandura 1 Walters [2] ktada nacisk na proces spotecznego uczenia
si¢ oddziatujacy na rozw¢j agresji. Sytuacje frustracyjne prowadza do



przezywania stanu emocjonalnego pobudzenia i w zaleznosci od tego jak
okreslona jednostka nauczyla si¢ reagowac na stres moze, ale nie musi,
wystapi¢ agresja. Czyli jedni sa agresywni, inni unikaja takiego
zachowania, wycofuja si¢ z sytuacji do niego prowadzacej. Obserwujac
agresj¢ stwierdzili, ze zaobserwowane reakcje wptywaja na pozniejsze
zachowania agresywne badanych.

Czyli ,agresywne modele” sa zdolne wywotywaé agresywne
zachowanie u dzieci. Wiele eksperymentow pokazato, ze model osoby
dorostej, o wysokim statusie spolecznym, majace mozliwosci nagradzania,
wywieraja najwickszy wpltyw na ksztaltowanie zachowan u dzieci.
Najbardziej za$§ podatne na wptyw tych modeli sa osoby zalezne,
umiarkowanie pobudzone, ktére poprzednio byly nagradzane za przejawy
reakcjinasladowczych.

Uwarunkowania biologiczne, genetyczne odgrywaja w procesie
uczenia wazna rolg, okreslaja bowiem granice doskonalenia typu reakcji
agresywnych, wyznaczaja szybko$¢ uczenia sig.

Agresywne zachowanie 1 wrogie postawy zaleza od doswiadczen
socjalizacyjnych [12]. Socjalizacja uwzglednia intrapsychiczne regulatory
spolecznego zachowania oraz czynniki spoteczno-kulturalne. Rozwoj
cztowieka przebiega w srodowisku okreslonym przez r6znorodne warunki,
wymogi, zadania, ktore musza by¢ spetniane zgodnie z prawidtowosciami
rozwoju spoteczno-historycznego. U dzieci najwyrazniej mozna wyr6znié
rodzaje agresji: instrumentalna (specyficzna) jej celem jest uzyskanie
jakiego przedmiotu, utrzymanie sytuacji, ztoSci - nie jest ona
ukierunkowana na okreslony, swoisty przedmiot czy sytuacj¢ oraz obronna
bedaca odpowiedzig na ataki, zwiazang z zabawa, grami ulega nasileniu
wskutek zaangazowania si¢ w walke, wspotzawodnictwo.

Agresj¢ instrumentalng i obronng mozna poréwnac¢ do reaktywno-
impulsywnej u dorostych, do reakcji awersywnych na okreslony bodziec
lub frustracje. Agresje ze zloSci mozna poréwna¢ do spontanicznej,
emocjonalnej u dorostych.
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Predyspozycje, uwarunkowania biologiczne sa modyfikowane
poprzez indywidualne doswiadczenia jednostki, zwlaszcza spoteczne.

Agresywne, wrogie zachowanie przejawia si¢ w interakcjach z
jedna lub kilkoma osobami. Za$ postaé¢ zachowania zalezy od
dotychczasowych interakcji oraz od oczekiwan jednostki wobec
przysztych interakcji z tymi osobami.

Wystepuje tzw. instytucjonalizacja agresywnosci, co znaczy, ze
jednostki zachowuja si¢ agresywnie, gdyz sa nosicielami okreslonych rol
spolecznych i to zachowanie jest czg¢scia praw 1 obowiazkow zwiazanych z
ta rola. Najlepiej przejawia si¢ np. podczas wojny, gdy role dowdodcow,
zoierzy, lekarzy sa okreslone jasno i jednoznacznie (przyktadowo,
zachowanie zotierza w trakcie bitwy zalezy od jego obowiazkow, honoru).

A co utrzymuje instytucje wojny w spoteczenstwie? Otoz, zalezy
ona od: czynnikow ekonomicznych, tendencji zdobywczych, patriotyzmu,
ktory wiaze sig z najwigkszymi wartosciami ludzkimi, historii - docenianie,
uhonorowanie tego co uczynili przodkowie - religii, propagandy sprzed i w
czasie wojny.

Dziecko wychowywane w $srodowisku milosci, otoczone opieka,
umiarkowanie kontrolowane staje si¢ osobnikiem pozbawionym wrogosci,
a natomiast opiekunczym w stosunku do innych. Wychowanie twarde,
autorytarne, nastawione na rywalizacj¢ powoduje, ze w przysztosci
cztowieka cechowac bedzie agresja.

Procesy adaptacyjne naszego gatunku polegaja na ksztattowaniu si¢
takich osobowosci, ktore okazuja si¢ najbardziej przystosowane do
srodowiska w jakim danej jednostce przyjdzie w przysztosci zy¢.

Mozemy wytwarza¢ mechanizmy kontroli agresji droga stosowania
kar o charakterze fizycznym lub moralnym (potgpienie, pozbawienie kogos
uczucia). Istnieja oprécz tych kar zewngtrznych takze wewngtrzne -
wyrzuty sumienia, poczucie winy. Kara moze powstrzymywac agresj¢, aby
tak si¢ jednak stalo, musi spelia¢ okreslone warunki. Po pierwsze,

powinna by¢ zastosowana natychmiast po zachowaniu agresywnym, co



spowoduje powstanie odruchu warunkowego. Po drugie, waznym
problemem jest stosunek karanego do osoby karzacej, musi bowiem
migdzy nimi zachodzi¢ pozytywny zwiazek emocjonalny.

Zachowania karane, zgodnie z prawem efektu, stopniowo zanikaja.
W przypadku jednak agresji to zanikanie jest specyficzne - polega na
zmianie formy lub przedmiotu agresji, a nie zaniku pobudzenia do niej.
Karanie agresji otwartej powoduje, ze przybiera ona posta¢ ukryta w
myslach, marzeniach, co znaczy ze moze zmieni¢ formg, ale zachowaé
przedmiot agresji. Na przyktad, nie uderzymy kogos, ale plotkujemy,
oszkalujemy (agresja posrednia). Inny rodzaj agresji posredniej to tzw.
agresja przemieszczona polegajaca na zmianie przedmiotu, nie za$ formy
chcemy kogos kopna¢, a kopiemy krzesto.

Kontrola ,,zewngtrzna” zachowania jest mniej skuteczna w
hamowaniu agresji od kontroli ,,wewngtrznej,,, Badania potwierdzaja
spostrzezenie, ze jednostki, ktore charakteryzuja si¢ kontrola zewngtrzna sa
na ogot bardziej agresywne od tych, u ktorych wystgpuje kontrola
wewngetrzna. Czynnos$ci agresywne u tych ostatnich sa silnie hamowane,
ale gdy pobudzenie bedzie si¢ kumulowato, to agresja moze wystapic¢itow
stopniu ekstremalnym Megargeeg, Blackburn [58].

Podsumowujac dotychczasowe rozwazania na temat teorii agresji L.
Berkowitza [4,5] mozemy stwierdzi¢, ze osoba agresywna odbiera i
interpretuje sytuacj¢ zewnetrzna w sposob specyficzny jako prowokujaca
do agresji. Dostrzega w niej wigcej niz inni sygnatow wywotawczych
agresji 1 latwo kojarzy aktualne bodzce z tymi, ktére poprzednio ja
wywolatly. Predyspozycje wrodzone powoduja, ze emocje, gniew osiagaja
znaczne nasilenie. Posiada ona silnie utrwalony nawyk agresywnego
zachowania, wytworzony w procesie uczenia si¢: przez obserwacje,
nasladownictwo, nagradzanie, a jednoczesnie posiada stabo utrwalone
mechanizmy kontroli zachowania agresywnego. Na og6t osoby agresywne
maja niewielkie potrzeby przynaleznosci, akceptacji, emocjonalnego

zwiazku z innymi osobami. Stad w stosunku do nich stosowanie kar
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moralnych jest mato skuteczne. Agresj¢ moga powstrzymacé kary
zewngetrzne, oczekiwanie kary za agresje.

Procesy poznawcze oddzialuja na przebieg zachowania
agresywnego. Spostrzeganie i interpretacja sytuacji decyduje o powstaniu
okreslonej motywacji do dziatania. Dos$wiadczenie 1 umiejgtnosé
przewidywania wptywaja na cele i sposoby realizacji dziatan. Mechanizmy
poznawcze petnig funkcj¢ interpretacyjno-generujaca i programujaca.
Polega ona na tworzeniu agresywnej motywacji poprzez wykorzystanie i
interpretacj¢ informacji ptynacych z otoczenia. Interpretacja ta jest efektem
procesu atrybucji tj. przypisywania przez jednostke okreslonym bodzcom
sytuacyjnym witasciwosci wyzwolenia w niej pobudzenia emocjonalnego.

Takze od czynnikow poznawczych zalezy tres¢, sita, kierunek agres;ji.



2.3. Ekologiczne zrodla agresji

W ostatnich latach coraz wyrazniej rysuje si¢ grupa teorii
ekologicznych [9], ktore  korzystajac z wynikow licznych badan
charakteryzuja czynniki odpowiedzialne za wzmozenie agresji. Wiele
rodzajow tego typu zachowan w stosunku do czlonkow swojego gatunku
pojawia si¢ jako reakcja na zatloczenie srodowiska. U zwierzat agresja jest
sposobem kontroli srodkéw niezbednych do zycia: pozywienia, miejsca
nadajacego si¢ na schronienie. W miar¢ wzrostu zaggszczenia populacji
ataki zwierzat staja si¢ czestsze, intensywniejsze. Okazuje sig, ze podobnie
jak u zwierzat, tak 1 u ludzi wystgpuje tzw. terytorializm, czyli obrona
terenow indywidualnych i grupy. Okre$lone terytorium uwazane jest
przejsciowo lub na state za wlasno$¢ i wowczas wylania si¢ sktonnos¢ do
gniewnej agresywnej reakcji na przekroczenie przez intruza dopuszczalnej
granicy. Za przykltad moze postuzy¢ podrozny, ktory traktujac przedziat
kolejowy jako swoja wlasnos¢, przyjete w czasie panowania terytorium,
bedzie staral innych podroznych zniechgci¢ niesympatycznym
zachowaniem arogancja, ostentacyjnym izolowaniem si¢. Obserwuje si¢
takze obrong duchowych wtasnosci idei, przekonan, np. prze§wiadczenie o
wyjatkowych walorach ulubionej druzyny. Intensywny wzrost liczby ludzi
na ziemi, powstawanie wielkich aglomeracji powoduje, iz mamy do
czynienia w naszym otoczeniu z coraz wigksza iloscia osob. Fakt ten
wplywananasze zachowanie.

Miligram [30] twierdzi, ze zaggszczenie ludzi wpltywa na
funkcjonowanie jednostki. Dociera do niej zbyt wiele informaciji, jej system
odbiorczy jest po prostu przeciazony, co utrudnia prawidtowa analizg. Jest
to wigc dlaniej sytuacja trudna.

Kutner [30] uwaza, ze reakcja na innych ludzi zalezy od ich
zaggszczenia w naszym poblizu, odleglosci od nas, skierowania wzroku.
Wystepuje wyraznie sktonno$¢ do utrzymania dystansu wobec obcych.
Sytuacje przymusowe, w ktorych ten dystans jest zbyt skrécony (tlok w
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tramwaju, na imprezie sportowej) moga wywolywac emocje negatywne -
gniew, zachowanie agresywne.

Obecnie wzrasta kontrola agresji migdzygrupowej np. wojen,
natomiast w dzisiejszych spoteczenstwach zauwazamy coraz wigce]
przypadkéw agresji wewnatrzgrupowej, ktorej opanowanie jest jednym z
najwazniejszych zadan wspotczesnosci. A oto jakie czynniki wylicza si¢
jako odpowiedzialne za wzmozenie agresji wewnatrzgatunkowej. Przede
wszystkim wspodlczesne, anonimowe spoteczenstwo, nastgpuje
niedostateczne wyposazenie emocjonalne, dalej poczucie obcosci, brak
silniejszych wigzow emocjonalnych.

W anonimowej, zwlaszcza licznej grupie chodzi szczegélnie o duze
aglomeracje cztowiek czuje si¢, w wyniku swoistej ,,niewidzialnosci”,
bezkarnie. Mniejsze sa zatem hamulce dla zachowan agresywnych.

Miasta zawsze przyciagaty rzesze ludzi, bowiem stwarzaty wigksze
mozliwosci ekonomiczne, dawatly pracg, rozrywke, kusity szerokimi
kontaktami migdzyludzkimi. Ale jednoczesnie dla wielu os6b sg one
miejscami, gdzie zbyt duzo si¢ dzieje, a kontrola nad tym nie jest mozliwa.
Istnieje w nich rowniez wigksze zagrozenie dla zdrowia i zycia. Tak wigc,
zalety niweluje zbyt szybkie tempo zycia, stres, napigcie. Utuda tez staje si¢
poprawa warunkow zycia pod wzgledem ekonomicznym, poniewaz i ceny
wielu artykutow sa wyzsze, i wzrasta zapotrzebowanie na energi¢
elektryczna, cieptownicza, gaz, a udrgka staje si¢ zanieczyszczenie
powietrza, wszechobecny smog, zatrucie $rodowiska, a takze wiele
ograniczen nie znanych w matych miejscowosciach. Z tego m.in. powodu
zamozniejsi szukaja azylu poza wielkimi skupiskami ludno$ci, na
obrzezach miast.

Réwnoczesnie wystepuje niepokojace zjawisko degradacji
spolecznej, powodowane bliskoscia przebywania ludzi w pracy, na ulicy, w
domu, sklepach, przy jednoczesnym braku zwiazkéw pozytywnych,
emocjonalnie pozadanych. Mimo tak bezposrednich kontaktow, cztowiek

coraz mocniej czuje, ze jest sam, nie jest z ludzmi, lecz obok nich.



Psychologowie juz dawno stwierdzili, ze czgsto powstaje sytuacja, w ktorej
wiele (obiektywnie) os6b moze przyjs¢ z pomoca, a jednak nikt si¢ z nig nie
kwapi, poniewaz liczy na innych.

Efektem fizycznego, nadmiernego zageszczenia ludzi czgstokro¢
jest wrogos¢, dochodzi do roznorodnych ,,schorzen” spotecznych.
Kontakty staja si¢ matoosobiste, powierzchowne, a zycie egzystencja
wsrod obcych. Moze to prowadzi¢ do alienacji, apatii, braku zwiazkow
uczuciowych, cynizmu. Powstaje obawa, lgk przed ewentualnym
wykorzystaniem przez innych ludzi.

Wypada zatem zauwazy¢ i1 podkreslic, ze jednostka chociaz
znajduje sig¢ w grupie, szerokiej spotecznosci staje si¢ anonimowa. Nie
spodziewa si¢ pochwaty, nagrody za zachowania spotecznie pozytywne, co
powoduje frustracj¢. Ale jednocze$nie przestaje si¢ obawiac¢ kary,
potepienia za dziatania z punktu widzenia spotecznego negatywne.

W warunkach anonimowosci cztowiek jest bardziej sklonny do
zachowan agresywnych lub innych form post¢gpowan antyspotecznych-
oszustw, napadow, kradziezy. Ludzie czgsto stwarzaja sytuacje, w ktorych
czuja si¢ anonimowo a wigc bezpiecznie, poniewaz nie maja wtedy
poczucia odpowiedzialno$ci za swoje czyny. Na ogot dzieje sig¢ tak
wowczas, gdy staja si¢ czeScia grupy np. w wojsku, w czasie zabaw
»zielonanoc”, w ramach roznych organizacji.

Anonimowos$¢ jest jednym z wielu warunkow, ktére moga
przyczynic¢ si¢ do wytworzenia subiektywnego stanu dezindywidualizacji,
ostabienia mechanizméw kontroli, majacych na celu hamowanie
impulsywnych, antyspotecznych zachowan. Innymi warunkami sa np.
podzial odpowiedzialno$ci, zmienione stany S$wiadomos$ci, zmiany
perspektywy czasowej, pobudzenie emocjonalne, przeciazenie

sensoryczne, nowosc sytuacji, fizyczne zagrozenie ze strony innych ludzi.
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3. Czynniki warunkujace agresje

3.1. Dehumanizacja a agresja

Bardzo istotnym problemem jest dehumanizacja stosunkow
migdzyludzkich, ktora rozumiemy jako psychiczne zatarcie cech ludzkich.
Co oznacza, ze normalni, prawidlowo rozwinigci i nastawieni moralnie
ludzie moga sta¢ si¢ zdolni do roéznych zachowan aspotecznych w
warunkach, w ktorych postrzegaja inne osoby jako gorsze od siebie, a wigc
nie majace podobnych uczué, pragnien, mysli. Stad traktowanie
analityczne, bez emocji, czyli reakcji empatycznych.

Jest to, oczywiscie, przeciwienstwo zachowan humanistycznych
osobistych, emocjonalnych. Reakcje niechumanistyczne
(dehumanistyczne) jako stosunek ,,Ja-to”, w humanistyczne ,,Ja -Ty”.

Subiektywnie rzecz biorac dehumanizacja moze dla jednostki
stanowi¢ swego rodzaju parasol ochronny. Bedzie ja bowiem ,,zastaniata”
w roznych okolicznosciach przed wszelkiego rodzaju pobudzeniem
emocjonalnym, ktéore moze by¢ przykre, zaktdéca¢ dziatanie,
destabilizowa¢ zycie. Przed humanistycznym podej$ciem do drugiego
cztowiek broni¢ si¢ musi zolnierz w czasie wojny, lekarz podejmujacy si¢
skomplikowanej operacji. Dehumanizacja staje si¢ srodkiem obrony, peini
funkcj¢ przystosowawcza, korzystna, pozwalajaca dziala¢ jednostce bez
zakldcen, sprawnie i merytorycznie. Mozna wigc dopatrze¢ si¢ w niej cech
pozytywnych.

Dehumanizacja rodzi jednak gtownie niepokodj, a nawet
niebezpieczenstwo. Jezeli bowiem cztowiek nie reaguje na potrzeby,
emocje innych ludzi, to moze postgpowac wobec nich wtasnie nieludzko.
Cechowa¢ go bedzie szorstkos¢, nieczuto$¢, ignorancja potrzeb,
wykorzystywanie innych do wlasnych celow, anawet unicestwienie.

Wstrzasajacym i ostrzegawczym przykladem dehumanizacji jest
ludobojstwo dokonane w czasie I wojny $wiatowej na Zydach, Cyganach,
innych narodowos$ciach, realizowane tak sprawnie, z premedytacja,



dlatego, ze istoty te przez wigkszos¢ hitlerowcoOw zostaly uznane za
podludzi, za stworzenia rowne zwierz¢tom, a nawet gorsze.

Przyktadem dehumanizacji  oczywiscie, o wiele mniej
dramatycznym, o innej randze spolecznej moze by¢ szczegdlny rodzaj
treningu sportowca jako jednostki, czy tez calej druzyny. Dzieje si¢ tak
wowczas, gdy cel sukces uswigca $rodki: rywal moze by¢ traktowany
brutalnie, bez litosci, powinien czu¢ si¢ pogngbiony fizycznie i
psychicznie. Podobne ,,¢wiczenia” postaw daja si¢ zaobserwowaé u
kibicow: zwolennikom druzyny przeciwnej okazuje si¢ juz nie tylko
niech¢¢ co rowniez ktoci si¢ z dobrym obyczajem sportowym, ale zto$¢,
nienawis¢, lacznie z checia zadania bolu, zrobienia krzywdy.

Dehumanizacja moze tez by¢ narzucona spolecznie, tzn.
wystgpowaé w roznych trudnych sytuacjach dotyczacych pracy. Postuzmy
si¢ przyktadem obecnego stanu wielu wyzszych uczelni. Ot6z, nie biorac
pod uwage ich mozliwosci m.in. kadrowych, z powodow gltownie
finansowych przyjmuje si¢ coraz wigcej studentéw. W efekcie wyktadowcey
nie sa w stanie nawiaza¢ z nimi blizszych kontaktow osobistych, a to
prowadzi wiasnie do dehumanizacji. Studenci w swojej masie staja si¢
anonimowi: ich potrzeby, problemy indywidualne, stany psychiczne sita
rzeczy schodzana dalszy plan, albo w ogole sa nie dostrzegane.

Bywa i tak, ze sama praca dehumanizuje. Bo kimze jest robotnik
stojacy miesigcami, latami przy tej samej tasmie? Wykonujac w kotko te
same czynnosci, nie ma mozliwosci rozwoju swoich zdolno$ci, wyrazania
uczué, zaangazowania w to co robi. Bardziej przypomina automat niz
zywego czlowieka. Zostat sprowadzony do roli przedmiotu.

Dehumanizacja moze by¢ takze stosowana w samoobronie. Istnieja
zawody, ktore wymagaja sprawnego dzialania, ale jednoczesnie wywoluja
silne emocje, ktore to dziatanie utrudniaja, badz uniemozliwiaja. Dobrym
przyktadem jest praca lekarza, pielegniarki, ktérych obowiazki zawodowe
wiaza si¢ z przebywaniem wielu godzin z osobami chorymi, okaleczonymi,

umierajacymi. Aby pracowac i w dodatku dziata¢ bardzo sprawnie, szybko
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ludzie ci musza wytworzy¢ mechanizmy wyciszajace emocje. I tak chirurg,
prowadzac operacje¢, uczy si¢ widzie¢ nie czlowieka, ale przypadek
choroby, problem ztozenia kosci, zszycia rany itp. Moze to, niestety,
przybiera¢ skrajne postawy: ,,wypalenie emocjonalne”, utratg uczu¢ wobec
zardbwno pacjentdéw, ale rowniez innych ludzi, z ktorymi si¢ kontaktuje.
Podobne zdehumanizowanie zachowan mozna zaobserwowac takze u ludzi
pracujacych z osobami uposledzonymi, chorymi.

Moga takze wystgpowaé zachowania, ktore okreslamy jako
zdehumanizowane nie w celu ochrony wtasnego ja, ale dla uzyskania roznej
formy autogratyfikacji. Wtedy inni ludzie sa traktowani jak przedmioty, z
ktorych czerpie sig zysk, osiaga przyjemnos¢, rozrywke. Natomiast, nie sa
wazne ich uczucia, mysli, doznania. Powoduje to brak wrazliwosci w
stosunku do innych. Na przyktad czgsto korzystanie z ushug prostytutki
prowadzi do ,,uprzedmiotowienia” kobiet i przezywania probleméw w
zwiazkach uwazanych za uczuciowe.

Czestokroc¢ dzieje sig i tak, ze ludzie sa postrzegani jako przeszkody
w drodze do osiagnigcia celu, jako istoty nizszego rzedu, masa. Przy takim
nastawieniu, tatwiej jest podejmowac przeciwko nim dziatania, a sprzyja
jeszcze temu powolywanie si¢ na wzniosle cele osiagnigcie pokoju,
wolnos$ci dla ciemigzonych, sprawiedliwos$ci. Inaczej mowiac, krzywde
jednych thumaczy si¢ dobrodziejstwem innych.

Techniki dehumanizacji sa zagadnieniem, ktore wlasciwie mozna
omowi¢ tylko na podstawie obserwacji 1 analiz teoretycznych. Do tej
bowiem pory dehumanizacja wymyka si¢ badaniom empirycznym.
Wszystkie techniki maja na celu pomdc jednostce spostrzega¢ inne osoby
jako mniej ludzkie, a wigc mniej wartosciowe, a relacje migdzy nimi winny
przebiega¢ bez empatii, pozytywnego pobudzenia emocjonalnego, w
kategoriach obiektywnych. Postugujemy si¢ wtedy jezykiem, ktory okresla
ludzi (daje im etykietke¢) jak przedmioty: mieszaniec analogia do
okreslenia nierasowych psow, obcy, ciemna masa itp.

Inna technika jest intelektualizacja. Staramy si¢ wowczas okreslic,



uja¢ sytuacje w kategoriach nie osobistych lecz intelektualnych. Na
przyktad, wykladowca tlumaczy znudzenie studentow staba ich
umystowoscia, brakiem dyscypliny, czy staba koncentracja uwagi.

Mozna tez przeprowadzi¢ manewr zwany szufladkowaniem,
izolowaniem, co polega na odrywaniu konkretnych spraw, czy sytuacji od
kontekstu, czyli catej reszty spraw i pogladow. Na przyktad wszyscy sa
zgodni co do tego, ze zabija¢ nie wolno, ale w konkretnej sytuacji, np.
wojny stajemy si¢ skorzy do uczynienia w pogladach wytomu. Zatem w
pewnych okolicznosciach, sytuacjach zachowania niedozwolone staja si¢
godne aprobaty.

Jednostka przezywajaca silne emocje, szuka mozliwosci ich
roztadowania. A wigc wsparcie 1 pomoc sa dla niej sytuacja pozytywna.
Fakt, ze inni mys$la podobnie, dziataja tak jak ona, pomaga jej
przezwycigzy¢ skruputy 1 dziata¢ bez zmian. Zatem jezeli znajduje si¢ w
grupie, majacej analogiczne rozumienie rzeczywistosci, to sytuacja zdaje
si¢ mniej zla, przerazajaca, przyttaczajaca. Jednostka znajduje w niej
roztadowanie lgku poprzez $miech, zart, kping. Nic tez dziwnego, ze czuje
si¢ w niej potrzebna, z nia zwiazana: wszak daje oparcie i pomoc.

Jednoczesnie trzeba zauwazy¢, ze owa jednostka nie ma z innymi
osobami silnych wigzow emocjonalnych, a wigc agresja w stosunku do
,obcych” moze by¢ silniejsza.

Podniesienie poziomu o$wiaty, techniki powoduje, ze odnosimy si¢
z wigkszym krytycyzmem do kulturowych tradycji i autorytetow. Czynnik
przegeszczania (zaggszczania) - ludzie potrzebuja przestrzeni, spokoju, a
tego im nie gwarantuje coraz wieksze zaludnienie. Zyjemy jakby w
warunkach ZOO Russell i Moris [6] w klatkach naszych miast, odtaczeni
od natury. Oczywiscie nalezy przeciwdziata¢ tym wpltywom poprzez
kontrolg urodzin, powr6t do przyrody duza rola urbanistow, architektow,
dobra organizacj¢ i warunki pracy.
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3.2. Stymulacja bodzcami fizycznymi a agresja

W zwiazku z rozwojem zainteresowania rola zmiennych
ekologicznych w ksztattowaniu spotecznego zachowania, ostatnie lata
przyniosty badania nad specyficznymi czynnikami uruchomiajacymi
agresj¢ tzw. awersyjna stymulacj¢ bodzcami fizycznym. Oddziatywanie na
jednostke bodzcami fizycznymi pochodzacymi ze srodowiska, o wysokie;j
sile, specyficznie oddziatujace hatas, btyski §wiatla, temperatura, przykre
zapachy.

Wiasnie teoria Berkowitza [4,5] nadaje si¢ do tego celu, tzn. do
wyjasnienia mechanizmu agresji impulsywnej, reakcji jako skutku
oddziatywania na jednostke bodzcami wywolujacymi negatywne stany
pobudzenia, wywotanej przez dziatanie silnych bodzcow fizycznych. Jest
to niezbgdny, ale nie wystarczajacy warunek pojawienia si¢ agresji.
Wiasciwosci tej nabieraja bodzce albo poprzez przekazywanie ich
konotacji kulturowych w doswiadczeniach pokolen np. broni, albo jako
efektindywidualnych do§wiadczen, np. warunkowanie.

Pojawienie si¢ tych sygnalow w momencie, gdy cztowiek jest
pobudzony emocjonalnie, wywotuje automatycznie szereg reakcji
fizjologicznych, motorycznych, pamigciowych, wyobrazeniowych. Dzigki
temu jednostka rozpoznaje u siebie tres¢ emocji - gniew, zto$¢. Szuka
wowczas przyczyn tych emocji w ludziach, w sytuacji, po czym, gdy w
otoczeniu nie spostrzega bodzcow, ktore sygnalizuja kare, staje si¢ gotowa
do agresji. Jest to moment atrybucji przyczynowej, faza przeksztatcania sig
emocji w motywacje.

Badania Genn, O'Neala, Berkowitza [4,5] wykazuja, ze
oddziatywanie wylacznie sama stymulacja fizyczna bez udziatu
»agresywnego” bodzca nie prowadzi do intensyfikacji agresji. Dobrze
ilustruje to eksperyment zaktadajacy, ze osoba badana miata kara¢ partnera
szokami elektrycznymi, przy czym czynnikiem awersyjnym byl silny
hatas. Jednej grupie poddanej eksperymentowi pokazano, przed



rozpoczgciem badania, film o meczu bokserskim, drugiej natomiast film,
ktorego tematem byl sport, niecagresywny. Okazalo si¢, ze hatas byt
czynnikiem intensyfikujacym agresj¢, ale wytacznie w grupie, ktoéra
obserwowata film o meczu bokserskim.

Przeglad badan nad awersyjna, fizyczna stymulacja u ludzi pozwala
na sformutowanie nastgpujacych wnioskow:
¢ Silna stymulacja bodzcami fizycznymi jednostki nie prowadzi samo
przez si¢ do pojawienia si¢ lub intensyfikacji istniejacej juz agres;ji,
¢ Ta stymulacja wymaga gotowosci do agresji w sytuacji, gdy jednostka
jest juz uprzednio sprowokowana, gdy istnieje juz stan emocjonalnego
pobudzenia, ktory tatwo przemienia si¢ w agresj¢ pod wptywem roznych
bodzcoéw ptynacych z otoczenia - bliskos$¢ innych kibicow, halas, okrzyki
innych kibicow, wyrazanie stowne i ruchowe wrogosci. Ta stymulacja
facylituje gotowos¢ do agresji o ile jednostka nie przypisze tego
pobudzenia zrodtom nie zwigzanym z prowokacja.

Warunki wspotczesnej cywilizacji prowadza do pogorszenia sig cech
srodowiska nie tylko w odniesieniu do jakosci bodzcoéw fizycznych, ale
takze w odniesieniu do wlasciwosci srodowiska spolecznego i jego
fizycznych parametrow (zattoczenie). Nalezy mie¢ nadzieje, ze r0zwoj
psychologii ekologicznej doprowadzi do sformulowania wnioskoéw
dotyczacych takiej organizacji srodowiska, w ktorym szkodliwy wplyw

tego typu bodzcow zostanie usunigty.
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3.3. Thum a zachowania agresywne

Agresja, zachowania gwaltowne, brutalne, czgsto nawet
niezrozumiale, wystepuja przewaznie w wigkszych skupiskach ludzkich,
ktore zwyklisSmy nazywa¢ thumem. Okreslany jest on przez klasykow
psychologii zajmujacej si¢ tym problemem jako zbiorowos¢ jakichkolwiek
jednostek, niezaleznie od ich narodowosci, ptci, wyznania, a takze powodu,
ktory je zgromadzit.

Podzial thumu Le Bon'a [31] jest bardzo prosty. Wyrdznia on
mianowicie dwa gltéwne typy: heterogeniczny, ktory moze by¢ bezimienny
np. uliczni gapie lub majacy nazwe, nieanonimowy np. parlament, oraz
homogeniczny sktadajacy sig¢ z cztonkow sekt, warstw, kast. Le Bon osobno
zajmowal si¢ zjawiskiem thumu zbrodniczego.

Podstawowa cecha kazdego tlumu jest tzw. prawo jednosci
umyslowej, co znaczy, ze uczucia, mysli thumu maja jeden kierunek.
Opanowany jest on jedna idea. Nawiazuja do tego twierdzenia Turner i
Killian [39] wskazujac, ze w czasie powstawania thumu zachodzi proces
symbolizacji - nadawania jakiemu$ obiektowi okreslonego znaczenia.
Proces ten jest zwiazany z bardzo silnymi emocjami o r6znym znaku
negatywnym lub pozytywnym. To nadawanie pozytywnego Ilub
negatywnego znaczenia moze by¢ procesem dlugotrwatym,
wyprzedzajacym w czasie powstania tlumu. Warto w tym miejscu
zauwazy¢, ze odgrywacé moga turolg srodki masowego przekazu.

Niezaleznie od prawa jednosci umyslowej, thum bywa czgsto
zmienny pod wzgledem uczu¢ i mysli. Ta cecha wiaze si¢ z nastgpna
brakiem wytrwatosci. Co oznacza, ze thum, w przypadku wystgpowania
przeszkod w realizacji celow, nie dazy do nich przez dluzszy okres czasu.
Jego uczucia 1 mysli ulegaja czgstym zmianom pod wpltywem sytuacji
zewngtrznych. Sa one przesadne, skrajne, wystgpuje brak tolerancji dla
pogladéw innych niz wtasne. Na ogo6t poziom intelektualny thumu jest
nizszy od inteligencji poszczeg6lnych jednostek, ktore go tworza. Mysli



obrazami, wyobrazeniami, mi¢dzy ktérymi zachodza proste skojarzenia.
Dlatego podatny jest na wszelkiego rodzaju iluzje, a nawet halucynacje,
potwierdzajace jego przekonania. Rzecz interesujaca, jednostki zatracaja
swiadomos¢ swojego ,,ja”, takze odrebnosc i indywidualnosé.

Nawiazujac do tych stwierdzen, wspodtczesna koncepcja
dezindywidualizacji méwi, ze jest to proces lub stan polegajacy na
pozbawieniu cztowieka niektérych wskaznikéw jego indywidualnosci,
odrgbnosci, przez co staje si¢ anonimowy. Z tego wzgledu jednostka moze
w tlumie by¢ bardziej agresywna niz normalnie. Czuje si¢ bezkarnie,
niezwyci¢zona, poniewaz otaczajacy ja inni ludzie mysla i zachowuja si¢
podobnie. To poczucie bezkarnosci powoduje, iz nie lgka si¢ nawet kary za
czyny aspoteczne, kryminalne.

Turner 1 Killian [30] moéwia o zachowaniu, ktore nazywaja
mieleniem, tarciem. Polega ono na tym, ze uczestnicy thumu kontaktuja si¢
ze soba, zmieniaja miejsca, przekazuja informacje, wymieniaja poglady,
nawiazuja znajomosci. Badacze problemu zwracaja tez uwage na
impulsywno$¢ interesujacych nas zbiorowosci. Otdz, thum bardzo zywo
reaguje na bodzce pochodzace z zewnatrz. Szczegdlnie zas jest podatny na
zdarzenie nagte, niejasne, niezrozumiate. Z obserwacji wynika, ze jego
reakcje w takich sytuacjach pozbawione sa refleksji, analiz, przemyslen, bo
tez 1 nie ma na to czasu. Z tego powodu sa to zachowania przewaznie
prymitywne - gwizd, wycie, tupot, jeki zachwytu lub rozczarowania.
Prymitywne, ale jednocze$nie dodajmy ogdlnie przyj¢te i akceptowane.

Dollard, Miller [30] analizujac zachowania thumu z punktu
widzenia teorii uczenia si¢ zwracali uwage na poczucie bezkarnosci.
Dzieje sig tak dlatego, bo jednostka ulega szybciej sugestii, dominuja u niej
czgsto procesy nieswiadome nad $wiadomymi; cofa si¢ w rozwoju
intelektualnym i zachowuje okrutnie, dziko, popedliwie. Nalezy pamigtac,
ze w przypadku jakiego$ znaczacego wydarzenia, gdy gromadzi sig thum, sa
w nim ludzie o zachwianym lub z brakiem poczucia bezpieczenstwa, a w

gromadzie znajduja site, odwage. Znajduja si¢ i tacy, ktorzy inspiruja,
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pobudzaja innych do zachowan antyspotecznych, wrecz przestepczych. Sa
tez osobnicy o aspiracjach przywodczych, ktorzy staraja si¢ z réznym
skutkiem manipulowa¢ zgromadzonymi.

Okazuje sig, ze thum nie jest jednolity - Milgram [30]. Wystarcza
uwaznie przyjrzec si¢ jego fotografiom lub rejestracjom filmowym: mozna
dostrzec tzw. jadra skupiska ludzi i obrzeza. Jezeli thum sig porusza to na
ogot, w zalezno$ci od otoczenia, ma ksztatt kota lub owalu, potkola.
Najwigksza jego gesto$¢ zauwazamy w centrum, a maleje ona w miarg
posuwania si¢ na zewnatrz. Natomiast, jezeli thum si¢ porusza to w jego
jadrze lub na czele znajduje si¢ przywoddca lub przedmiot, stanowiacy
symbol. Do obrzezy przylaczaja si¢ nowi uczestnicy lub odchodza
przypadkowi, rozczarowani.

W mechanizmach dzialania thumu szczegolnie interesujace wydaje
si¢ przeniesione z nauk medycznych pojecie zarazliwosci. Chodzi o to, ze
w thlumie idee, uczucia rozchodza si¢ z duza szybkoscia, podobnie jak w
przypadku choroby zakaznej. Gwattownos$¢ rozpowszechniania si¢ emocji
wiaze si¢ z podatno$cia thumu na sugesti¢, wynikajaca z zaniku
swiadomego wlasnego ,,ja”. Jednostka nasladuje innych, kontaktuje si¢ z
nimi, przekazuje wiadomosci, informuje o wlasnych przezyciach,
odczuciach, jednocze$nie sama zbiera wiadomosci.

Tworzenie si¢ ttumu zalezy od pewnych okolicznosci od sytuacji
zewngtrznej np. naglo$ci zdarzenia, jego niejasnosci. Powstaje wowczas,
wspomniane juz wczesniej, zjawisko tarcia, powodowane potrzeba
informacji. W takich okoliczno$ciach latwo nawiazuje si¢ kontakt z
obcymi, czego na og6t trudno do§wiadczy¢ w normalnych warunkach.

Uczestnicy thumu kontaktuja si¢ ze soba i wtedy pewne jednostki
zaczynaja odgrywacé okreslone role. Ci, ktorzy uwazaja si¢ za dobrze
poinformowanych, rozpoczynaja przekazywanie swoich wiadomosci
innym osobom. Czgsto wyglaszaja poglady skrajne, ktore w wyniku
»zarazliwo$ci” moga rozchodzi¢ sig¢ btyskawicznie w tlumie. Rzecz

znamienna, ze opinie ludzi o umiarkowanych pogladach, jezeli



przedstawione zostana zbyt p6zno, w ogole moga nie by¢ wystuchane.

Chociaz nie wszyscy uczestnicy thumu sa jednakowo zaangazowani
w jego dziatanie, jednak przewaznie odgrywaja istotna role. Jesli bowiem
beda okazywali aprobatg, zrozumienie, uznanie to tym samym pobudza
tych najaktywniejszych do jeszcze bardziej skrajnych zachowan,
nawolywan, ekscesow.

Le Bon [31] uwazat, Zze poniewaz thum dziata na nizszym poziomie
intelektualnym niz wchodzace w jego sktad jednostki, przezywane uczucia
sa proste, silne i na ogo6t skrajne. Dlatego tez kto chece thum przekonac
powinien zwracac si¢ do niego w sposob jasny i prosty, tzn. hasta, zwroty
musi wielokrotnie powtarza¢, wykorzystujac zjawisko ,,zarazliwosci”,
rozchodzenia si¢ informacji.

Turener i Killian [30] podaja wnioski ptynace z doswiadczen w
szkoleniu oficerow policji w Chicago w kontrolowaniu i opanowywaniu
thumu. Zauwazaja, ze nalezy dazy¢ do:
¢ usunigcia lub izolowania o0sO6b najbardziej zaangazowanych w
wywolanie incydentu; trzeba to robi¢ szybko, zanim tlum stanie si¢
jednolita catoscia,
¢ przerwania procesu porozumiewania si¢ w tlumie, podzieli¢ go na
mniejsze czgsci,
¢ usunigcie przywodcow, starajac si¢ nie uzywac sity,
¢ odwrdcenie uwagi thumu od glownego obiektu zainteresowania tworzac
,,c08” ciekawego, intrygujacego w innym miejscu,
¢ zapobiegania zwigkszeniu si¢ 1 umacnianiu ttumu poprzez m.in.

izolowanie potencjalnych uczestnikow.

43



44

3.4.Dezorganizacja spoleczna a agresja

Prowadzac rozwazania nad problemami agresji, jej
uwarunkowaniami, a takze zwiazanymi z nig zachowaniami, wkraczamy w
problematyke patologii, dewiacji spotecznych, ktore mozna ogolnie
okresli¢ jako naruszenie norm, wartosci powszechnie przyjetych.

Wedlug Podgorskiego [40, s.4] patologia spoleczna to rodzaj
zachowan, typ instytucji, typ funkcjonowania systemu spotecznego, ktory
pozostaje w zasadniczej, nie dajacej si¢ pogodzi¢ sprzecznosci ze
swiatopogladowymi wartosciami, ktére w danej spoteczno$ci sa
akceptowane. Podkreslamy w danej spotecznosci bowiem to, co w jednym
spoteczenstwie jest uznawane za patologig, nie musi tak by¢
zakwalifikowane w innym.

Drugie rozumienie tego pojecia: patologia spoteczna zajmuje sig
wyjasnianiem, dlaczego pewne zjawiska spolecznego zta pojawiaja sig,
jakie sa mniej lub bardziej ukryte ich symptomy oraz jaka jest skala
skutecznos$ci zabiegdw zaradczych.

Jeszcze bardziej uszczegodtawia to pojecie Malec [40]. Zjawisko
patologii spotecznej - powiada - to ogot przypadkow $mierci, szkod dla
zdrowia, obnizenia poziomu moralnego, pogorszenia samopoczucia i strat
materialnych spowodowanych naruszeniem regut prakseologicznych,
moralnych, prawnych oraz post¢gpowan autodestrukcyjnych.

Klasyfikacja szkod, ktore to zjawisko przynosi przedstawia sig
nastgpujaco:

+ $mier¢ ludzi, ostabienie ich odpornosci fizycznej 1 psychicznej, wzrost
zachorowalno$ci, uszkodzenie ciata, nasilenie stresow,
¢ internalizacja wadliwych norm moralnych,
¢ straty w mieniu.

Dewiacje, patologia spoleczna jest zjawiskiem wytwarzanym przez
spoleczenstwo. A oto jak wygladaja proby thumaczenia tego zjawiska.

Teoria dezorganizacji spotecznej, stworzona przez Thomasa,



Znanieckiego, a wspotczesnie rozwijana przez Carey'a [40] stwierdza, ze
tego rodzaju dewiacja jest efektem rozbicia lub niestatosci struktur
socjologicznych. Mozna postuzy¢ si¢ tu przyktadem Nowej Huty, ktora w
poczatkowym okresie swojego istnienia stala si¢ skupiskiem ludzi z
roznych rejonow kraju, wszystkich niemal $rodowisk, o odmiennych
tradycjach. W zupelnie nowej sytuacji mieszkancy powstajacego miasta
poczuli si¢ anonimowo, oderwani od swoich korzeni, to zas spowodowato
nasilenie si¢ alkoholizmu, szerzenia si¢ przestgpczosci itp. Sytuacja
zmieniala si¢ wraz z organizacja zycia, stabilizacja dziatalnosci
zawodowej, uksztattowaniem nawykow egzystencji w nowym srodowisku.

Wypada podkresli¢, ze szczegdlnie znaczaco zwigksza si¢ dewiacja w
okresach kryzysow np. gwattownych przewrotach polityczno-
gospodarczych, rewoltach, wojnach.

Pewnym uzupehieniem jest teoria anomii - Durkheim i Merton [40]
moéwiaca o utraceniu znaczenia, wiarygodnosci regut spotecznych (a-
zaprzeczenie, nomia- zasada, prawidlowos$¢). Anomia moze by¢
traktowana jako stan spoleczny. Wartosci nadrzedne sa celami, do ktorych
nalezy dazy¢, natomiast wartosci instrumentalne to sposoby ich realizacji.
Anomia jest wynikiem nieprzystosowalnosci tych dwoch celow: np. celem
jest sukces, ale jak go zrealizowac? W naszym spoleczenstwie istnieje
bardzo silna presja na osiaganie sukceséw materialnych, ale znacznie
trudniejsza jest ich uczciwa realizacja. Jezeli pieniadze nobilituja, zatem
wypada mie¢ ich coraz wigcej, w tej za$ sytuacji moze wystapié
minimalizacja potrzeb, konformizm, albo zachowanie retroakcyjne,
polegajace na odrzucaniu wartosci, zyciu obok, poza spoteczenstwem, co z
kolei moze prowadzi¢ do narkomanii, wtoczggostwa, a nawet
przestgpczosci. Teoria ta byta krytykowana: uwazano, ze dotyczy tylko
warstw nizszych, dewiacji w $wiecie ekonomicznym.

Omawiany problem naswietla takze teoria funkcjonalizmu Eriksona
[40]. Zgodnie z nia dewiacja nie jest zlem spolecznym lecz normalnym
zjawiskiem. Wynika z podzialu rol, pozycji, koreluje z przyjetym
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porzadkiem. Jest wiec niezbgdna. Jej wystepowanie sygnalizuje potrzebg
wzmozenia kontroli: u§wiadamiania i utrzymywania norm, zwyczajow,
eksponowania tresci moralnych. Dewiacje sa odbiciem najsilniejszych
lekow w spoteczenstwie, a zatem wskazuja na koniecznos$é
przeciwdziataniu powstatemu zhu.

Na uwage zastuguje teoria kulturowa Cohena i Millera [40], ktora
opiera si¢ na spostrzezeniu, ze analiza zachowan dewiacyjnych nie jest
mozliwa bez zrozumienia, poznania otoczki kulturowej. Kultura stwarza
okreslone normy i wartosci, rygory, ktore bywaja niewygodne, nie
wszystkim odpowiadaja. Reakcja na narzucony styl bycia jest tworzenie
subkultur grupujacych ludzi z poczuciem ponizenia, niezrozumienia i
niedowarto$ciowania. Stwarza to mozliwo$¢ oderwania si¢ od reszty
spoleczenstwa i funkcjonowania wedlug zasad przyjetych przez krag oséb
podobnie czujacych i myslacych. Takie negatywistyczne nastawienie w
stosunku do norm og6tu cechuje na ogét ludzi mtodych, ktorzy chea by¢
zauwazeni, docenieni, chca budzi¢ zainteresowanie.

Przemyslen wymagaja takze dwie teorie - etykietowania i tzw. interesu.
Pierwsza, ktora mozna nazwaé réwniez ,,nazywaniem”, ostrzega przed
swoistym wymuszeniem zachowan aspotecznych. Idzie o to, ze
dewiantami, przestgpcami staja si¢ osobnicy tak okresleni, zasadnie lub nie,
przez wigkszo$¢. Po pierwszych ekscesach, postgpowaniach nagannych
przypisuje si¢ im etykietke przestepcy i wtedy opinia spoteczna niejako ich
zmusza do zachowan dewiacyjnych. Rzecz znamienna, zta opinia moze
ciazy¢ na czlowieku przez cate zycie.

Powstala w Stanach Zjednoczonych teoria interesu stwierdza, ze
omawiana dewiacja wynika z nieréwnosci spotecznej, roznic interesow
klasowych, a tworzy sig przez dwa podstawowe procesy - legislacj¢ i presj¢
ekonomiczna. O prawie decyduja okreslone grupy spoteczne i uderza onow
interesy innych ugrupowan. Dewianci pochodza na ogét ze Srodowisk
ubogich, ekonomicznie stabych. Zatem nalezy pamigta¢, ze inaczej

oceniani sa ludzie o mozliwosciach ekonomicznych miernych, a inaczej,



bardziej tolerancyjnie pochodzacy z warstw dobrze sytuowanych.

Proces demoralizacji dotyczy najczgsciej milodziezy. Jego
symptomem s3 zachowania ignorujace obowiazujace normy i wzorce,
ktore powoduja szkody moralne 1 fizyczne innych ludzi. Mtodziez
postepuje niemoralnie, albo wowczas, gdy jej inaczej postgpowaé nie
nauczono, albo pod wptywem szkodliwych przyktadow, mimo wtasciwego
wychowania.

O wykolejeniu spotecznym mowimy wowcezas, gdy postepowanie
jednostki charakteryzuje trwate, negatywne ustosunkowanie si¢ do
oczekiwan spolecznych. Jego skrajna postaé nazywamy wykolejeniem
przestgpczym. Oznakami demoralizacji 1 wykolejenia sa: wagary, picie
alkoholu, narkomania, publiczne lekcewazenie norm, rozwiazywanie
konfliktow przy uzyciu przemocy i agresji, czgste zmiany pracy, gwara
podkultury, rozwiaztos¢ seksualna, brutalnos¢, niszczenie efektow pracy
innych ludzi.
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4.Zachowania agresywne w sporcie

Sport, jako dziedzina zycia spotecznego, nie jest wolny od zagrozen
patologicznych. Nasilenie agresji, przemocy, brutalnosci cechujace nasza
codziennos$¢ znajduje odbicie na stadionach, przed, po i w trakcie zawodow,
meczow. Najczesciej, mowiac o agresji w sporcie, mamy na mysli sport
WYCZYyNowy.

Nalezy wprowadzi¢ bardzo istotne zrdéznicowanie, bowiem
zachowanie uznane za agresywne w zyciu spotecznym, nie musi by¢ tak
traktowane w przypadku sportu. Powiedzmy wigcej, agresja w jednej
dyscyplinie, moze w innej by¢ norma. Inaczej oceniane jest bowiem np.
atakowanie ciatem, przytrzymywanie sita, zadawanie bolesnych ciosoéw w
takich dyscyplinach, jak hokej, zapasy, czy boks, a inaczej zdecydowanie
negatywnie w siatkowce, koszykdwece, pitce recznej i noznej, nie mowiac
juz o tenisie.

Sport wyczynowy realizowany jest w sytuacjach bardzo trudnych,
czgsto ekstremalnych, angazujacych niemal cate sity psychofizyczne
cztowieka, dlatego tatwo jest naruszy¢, przekroczy¢ granice, reguly ,,fair
play”. Od sportowcow wymaga si¢ czgsto maksimum kontroli zachowania
w warunkach dla nich nadzwyczaj trudnych, co moze przekracza¢ ich
mozliwosci.

Interesujace uzasadnienie powoddow, dla ktorych sytuacja sportowa
staje si¢ podnieta do okazywania agresji przedstawia Gracz i Sankowski
[21]. Zwracaja oni uwagg nato, ze:
¢ zadania sportowe maja na celu przede wszystkim osiaganie coraz
lepszych wynikoéw, czyli sukces staje si¢ podstawowa warto$cia, a
poniewaz sportowiec dziata czgsto na granicy swoich mozliwosci, w
bardzo trudnych dla siebie warunkach, moze w pogoni za rezultatem stracié¢
panowanie, kontrolg nad swoim zachowaniem,;
¢ ruchowa aktywnos$¢ sportowca w wielu dyscyplinach cechuje si¢

rozmachem, swoboda, nie kontrolowana mimika, gtosem, odruchami, co



nie zawsze jest zgodne z obowiazujacymi konwenansami i normami, a
zatem moze prowadzi¢ do zachowan zbyt silnych emocjonalnie, brutalnych
1agresywnych;

¢ dziatalno$¢ sportowa jest na og6t sytuacja wspolzawodnictwa, co
znaczy, ze kto§ zwycigza, wigc kto§ musi by¢ pokonany, czyli wymaga
uczestnictwa konkurentow, rywali, przeciwnikoéw (osiagnigcie zwycigstwa
wymaga stalej mobilizacji, podtrzymywania w sobie napigcia, nawet ztosci
w stosunku do rywala, a to umozliwia wytrenowana odpornos¢, twardos¢
charakteru, takze agresja; rywalizacji, niestety, towarzyszy agresja,
frustracja);

+ walka sportowa w wigkszosci dyscyplin toczy si¢ przy spolecznym
odbiorze zmagan, jest wigc dla widzow, kibicow interesujaca, wazna,
wywolujaca silne, gwattowne emocje, czgsto bulwersujaca (wypada przeto
zauwazy¢, ze sytuacja zawodow dostarcza wielu sygnatow wywotawczych
agresji - doping, prowokujace zachowanie partnerow i przeciwnikow).

Fakt, ze dziatalno$¢ sportowa realizuje si¢ w kontekscie spolecznym,
decyduje o tym, ze jest ona widowiskiem. Jego uczestnicy widzowie
wywieraja silna presj¢ na uczestnikach  sportowcach, wymagajac
spetnienia oczekiwan, zwycigstwa za wszelka ceng. Wspotuczestnikami
widowiska sa réwniez sedziowie, trenerzy, organizatorzy spotkania, ktorzy
takze moga wplywaé na agresywnos¢ gléwnych aktorow spektaklu.
Zwlaszcza arbiter ma takie mozliwosci.

Wydaje sig, ze w sporcie szczegdlnie czgsto wystepuja sytuacje
prowokujace agresje instrumentalna, tzn. zadaniowa. Wyrzadzenie
krzywdy jest srodkiem do osiagnigcia celu. Na przyktad spowodowanie
kontuzji przeciwnika ma wyeliminowa¢ go z gry. Trzeba tez wspomnie¢ o
tym, ze sam jezyk sportowy jest nasycony wypowiedzeniami, zwrotami o
zabarwieniu agresywnym walka, zto$¢ sportowa, mgska w znaczeniu ostra
gra, agresywne krycie itp. Za takie zachowanie zawodnik jest chwalony,
nagradzany, oklaskiwany.

Duza rol¢ w kreowaniu postaw agresywnych odgrywaja s$rodki
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masowego przekazu, a szczegolnie telewizja. Wypadki, bojki, nokauty,
awantury kibicoOw maja ilustrowac nieszczescie, niepokojace zto, ale takze
sa (zamierzonymi lub nie) ciekawostkami, ktore przyciagaja uwage,
interesuja szeroka widownig¢. Takie wyeksponowanie (czgstokro¢ jedno
wydarzenie jest pokazywane i opisywane wielokrotnie) moze utwierdza¢ w
przekonaniu, ze sport z natury jest agresywny, a wigc prezentowane
przyktady przedstawiaja zachowania normalne. DIla wielu kibicow
widowisko sportowe jest tylko wtedy ekscytujace, gdy obfituje w sceny
gwattowne, nierzadko okrutne, a atmosfera na trybunach sigga tzw.
»zenitu”. Spokojna, zrownowazona, kulturalna gra bywa kwitowana
gwizdami, spotyka si¢ z dezaprobata, jest nudna.

Agresja staje si¢ wWigc W sporcie wyczynowym czgsto waznym, wrecz
nieodzownym elementem walki o zwycigstwo. Jednym z zadan
szkoleniowych jest uczenie taktyki zastraszenia, doprowadzania
przeciwnika do nie skutkujacej dyskwalifikacja kontrolowanej agresji.
Stosuje si¢ faule taktyczne, sa to zachowania dozwolone, poniewaz nie
zagrazaja zdrowiu rywala, nie maja na celu jego krzywdy. W praktyce,
jednak zdobyte na treningach umiej¢tnosci staja si¢ zawoalowana,
niedostrzegalng dla sedziéw agresja. Nalezy przypuszczaé, ze dzieje si¢
tak, poniewaz faulowanie zwigksza prawdopodobienstwo zwycigstwa.
Norkowski [28] przeprowadzit analiz¢ meczoéw Il-ligowej druzyny pitki
recznej i1 okazalo sig, ze w pojedynkach wygranych bylo zdecydowanie
wigcej fauli nizw meczach przegranych.

Nasuwajace si¢ po tej analizie wnioski ida w kierunku stwierdzenia, ze
cechy charakterystyczne dla dziatalno$ci sportowej sprzyjaja ujawnianiu
agresji 1 ksztattowaniu nawykoéw agresywnego zachowania. Oczywiscie
odnosi si¢ to przede wszystkim do tych dyscyplin sportowych, w ktérych
wystgpuje fizyczna, bezposrednia rywalizacja, kontakt migdzy
zawodnikami.

Sporty tzw. kontaktowe sa przez zawodnikéw i treneréw z zalozenia

traktowane jako agresywne - Supinski [50], mtodzi hokeisci ucza sig, na



0ogbél zachowan agresywnych, nasladujac starszych zawodnikow.
Stwierdzono tez, ze im silniejsze i1 intensywniejsze byto u miodych
sportowcow zainteresowanie oraz uprawianie dyscypliny ,.kontaktowe;j”,
tymnizszy byl poziom rozwoju moralnego, a wyzszy agresywnosci.

W literaturze mozna znalez¢ wyniki badan, ktére wykazuja, ze
uprawianie sportu moze prowadzi¢ do obnizenia poziomu agresji - Siek,
Terelak, Bielecki [47]. Wyniki takie otrzymali badajac grupy karatekow
poczatkujacych i zaawansowanych, réznice w poziomie agresji nie byty
istotne statystycznie. Podobna zalezno$¢ stwierdzit u bokseréw Wlazto, a
takze Rychta, Wysocka [46] sugeruja, ze staz zawodniczy powoduje
obnizenie agresywnosci.

Jednak badania interesujacego nas problemu nie sa jednoznaczne.
Znajdujemy bowiem takze i takie wyniki, ktore potwierdzaja wyzszy
poziom agresji u zawodnikdéw najlepszych. Friedman [20] badajac siatkarki
testem MMPI i stwierdzil, ze najlepsze zawodniczki sa bardziej agresywne
od stabszych. Takze Goracy [13] uzyskata podobne wyniki w badaniach
kadry judokéw i zapasnikow.

Wyeliminowanie agresji w sporcie wydaje si¢ raczej malo
prawdopodobne, aby dazy¢ do ograniczania jej form antyspotecznych.
Wazniejsza role w przeciwdziataniu tego rodzaju zachowaniom petnia
czynniki pedagogiczne. Osoby odpowiedzialne za szkolenie sportowcow
powinny mie¢ $wiadomo$¢, ze odpowiadaja nie tylko za stopien
wytrenowania zawodnikow, ale rowniez za ksztattowanie ich etyki i to od
najmtodszych lat zycia podopiecznych.

Do srodkéw oddziatywania pedagogicznego Gracz i Sankowski [21]
zaliczaja:

- Osobisty przyktad. Niestychanie istotna w tym przypadku bedzie
wiarygodnos¢ szkoleniowca (jego fachowos¢, zgodnos¢ stow z czynami,
szczero$¢ intencji, konsekwencja w dzialaniu, opanowanie, czy
sprawiedliwos¢ w traktowaniu podopiecznych iinne).

- Odpowiednio stosowane formy c¢wiczebne (treningowe),
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wykluczajace dzialanie niezgodne zprzepisami.

- Stosowanie ¢wiczen relaksowo-koncentrujacych, pozwalajacych
natonizowanie napigcia emocjonalnego i mig¢sniowego.

- Stosowna perswazj¢ wptywajaca gltownie na przekonania, iz
faulujac osoby malo sprawne i stabo wyszkolone technicznie. Ponadto, ze
zachowania zwiagzane z agresja antyspoleczna moga wywotywaé rowniez
negatywne skutki dla atakujacego w postaci:

1) ,,zarabianie” kar za tamanie obowiazujacych przepisow,

2) wywotywania analogicznej reakcji ze strony przeciwnika, na czym traci
nie tylko widowisko, ale co moze prowadzi¢ do kontuzji ,,agresora”,

3)tego, ze agresywne zachowania zawodnikow moga prowadzi¢ do agresji
na widowni, co wywiera negatywne skutki wykraczajace poza sport.

- Rozmowy o etyce sportowca, o potrzebie rywalizacji zgodnej z
zasadami ,,fair play”.

- Zapoznawanie 1 uswiadamianie potrzeby doktadnej znajomosci
przepisow Obowiazujacych w uprawianej dyscyplinie sportu.

- Niedopuszczanie mozliwosci kwestionowania decyzji
sedziowskich.

- Stosowanie kar adekwatnych do przewinienia za naruszanie norm
spolecznych oraz tamanie regul sportowych.

- Odpowiednio wyeksponowane czgsto nagradzanie za zachowania
zgodne zzasadami ,,fair play”.

»Zjawisko agresji na stadionach jest jednym z najciekawszych, a
zarazem najtrudniejszych do zdiagnozowania i rozwiazania problemow
spotecznych II potowy XX wieku. Zachowania dewiacyjne kibicow sa
zarazem trwalym elementem historii sportu. Nigdy dotad nie osiagngly
jednak takiego nasilenia i nie byly tak powszechnie postrzegane jako
zagrozenie tadu spotecznego™ [39].

Ekscesy kibicow wywotywane w zwiazku z uczestnictwem w
imprezach sportowych sa spostrzegane jako jedno z gléwnych zagrozen
wspotczesnego sportu. Niektorzy przedstawiciele nauk spotecznych



traktuja to zjawisko jako przejaw tendencji dehumanistycznych, a wige
oznake¢ choroby, ktora trawi spoleczenstwa konca XX wieku. Nie
umniejszajac wagi problemu warto zwrdci¢ uwage, iz chuliganstwo
widowni nie jest zjawiskiem nowym w dziejach widowisk
sportowych.[39].

O tym, ze zawody sportowe moga powodowac emocje takze
niepozadane, wregcz niebezpieczne, $wiadcza zapiski kronikarskie
siggajace starozytnosci. Otd6z w roku 532 pne. w Konstantynopolu doszto
podczas wyscigow rydwanow do awantury pomigdzy tysiacami
zgromadzonych na stadionie kibicoéw. Dopiero interwencja wojska
doprowadzita do stltumienia krwawych zaj$¢, w trakcie ktorych poniosto
$mier¢ okoto 30 tys. ludzi. W 59 roku ne. bulwersujace ekscesy miaty
miejsce w Pompei: tu na areng, gdzie odbywatly si¢ walki gladiatorow
wtargnegli rozgoraczkowani widzowie. Wydarzenie musialo by¢ na tyle
grozne, ze zajat si¢ nim Senat Rzymu, ktory zakazal organizowania tego
typu zawodow przez kolejne 10 lat [22].

Podaje si¢ takze wiele przykladow tego typu zachowan w antyczne;j
Grecji, np. w Delfach ok. 350 r. pne. wprowadzono surowy zakaz picia
alkoholu na stadionach, bowiem widzowie bgdacy pod jego wplywem
wywoltywali bardzo powaznie zamieszki.

Wspolczesnie najczesciej zachowania naruszajace porzadek publiczny
wystepuja w pitce noznej. Angielskie dane o zachowaniach chuliganskich
pochodza z lat 70-80 XIX wieku. Jednak dopiero lata szes¢dziesiate XX
stulecia to okres, kiedy zachowania widzow urastaja do rangi problemu
spolecznego. Natomiast lata osiemdziesiate to okres najwigkszych tragedii
na stadionach pitkarskich - w 1982 r. w Moskwie podczas star¢ kibicow z
milicja zgingto 340 osob. Rok 1985 przynosi tragedi¢ na stadionie Heysel
(Bruksela) - zamieszki pomigdzy kibicami angielskimi i wloskimi
doprowadzity do $mierci 39 0sob.

Oczywiscie, zjawisko chuliganstwa na stadionach wystepuje nie
tylko w Europie. Znane sa awantury wywolywane przez kibicow
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potludniowoamerykanskich np. w roku 1964 zamieszki po meczu Peru z
Argentyna pochtonety 300 ofiar, a 500 zostato rannych.

Coraz czgsciej dowiadujemy si¢ takze o ekscesach zwiazanych z
meczami pitki noznej na kontynencie afrykanskim w Lasau, po meczu
Zambii z Sudanem zgingto 15 kibicow, a 78 zostato rannych (1996 r.).
Najmniej sygnatéw dotyczacych takich tragedii dochodzi, jak dotad, z
Ameryki P6inocne;j.

Jezeli chodzi o Polske, to zjawisko chuliganstwa na stadionach
pitkarskich ma swoje poczatki w latach siedemdziesiatych. Dane o tym,
co dzieje si¢ na naszych stadionach, sa gromadzone przez policjg i
PZPN. Bulwersuja one opini¢ spoteczna, pokazuja narastajacy problem
zachowan chuliganskich i zbiorowych naruszen porzadku publicznego.
Dlatego tez zaréwno Policja, PZPN, jak i kluby pitkarskie podejmuja
szereg dziatan zmierzajacych do zapobiegania i eliminowania tego typu
zachowan.

Przemoc, agresja przejawiana w zachowaniach kibicow jest

wyjasniona w modelu stworzonym przez Simonsa i Taylora [48].
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W modelu (ryc. 1) sa przedstawione trzy grupy czynnikow. Pierwsza grupg
stanowia czynniki potencjalne (makrospoteczne) - ekonomiczno-
polityczne, geograficzne - roznice regionalne, oddzialywania mediow,
akceptowane normy. Druga grupa to tzw. czynniki wspierajace, ujgte w
dwie podgrupy - pozaboiskowe: alkohol, zaggszczenie widzow na
stadionie, stany frustracji, modelowanie zachowan na widowni oraz
,boiskowe”: dyscyplina sportowa, modelowanie poprzez zachowania
zawodnikow, treneréw, znajomosc¢ zasad, przepisow sportowych.

Najwazniejsza role w wywolywaniu zachowan agresywnych
odgrywaja czynniki okreslane jako krytyczne identyfikacja, utozsamianie
si¢ z osobami lub grupa, solidarno$¢ grupowa, zjawiska deindywidualizacji
1 anonimowos$ci prowadzace do obnizenia odpowiedzialnosci osobistej,
ostabienie hamulcéw moralnych, dehumanizacja a wigc spostrzeganie
innych os6b np. kibicéw druzyny przeciwnej jako masg, przedmioty.

Do czynnikéw krytycznych zalicza si¢ takze ,,przywodztwo”,
liderzy mobilizuja grupe, podejmuja pewne inicjatywy, ukierunkowuja jej
zachowanie.

Natomiast, jezeli chodzi o zwalczanie agresywnych zachowan
kibicow, proponuje si¢ wlasciwie dwa uzupetniajace modele:

+ wychowawczy (pedagogiczny), w ktorym podkres$la si¢ znaczenie
wychowania w domu i szkole, umasowienie kultury fizycznej,
przygotowanie w zakresie znajomosci przepisow, kulturalny doping;

* restrykcyjny stosowany w celu uniemozliwienia awantur, bojek
poprzez wykorzystanie srodkéw policyjnych, klubowych, organizatoréw
imprez (typu zakaz stadionowy, prace narzecz klubu).



Czes¢ 11, Badania wlasne

1. Problematyka badan

Zachowania agresywne jak wynika z przedstawionych w czgsci
teoretycznej rozwazan sa spowodowane wieloma S$cisle ze soba
powiazanymi czynnikami, dlatego moéwimy o wieloprzyczynowosci
agresji majac na uwadze zardéwno uwarunkowania biologiczne, jak i roleg
czynnikow spolecznych i sytuacyjnych. Z jednej strony mamy do czynienia
z jednostkami, ktore r6znia si¢ migdzy soba rodzajem, intensywnoscia,
sposobem wyrazania agresji, a z drugiej przebywaja one w grupie, w
thumie, w ktory czesto przeradza si¢ widownia sportowa, a wigc podlegaja
jego prawom i zgodnie z nimi dzialaja.

Podstawowym celem tej pracy jest dokonanie analizy
uwarunkowan, przyczyn i mechanizmoéw zachowan agresywnych
uczestnikow widowiska sportowego, a szczegdlnie kibicow pitki nozne;.

Celowi badawczemu zostaly podporzadkowane sa nastgpujace
pytania badawcze:
¢ Jakie dziatania podejmuja urzedy powotane do zabezpieczenia imprez
sportowych?
¢ Jaki jest aktualny stan zabezpieczenia od strony technicznej i
organizacyjnej widowiska sportowego?
¢ Ktére z praw psychologii thumu moga wyjasni¢ zaklocenia w
zachowaniu widzéw widowisk sportowych?
¢ Jakie sa uwarunkowania psycho-spoteczne zachowan agresywnych
uczestnikow widowiska sportowego szczegolnie kibicow pitki noznej?

Konsekwencja podejscia teoretycznego przedstawionego w czgsci |
sanastepujace hipotezy badawcze:

o Liczba odnotowywanych zaktocen porzadku publicznego
bedzie wzrastala na przestrzeni ostatniego 10-cio lecia. Przyczyn wzrostu
liczby zachowan agresywnych nalezy szuka¢ w transformacji ustrojowe;j

zachodzacej w naszym kraju.
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Stan zabezpieczenia  od strony technicznej i1 organizacyjnej
widowiska sportowego jest niezadawalajacy, bowiem widowisko
sportowe dostarcza wielu bodzcow awersyjnych - tlok, zla
organizacja, o$wietlenie, wzmagajacych agresj¢ jednostki,
szczegblnie u 0s6b o podwyzszonym poziomie agresywnosci,
wrogosci w stosunku do otoczenia.

Widowisko sportowe sprzyja nasileniu liczby zachowan
agresywnych poprzez potggowanie emocji, wzrost napigcia
psychicznego, ktorych roztadowanie moze przebiega¢ w sposob
nieakceptowany spotecznie.

W trakcie widowiska sportowego zachodza zjawiska takie jak
anonimowos¢, dehumanizacja, deindywidualizacja, powodujace
eskalacje¢ zachowan agresywnych.

Nalezy przypuszczac, ze poziom agresywnosci kibicow pitki nozne;j

jestwyzszy niz przecigtny.



2. Metody i material badan

Ze wzgledu na cele niniejszej pracy jako metode najbardziej
odpowiednia uznano sondaz diagnostyczny. Metodzie tej zostaty

podporzadkowane techniki badawcze:

Analiza dokumentow:

¢ UKKIT - glowne dokumenty Komisji ds. bezpieczenstwa i Kultury
Widowni Sportowej (od 1997 r. Rady) dotyczace prac nad zabezpieczeniem
porzadku na imprezach sportowych, uregulowan prawnych.

¢+ Komendy Gtownej Policji - dokumenty z lat 1980-2006, dotyczace
danych o zakt6ceniach porzadku publicznego na imprezach sportowych.

¢ Polskiego Zwiazku Pitki Noznej - sprawozdan, raporty Wydziatu

Dyscypliny i Bezpieczenstwa, arkusze obserwatorow.

B. Badania kwestionariuszowe

¢+ Kwestionariuszem ,,Widowisko sportowe” opracowanym pod
kierunkiem prof. dr hab. Cz. Matusewicza, zawierajacym 51 pytan
skierowanych do kibicéw, przebadano 352 0sob kibicow pitki nozne;.

¢+ Kwestionariuszem ,,Zawodnik-widownia” opracowanym pod
kierunkiem prof. dr hab. Cz. Matusewicza, zawierajacym 25 pytan
skierowanych do zawodnikéw pitki noznej, przebadano 236 oséb.

¢ Kwestionariuszem ,,Ankieta dla kierownika ds. bezpieczenstwa nr 1”’
zbadano 32 0s6b odpowiadajacych za zabezpieczenie stadionow 11 II ligi
pitkarskiej ,,Ankietanr2” 20 oséb.

¢ Badania indywidualne kibicow pitki noznej: testem ,,Humory i
nastroje” A.H. Bussa i A.A. Durkee i testem ,,NEO-FFI” P. Costy i R.
McCrae zbadano 160 0sob.
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Czes¢ III. Wyniki badan wlasnych

Wyniki badan zostaly ujete nastgpujaco: od analizy danych Policji
pokazujacych problem zaktocen porzadku publicznego od strony danych
liczbowych, poprzez pokazanie pracy UKKiT i PZPN-u majacej na celu
zapobiezenie tym sytuacjom, a takze opinie o0so6b bezposrednio
odpowiedzialnych za zabezpieczenie techniczne i organizacyjne stadionow
mianowicie kierownikéw do spraw bezpieczenstwa klubow I i II ligi
pitkarskiej; opinii 0sob bezposrednio zaangazowanych w widowisko
sportowe zawodnikéw 1 kibicow bioracych w nim udzial. Nastepnie
wyniki badan indywidualnych kibicow pitki noznej osobowos$¢, poziom

agresywnosci.



1. Dane Policji dotyczgce zaklécenia porzadku publicznego

Tabela 1 przedstawia liczby dotyczace zbiorowych zaktocen
porzadku publicznego. Wedhug Policji sa to zakldocenia wymagajace
szybkiego, sprawnego dziatania, angazujacego wigksze sily policyjne.
Odroznia si¢ ten typ zaklocen od ekscesow chuliganskich, ktore nie
wymagaja wigkszych sit policyjnych, aby je wygasic.

Dane z lat 1980-1983 sa potraktowane tacznie, liczba zakldcen jest
stosunkowo niewielka. Gwaltowny wzrost dokonuje si¢ w roku 1989,
potem do 1993 nastgpuje stopniowy spadek tego typu zaburzen. Natomiast
od 1994 r. (z wyjatkiem 1996 r.) widoczny jest ponowny wzrost liczby
odnotowanych powaznych dziatan Policjiazdo 1998 .

Lata 1999 1 2000 to lata zauwazalnego spadku zaktocen porzadku
publicznego, ktory to jest jeszcze wyrazniejszy w kolejnych analizowanych
latach, w roku 2002 tylko 74 takie przypadki, 2003 62, wzrostw 2006 114.

W tabeli 2 mamy zestawione liczby ekscesow chuliganskich,
wybrykow i awantur odnotowanych od 1991 do 2006 r.. Wyraznie widaé
tendencje wzrostu tego typu zaburzen porzadku publicznego od 190 w
1991 1. do 1075 w 1997 r., a wigc na przestrzeni analizowanych lat nastapit
wzrost ponad pigciokrotny. Od roku 1998 zauwazamy wyrazny spadek tego
typu zachowan w roku 2002 to tylko 220 przypadkéw i utrzymanie sig tej
tendencji (okoto 200 ekscesow do 2006.).
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Dane umieszczone w tabeli 3 dotycza imprez sportowych
zabezpieczanych przez Policje. Okazuje sig, jak bardzo wzrasta
zapotrzebowanie na tego typu ,,ustugi” od 1300 imprez zabezpieczanych w
1993 r. do ponad do ponad 17 tys. w 1997 r. Moze to takze oznaczac, ze
organizatorzy imprez zwracaja si¢ do Policji boja si¢ bowiem awantur, sa
nauczeni doswiadczeniem, ze zdarzaja si¢ one dosy¢ cz¢sto. Natomiast od
1999 1. do 2002 1. liczba zabezpieczen imprezy zmalata prawie o 7 tys.. By¢
moze w wigkszym stopniu organizatorzy imprez opieraja si¢ o pracg stuzb

porzadkowych, ochroniarzy.

Tabela 4. Rezultaty dziatan Policji w latach 1996-2006 zwiazane z
dziatalnoscia sportowa

Lata Liczba oséb zatrzyvmanych Skierowano wntoski do Mandaty
karne
Nieletnich Izba Dorosh | Kolegium | Sadu | Sadudla | Liczba
wytrzeZwien nieletnich
1003 428 1 708 1 608 1 068 146 104 2552
1996 406 - 1 881 - 81 187 -
1997 T44 2030 2330 1 850 190 190 3500
1998 443 1372 2132 1 494 143 205 1912
1999 343 787 1281 1135 109 152 1386
2000 351 1133 2106 1 340 130 237 2002
2001 o7 769 1313 - 1023 78 1 483
2002 197 303 769 - 557 360 1938
2003 128 421 1133 1 085 205 67 1422
2004 335 557 1 883 891 163 165 2884
2005 270 403 1 380 1003 330 194 2025
2006 347 5373 2064 1363 447 110 5944
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Dane w tabeli 4 obrazuja prace wykonang przez Policje w czasie
zabezpieczania imprez sportowych m.in. liczby osob zatrzymanych lub
skierowanych w celu ukarania w roznego typu sadach, a takze kary
mandatow. Wzrasta ogdlna liczba zatrzymanych oséb, z 1698 do 2339 w
1997 r., takze coraz wigcej zatrzymuje Policja nieletnich z 426 w 1995 r. do
744 w 1997 r. Mozna stwierdzi¢ tendencje rosnace w liczbie
zatrzymywanych oséb, w tym nieletnich, skierowanych spraw do sadow
itp. W 1999 r. nastapil wyrazny spadek liczby zatrzymanych o0sob,
gwattowny wzrost w 2000 r,, natomiast w kolejnych latach coraz wyraznie

zmniejszata sig liczba os6b zatrzymanych.

Tabela5. Zaangazowanie Policji w zabezpieczanie imprez sportowych w
latach 1995-2002

1995 1906 | 1997 1998 |1990 (2000 2001 (2002 |2003 (2004 2005 (2006
Liczba
Liczha 1975 |206.6 |257.8 |24090 (25390 |2695 |221.1 |181.8 [1800 |213.2 |236.0 |2422
policjantow |93 86 50 33 i8 31 20 44 32 o1 64 14

Tabela 5 pokazuje, jakie sily policyjne sa angazowane w zabezpieczanie
imprez sportowych w poszczegolnych latach.



Tabela6.  Stratyikoszty poniesione w czasie imprez sportowych
Straty | Osob Ranni Straty w Straty w Koszty
poszkodowa- | policjanci mienin mienin poniesione

Rok nych policii przez Policje
1095 o4 202 341.030 2703504 2806374
1996 157 243 261.839 84870 2.860 885
1997 84 174 232.080 52.813 6.016.888
1998 196 258 132218 35.002 13.012.684
1999 ] 113 328.196 35307 14.901.279
2000 133 131 280.323 30474 15461315
2001 37 53 70300 50.500 14522
2002 79 100 288.100 57.100 15438
2003 103 43 55.2 552 15228
2004 81 143 697 69.1 18 831
2003 105 137 182.6 oe.0 23.616
2006 o3 o8 176.7 133.2 23081

W tabeli 6 podane sa straty poniesione przez osoby oraz w mieniu
powstale w czasie imprez sportowych. Zmniejszyta si¢ liczba o0sob
poszkodowanych 1 to bardzo znacznie w 1997 r. w porownaniu do roku
1996, taka sama sytuacja dotyczy rannych policjantow. Rok 19961 1998 byt

pod tym wzgledem wyjatkowo niebezpieczny tzn. dla zdrowia ludzi

bioracych udzial i zabezpieczajacych imprezy sportowe.
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Tabela 7. Liczba zbiorowych naruszen prawa na meczach pitki nozne;j

Lata | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006
Liczba
Namszenia prawa 132 06 83 51 70 78 103
na meczach pilki
1n0Znej

Widoczny jest spadek od 2000 do 2005 roku prawie o potowe
powaznych naruszen porzadku publicznego na meczach pitki noznej.
Natomiast w 2006 roku odnotowano ponownie wzrost tego typu
zachowan az dwadzie$cia pi¢¢ przypadkow.

Tabela 8. Ekscesy chuliganskie zwigzane z meczami pitki noznej

Lata | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006

Ekscesy
chuliganskie

Przed impreza 107 43 43 41 40 48 46

W trakcie imprezy | 1990 | 142 oo 117 | 102 &4 96

Po imprezie 0o 71 48 45 36 36 63

Na traszie przejazdu| 115 a0 28 25 20 3l 36

Liczba osob, kiore 133 37 70 103 81 105 a3
odniosly obrazenia
Liczba 131 53 100 43 143 137 08

policjantow, ktorzy
odniesli obrazenia

Analizujac liczbg zachowan chuliganskich zwiazanych z meczami pitki
noznej wyraznie wida¢ tendencje spadkowe od 2000 do 2006 r. a dotycza
one zachowan zar6wno na imprezie jak i w czasie dojazdu i powrotow z
niej.



Tabela 9. Zestawienie danych dotyczacych imprez sportowych i

kulturalnych

Dane Imprezy Liczba Ekscesy Liczba osob Liczba
\ zbicrowych chuliganskie |zatrzyma- imprez

Eok zaklocen tyech
1995 Sportowe 142 005 1698 13252
Kulturalne 15 685 1015 9.650
19904 Sportowe 122 o017 1581 16.685
Kulturalne 20 584 Q72 11.506
1097 Sportowe 163 1075 2339 17238
Kulturalne 45 a4d 1536 12613
1908 Sportowe 212 226 2132 16068
Kulturalne 26 304 768 10685
1999 Spottowe 164 481 1.281 16805
Kulturalne 15 373 585 104615
2000 Sportowe 160 520 2,108 149012
Kulturalne 39 250 1.001 10231
2001 Sportowe 100 312 1.538 12122
Kulturalne 13 223 835 7.004
2002 Sportowe 74 220 769 9372
Kulturalne 1 93 280 6.768
2003 Spottowe 62 228 1.153 8713
Kulturalne 5 o8 883 G6.009
2004 Sportowe 83 237 1.883 7816
Kulturalne 7 03 208 G5.188
2005 Sportowe 84 100 1.380 7485
Kulturalne 4 128 1.047 5.003
2006 Sportowe 114 241 2064 7.768
Kulturalne 6 Q2 1.073 5.068

Tabela 9 jest zestawieniem danych dotyczacych dwoch rodzajow
imprez: sportowych i kulturalnych. Zestawienie danych obejmuje lata
1995-2006.

Okazuje sig, iz wzrasta liczba zabezpieczanych imprez zaréwno
sportowych jak i kulturalnych do 2001r., pdzniej spada. W poszczegolnych
latach wzrasta liczba ekscesow chuliganskich na zawodach sportowych (do
1998 r.), natomiast na imprezach kulturalnych w 1996 r. bylo takich
wybrykow az o 100 mniej nizw 1995 r, natomiast w 1997 r. w poréwnaniu z
1995 r. wzrosta. Od 1999 r. obserwuje si¢ bardzo wyrazny spadek takich
wydarzen na obu rodzajach imprez.

Niepokojaco wzrasta liczba zatrzymanych osob. Jezeli przyjrzymy
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si¢ danym o roku 1996, dotyczacym imprez muzycznych to widaé, iz jest on
spokojniejszy, jak wykazuja statystyki, natomiast rok 1997 znowu przynosi
eskalacje¢ zachowan chuliganskich. Natomiast zbiorowe zakldcenia
porzadku publicznego sa cz¢stsze na imprezach sportowych.

Z analizy danych zgromadzonych przez Policj¢ wyraznie wynika, iz
zjawisko brutalizacji zachowan na imprezach sportowych, jak i
muzycznych ma charakter narastajacy do 1998 r,. po czym wyrazna
tendencja spadkowa (z wyjatkiem 2000 r.). Problem dotyczy przede
wszystkim zachowan kibicow pitki noznej, ktorzy najczesciej zaktdcaja
porzadek publiczny w czasie, przed i po meczach. Narasta agresja w
stosunku do kibicow druzyn z ktorymi ma si¢ ,,zte” uktady, chociaz nie
zawsze wiadomo czym spowodowane. Policja angazuje coraz wigksze
srodki (liczba policjantow, sprzet itp.), aby zapobiega¢ ekscesom na
stadionach, chociaz nie zawsze dzialania te sa skuteczne. Mnoza si¢
wybryki chuliganskie, m.in. niszczenie mienia, pobicia. W mniejszym
stopniu zagrazaja porzadkowi publicznemu imprezy muzyczne, chociaz
ich liczba jest znaczna, to zbiorowych zaklocen porzadku publicznej jest
znacznie mniej niz na imprezach sportowych, natomiast wybryki, ekscesy
chuliganskie sa czgste. Wielu chuliganow Policja zatrzymuje, bardzo
czesto sa karani mandatami. Brakuje w tych danych bardzo istotnych
informacji, poniewaz wzrasta liczba ,,rozrabiajacych” nieletnich, to np.

dlatego nie sa o tym powiadamiane szkoty, rodzice.



2. Dzialalno$¢ Urzedu Kultury Fizycznej i Turystyki w zakresie
zapewnienia bezpieczenstwa na imprezach sportowych

Problem eskalacji negatywnych zjawisk zwiazanych z imprezami
sportowymi jest w centrum zainteresowania znacznej czgsci Swiatowe;j
spolecznosci sportowej. Znalazt si¢ on nie tylko w kregu zainteresowan
rzadow poszczegdlnych krajow, ale takze instytucji ponadnarodowych.
Wiele uwagi tym sprawom poswigca Rada Europy.

Dla panstw cztonkowskich Rady Europy Konwencja nr 120
uchwalona w Strasburgu w 1985 1., reguluje catoksztatt probleméw
zwiazanych z bezpieczenstwem na imprezach sportowych. Zawiera ona
zagadnienia wspolpracy migdzynarodowej, przeptywu informacji. Zostat
powotany Komitet Staty Rady Europy dla realizacji celow Konwencji.
Polska bierze udziat w jego posiedzeniach od 1990 r., natomiast Konwencje
ratyfikowata w roku 1995.

Najwazniejsze dziatania majace na celu zapobieganie,
powstrzymanie przemocy, chuliganstwa wsrod widzow to: budowa, uktad
stadionow, ktore maja zapewnia¢ bezpieczenstwo widzom. Jednoczesnie
stuzby porzadkowe, policja musza mie¢ mozliwosci prawne dziatania, np.
usuwanie, zabranianie wstgpu na stadion osobom znanym z wybrykow lub
bedacych pod wplywem $rodkow odurzajacych, niedopuszczanie do
wnoszenia na obiekty napojow alkoholowych. Nalezy czuwac nad tym, aby
napoje byly bezpiecznie opakowane. Wykrywaé¢ i Sciga¢ osoby, ktore
dopuscity si¢ czynow o charakterze przestgpczym.

Innym waznym dokumentem Rady Europy jest Rekomendacja nr 1
(1993 1.) okreslajaca w sposob szczegotowy zasady bezpiecznej organizacji
meczoéw pitkarskich. Dotyczy odpowiedniego przygotowania stadionu,
ktory musi posiada¢ certyfikat bezpieczenstwa. Nie moze by¢ na nim
przedmiotow, ktore moga by¢ uzyte przez kibicow, wszyscy uczestnicy
widowiska widzowie, zawodnicy, sedziowie musza mie¢ zapewniona

ochrong np. wyjsécia awaryjne, otwierane na zewnatrz, policja powinna
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dysponowac¢ odpowiednim pomieszczeniem centrum dowodzenia. Kibice
grajacych zespoldow musza by¢ rozmieszczeni tak, aby ich kontakt byt
niemozliwy. Wazny jest takze system naglo$nienia w celu przekazywania
informacji. Oprocz ochrony Policji, stuzb porzadkowych, powinna by¢
zapewniona opieka medyczna, przeciwpozarowa. Poniewaz to kibice sa
gléwnymi prowodyrami zaj$¢ na imprezach trzeba podja¢ roznorodne
srodki ostroznosci, takie jak ich kontrola (rewizja osobista), usuwanie
chuliganow, kontrol¢ sprzedazy biletow, $srodkow i1 drog transportu.
Widowisko powinno posiada¢ odpowiednia oprawe¢ muzyke, wystepy,
aby zainteresowac widza.

Bardzo waznym dla praktycznego dziatania klubu sa wytyczne
UEFA zobowiazujace do bezpiecznego organizowania meczow
pitkarskich. Wprowadzono podzial na dwa rodzaje: mecze o ryzyku
przecigtnymio podwyzszonym.

Definicja meczow ,,podwyzszonego ryzyka” wedtug dokumentéw FIFA 1
UEFA to:

+  Wszystkie mecze Ligi Mistrzow, a w innych pucharowych od
¢wierc¢finatow.

¢ Mecze, co do ktérych wystepuje przypuszczenie, ze ilos¢ widzow
przekroczy 80% pojemnosci stadionu.

¢ Mecze druzyn, ktorych kibice sprawili w przesztosci problemy lub
organizacja imprez budzita zastrzezenia.

+ Mecze, co do ktérych uzyskano informacje, ze liczba kibicow gosci
przekroczy 1000.

¢ Mecze w krajach zamieszkatych przez liczne mniejszosci narodowe
zwiazane z druzyna gosci.

¢ Mecze na stadionach dopuszczonych do rozgrywek warunkowo na
skutek usterek technicznych.

¢ Na uzasadniong prosbe jednej z druzyn lub obu.

¢ Na wniosek Komisji Dyscypliny, Komisji Sedziowskiej lub Komisji
ds.. Stadionow.



W Polsce problemami w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa na
imprezach sportowych zajmowat si¢ Urzad Kultury Fizycznej i Turystyki,
obecnie Ministerstwo Sportu, ktore zgodnie z omawianymi powyzej
dokumentami koordynuje dziatania wszystkich organizacji i instytucji
zajmujacych si¢ tym problemem. Bezposrednio funkcj¢ t¢ petni Rada do
Spraw Bezpieczenstwa i Kultury Widowni Sportowej (do 1997 r. Zespot).
Jest to organ koordynacyjny, kontrolno-doradczy w sprawie
bezpieczenstwa, porzadku i kultury na imprezach sportowych. Dziatalnos¢
Rady jest systematyczna. Zbiera si¢ ona co miesiac dla rozpatrywania
spraw biezacych, realizacji planow i podjetych zamierzen. W jej skiad
wchodza przedstawiciele Policji, Zwiazkéw Sportowych (PZPN, PZKosz,
PZM, PZH), Polskiego Komitetu Olimpijskiego, Episkopatu, MEN-u,
MONU-u, Stuzby Ochrony Kolei, Straz Pozarnej, dziatacze sportowi,
przedstawiciele klubow. Od 1994 r. do 1996 powotani zostali w klubach I i
IT ligi pitkarskiej kierownicy do spraw bezpieczenstwa.

Oprocz funkcji koordynacyjnych Rada zajmuje si¢ nastgpujacymi
problemami praktycznymi:

. Opracowywanie propozycji w sprawie dziatan organizacyjnych
majacych na celu wlasciwe ksztattowanie postaw widowni sportowej

. Inicjowanie projektow aktow normatywnych zwiazanych z
organizacja imprez sportowych,

. Inicjowanie dziata organizacyjnych majacych na celu wdrozenie
zasad wlasciwego przebiegu widowisk sportowych.

. Prowadzenie i1 koordynowanie wspotzawodnictwa klubow
sportowych o prawidtowe prowadzenie rozgrywek.

. Inspirowanie dziata stuzacych poprawie tadu i porzadku w
obiektach sportowych.

. Utrzymywanie tacznosci z Glowna Komenda Policji w zakresie
bezpieczenstwa na imprezach sportowych.

. Prowadzenie plebiscytéw na najlepsza organizacje zawodow w

pitce noznej, hokeju na lodzie, koszykéwce mezczyzn i kobiet, sportach
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motorowych oraz na najbardziej kulturalne zachowanie si¢ widzé6w na
imprezach sportowych.
. Koordynowanie problemoéw dotyczacych pracy spikeréw

prowadzacych zawody szczebla centralnego oraz ich szkolenie.

. Inicjowanie organizacji imprez kulturalnych w czasie imprez
sportowych.
. Utrzymywanie lacznosci z Komisja Stala Europejskiej Konferencji

Rady Europy w Strasburgu w zakresie realizacji w Polsce Europejskie;j
Konwencji w sprawie przemocy i chuliganstwa wsrdd kibicow na
zawodach sportowych.

A oto wykaz przedsigwzi¢¢ Rady, ktore zostaly zrealizowane:



Tabela 11. Wykaz przedsigwzi¢¢ Urzedu Kultury Fizycznej 1 Turystyki
wykonanych w sprawach bezpieczenstwa i kultury widowni sportowe;j

Lp. Przedsiewziecie Uwagt
1 2 3

1. |Doprowadzenie do podpisania Konwencji Rady |Podpisanie w Strasburgu 8.12.1904 1
Euwropy Nr 120 1 rozpowszechnienie dokumentu |Ratvfikowanie 1.06.1995 1
wired orgamizacp spolecznych 1 administracyi
parstwa

2 Rekomendacja Rady Europy Nr 1/93 w sprawie [Zatwierdzona w Strasburgu na XIV
organizacjl wmprez pitkarskich. Przekazana klubom posiedzemu Komitetu  Stalego Rady
pilkarskim PZPN. Europy w 1994 1,

3. |Rekomendacjz Rady Europy Nr 1/94 w sprawie | Zatwierdzona w Strasburgu na XIV
organizacji zawodow  halowwyeh.  Przekazana |posiedzeniun Komutetn Stalego Rady
klubom: keszykowki. hokeja na lodzie 1 Polskiemu | Europy w 1994 1.

Zwiazkowt Koszvkdowki

4. |Kodeks Ervki Sportowej. Rozpowszechniony wiréd | Przviety prze Komitet Ministréw Rady
Organizacil sportowvel, Europy

5. |Europejska Karta Sporiu. Rozpowszechmiona wiardd | Przyjeta przez Komitet  Ministrow
organizacii sportowvel. Rady Europy.

6. |Deklaracja w Sprawie Sortu, Tolerancyi 1 Fair Play. | Przyjeta 11.04 1996 ¢ przez panstwa
tzw. Amsterdamska (z obrad .okraglege stolu” |Europy w Amsterdamue.

Europy

7. | Sport dla niepelnosprawnyvch. Obszerna instrukeja | Dokument  przyviety  przez Komitet
Radv Europy. Ministrow Rady Enropy.

8. |Wyivczne Komutetn Stalege Rady Europy  w|Przyjete na XVI posiedzenn Komitetu
sprawie sprzedazy biletdw. Europy w 1996 roku.

8 |Organizacja stuzb porzadkowyeh w krajach Evropy | Opracowane przez Sekretariat Rady

Europy w 1996 roku.

10. | Zorganizowanie w kraju wojewodzkich konusji do |Pismo do wojewodow prezesa UKFiIT
spraw bezpieczenstwa 1 kultury widowni sportowey. |w 1993 roku.

11. |Powolanie wvdzialow do spraw bezpieczenstwa w | Wydzialy spravwuja kierownicza role w
polskich zwiazkach sportowyceh. sprawach bezpieczenstwa z p.z.s.

12, |Powolante kierownikow bezpieczenstwa w klubach | Dotyezy: pilki noznej, koszvkowla 2. I
TelTlig: m., hokeja =na lodzie, sportow

motorowyeh (Zuzel).

13, | Orgamizacja kursow spikerow W 1997 1. — patka noZna — 36 osob

W 1096 1. - koszykdwka — 28 0s0b
W 1995 1 — pilka nozna — 17 osob
W 1908 r. — hokej na lodzie.

14, |Organizacja corocznych konkwrsdw klubdow w|Dotyezy:  pilkit neine),  Zuzla,
zakresie  bezpieczenstwa,  kultury  widowni| koszvkowk z., koszvkowkt m., hokeja
sportowe]. na lodzie.

15, |Upowszechmanie wirod klubow  pikarskich | Rekomendowany przez Komutet Staly
angielskiego regulaminu stadionu. Rady Europy po EURO06 w Anslii.

16, [Wrvdane wytyeznych do opracowania | W 1997 rolu wszystkie kluby [ 11T Ligi
Fegulaminow stadionow. hal dla Klubow I 1 Il hgi. | opracowaly regulanuny stadiondw.

17. |Rezpowszechniente . Wytycznych UEFA w sprawie | Dolkument z Rady Europy
bezpieczenstwa na imprezach pitkarskich”™

18. [Reozpoczeto obowiazkowe wprowadzame shuzb |Rozpoczeto w Polsce kontrole kibicow
porzadkowych na stadiony 1 halach 19903 rok.
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Wiele przedsigwzi¢¢ wymienionych w wykazie bedzie kontynuowane w
kolejnych latach.

Podstawowym aktem prawnym (przed Ustawa o bezpieczenstwie
imprez masowych) byla ustawa z 1996 roku o kulturze fizycznej, ktéra
wyraznie okreslata, iz osoby prawne i fizyczne prowadzace dziatalno$¢ w
sferze kultury fizycznej odpowiadaja za bezpieczenstwo, porzadek i
higieniczne warunki podczas imprez sportowych.

W celu poprawy bezpieczenstwa m.in. na obiektach sportowych
uchwalono 22.08.1997 r. Ustawg o bezpieczenstwie imprez masowych.
Weszta onaw zycie w 1998 1. 1 byta nowelizowana do 2007 r czterokrotnie.

Okresla ona warunki bezpieczenstwa imprez masowych, tryb
wydawania zezwolen na ich przeprowadzanie, zasady odpowiedzialnosci
organizatoréw za szkody wyrzadzone w czasie trwania imprezy. Zawiera
takze okreslenie imprezy masowej, wyraznie wskazuje co ma zapewnié
organizator - wymogi prawa budowlanego, przepisy sanitarne, ochrong
przeciwpozarowa, prace stuzb porzadkowych, pomoc medyczna, drogi
ewakuacyjne, system taczno$ci migdzy podmiotami bioracymi udziat w
zabezpieczaniu imprezy, wyposazenie w sprzet, pomieszczenia dla stuzb
zabezpieczajacych.

Na przeprowadzenie imprezy organizator musi od osoby uprawnionej
dosta¢ pozwolenie, jest on osoba uprawniona do ustalenia przebiegu
imprezy, jego rejestrowania, a takze zachowan os6b przy pomocy urzadzen
rejestrujacych obraz i dzwigk.

Wazne jest takze, iz stuzby porzadkowe organizatora sa uprawnione
do sprawdzenia uprawnien do przebywania na imprezie, np. kontrola
biletow, kart, identyfikatorow itp., legitymowania 0s6b w celu ustalenia
tozsamosci, przegladanie zawartosci bagazu, toreb, odziezy, zatrzymanie w
celuprzekazania Policji 0sob stwarzajacych zagrozenie.

Stuzby porzadkowe sa zobowiazane do nie wpuszczania na imprezg osob,
w stosunku do ktorych zostalo wydane orzeczenie zakazujace wstepu.

Moga nie zosta¢ wpuszczone osoby, ktoére odmawiaja poddania sig



czynno$ciom sprawdzajacym ich tozsamo$¢ czy rzeczy osobiste.
Ustawa ta wprowadza kar¢ tzw. zakaz stadionowy, zakaz wstgpu na
impreze (od 3 do 12 miesigey).

Osoby przebywajace na imprezie sa zobowiazane do zachowania
nie zagrazajacego bezpieczenstwu innych osob, do przestrzegania
regulaminu obiektu, imprezy. Nie wolno wnosi¢ niebezpiecznych
przedmiotow, materiatow pirotechnicznych, alkoholu.

Osoby zaktocajace porzadek publiczny powinny zosta¢ usunigte
przez stuzby porzadkowe, jezeli ich dziatania sg nieskuteczne, organizator
imprezy wystepuje o pomoc do Policji.

Dopuszczalnym srodkiem przymusu bezposredniego stosowanym przez
stuzby porzadkowe moze by¢ uzycie sity fizycznej - technik obronnych,
chwytow obezwladniajacych.

Artykut 19 omawianej Ustawy wchodzi w zycie w styczniu 1999,
jest bardzo wazny, poniewaz stwierdza, iz organizator imprezy masowej
odpowiada za rzeczywiste szkody Policji, Strazy Pozarnej, stuzb
medycznych itp. Dotyczy on imprez, ktore sa ptatne. Przed taka impreza
zostanie dokonana kalkulacja kosztow zabezpieczenia zawierajaca koszty
transportu, wyzywienia, zakwaterowania, srodkow technicznych.

Ustawa wprowadza takze obowiazek ubezpieczenia si¢ od
odpowiedzialno$ci cywilnej, za szkody wyrzadzone uczestnikom imprezy.

Podejmowane dziatania maja oczywiscie na celu ograniczenie
agresji 1 przemocy zwiazanej gtownie z footbolem. Stadiony pitkarskie
powinny by¢ bezpieczne, wiele z nich zostaje wyposazonych w system
monitoringu, Scistej kontroli sprzedawanych biletow. Liczba kibicow moze
by¢ regulowana, za nieprzestrzeganie przepisOw moga by¢ usuwani z
imprezy.

Od 1994 r. w niektorych krajach wprowadzony zostat system tzw.
stewardingu, szczegdlnie na meczach podwyzszonym ryzyku.

Steward jak definiuje Komitet Rozwoju Sportu, Rady Europy to

osoba cywilna, ktorej rola polega na zapewnieniu bezpieczenstwa thumom
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widzow, dokonuje tego poprzez obserwacje, upominanie widzo6w w sposob
stanowczy, ale nie agresywny. Gdy sytuacja wymyka si¢ spod kontroli
powinna wezwa¢ pomoc. Ma status pracownika lub przedstawiciela
organizatoréw meczu. Jej wpltyw jest oceniany jako moralny, dlatego iz
identyfikuja si¢ z ta osoba jako z kim$ z thumu, a nie wladzy. Aby
oddziatywania stewardow dawaty rezultaty musi by¢ ich wielu. Nie wolno
im kibicowa¢ ktorejs z druzyn, musza by¢ obiektywni. Obserwuja mecz
pod katem dostrzegania sytuacji (bramki, decyzji), ktére moga wywotaé
gniew, agresj¢ wsrdd kibicow. Juz dziewigc krajow europejskich posiada
system stewardingu Niemcy, Austria, Belgia, Butgaria, Cypr, Francja,
Irlandia, Holandia, Wielka Brytania, natomiast Polska, Hiszpania i Szwecja

maja zamiar go wprowadzic.

Tabela 12. Sytuacja w Europie system stewardingu

Maja system stewardingn Nie maja systemun Maja zanuar wprowadzic
stewarding system stewardingu
Anstria Bialorus Polska
Belgia Dania Hiszpanta
Bulgaria Finlandia Szwecja
Cwypr Grecja
Francja Islandia
Niemey Wiochy
Irlandia Luksemburg
Holandia Malta
Wielka Bryvtania Portugalia
Polska
Slowacja
Hiszpania
Szwecja
Turcja
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Poniewaz system stewardingu zostal wprowadzony stosunkowo
niedawno, kraje w ktorych on dziala nie byly w stanie dokona¢ rzetelnie
oceny skutkéw jego dziatania. Tylko w Niemczech Komisja
Bezpieczenstwa, w Belgii Policja i w Wielkiej Brytanii wladze lokalne
stworzyty pewne systemy oceny. W wigkszosci krajoéw nie istnieje
ustawodawstwo dotyczace stewardingu, jest on na ogot oparty o przepisy
obowiazujace na stadionach lub zarzadzeniach stuzb bezpieczenstwa.

[ tak np. w Belgii podstawowe prawa i obowiazki stewardow zostaty
opublikowane w Dzienniku Urzgdowym (Monitorze). Stoja oni na rowni z
pracownikami klubow sportowych. W Holandii stewardzi musza posiadaé
pozwolenie Ministerstwa Sprawiedliwo$ci, we Francji jest
przygotowywana ich ochrona prawna (w zwiazku z Mundialem 1998).

We wszystkich krajach zasadnicza rolg¢ w organizowaniu tego systemu
odgrywaja kluby, przy wsparciu ze strony federacji pitki noznej i Policji.
Obciazenia finansowe ponosza kluby. Wyjatek stanowi Cypr. W
Niemczech, Austrii i na Cyprze rekrutacja jest przeprowadzana przez firmy
ochroniarskie wspotdziatajace z klubami. Szkolenie przysztych stewardow
najczesciej jest prowadzone przez kluby, przy wspolpracy Policji, np. w
Anglii pomaga w tym procesie takze straz pozarna i stuzby medyczne, a w
Holandii organizacja szkolenia zajmuje si¢ Federacja Pitki Nozne;.

Wigkszos¢ krajow, ktore wprowadzity ten system (za wyjatkiem Anglii 1

Niemiec) uwaza, ze powinien zosta¢ wprowadzony w catej Europie.



3. Dzialalno$¢ Polskiego Zwiazku Pilki Noznej w zakresie
bezpieczenstwa na meczach pilki noznej

Jak wynika z danych Policji a takze z ukierunkowania pracy
urzedow panstwowych, podstawowym problemem bezpieczenstwa na
imprezach sportowych jest zapewnienie go na meczach pitkarskich. Na
tych bowiem imprezach, zar6wno w ich trakcie, jak i przed nimi (w czasie
dojazdéw) i po nich (w czasie powrotu do miejsca zamieszkania), zdarza si¢
najwigcej przypadkow zakldcania porzadku publicznego. Dlatego dla
Polskiego Zwiazku Pitki Noznej bezpieczenstwo na imprezach pitkarskich
jest jednym z najwazniejszych problemow. W 1991 roku zostal powotany
petnomocnik do spraw bezpieczenstwa, a sprawy z tymi problemami
zwiagzane powierzono Wydziatowi Dyscypliny. W 1994 r. powotano zesp6t
do opracowania podstaw regulaminowych problemoéw bezpieczenstwa w
oparciu o materialy uzyskane z innych federacji europejskich oraz
wlasnych doswiadczen. Na tej podstawie w 1995 roku zostaly opracowane
»Wytyczne Polskiego Zwiazku Pitki Noznej] w sprawie wymogow
techniczno-organizacyjnych”, majace doprowadzi¢ do poprawy
bezpieczenstwa na obiektach pitkarskich. Opublikowano je w Biuletynie
Informacyjnym 1/95. Obowiazuja cztonkéw PZPN. Staty si¢ one podstawa
do postgpowania w stosunku do organizatoréw meczow pitkarskich, sa
wykorzystywane przez Policje¢ i administracj¢ panstwowa. Wtadze PZPN,
w zwiazku z dalszym narastaniem problemu bezpieczenstwa, stanowisko
pelnomocnika przeksztatcity w samodzielny Wydziat do Spraw
Bezpieczenstwa. Podstawa prawna jego dziatania jest: ustawa o kulturze
fizycznej, ustawa o bezpieczenstwie imprez masowych, statut PZPN,
Regulamin Wydziatu Bezpieczenstwa, wytyczne PZPN w sprawie
wymogoéw techniczno-organizacyjnych, ktore maja doprowadzi¢ do
poprawy bezpieczenstwa na obiektach pitkarskich.

Dziatania Wydzialu maja na celu rozwiazywanie problemow
bezpieczenstwa na stadionach, wspotpracg z Policja, administracja

panstwowa, z federacjami pitkarskimi innych panstw. Jest uprawniony do
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wnioskowania o sankcje w stosunku do tych klubow, ktore zaniedbuja
wymogi bezpieczenstwa, az do wnioskow o niedopuszczenie obiektu do
rozgrywek.

Niezaleznie od statystyk policyjnych PZPN prowadzi swoje wlasne
obserwacje i sporzadza na ich podstawie swoje opracowanie.

W celu zdecydowanej poprawy dla zapewnienia wtasciwych
warunkoéw technicznych i organizacyjnych oraz podejmowanych dziatan,
przeciw chuliganskim zachowaniom cz¢sci widzo6w na obiektach
pitkarskich, Wydzial ds. Bezpieczenstwa na Obiektach Pilkarskich
kontynuowal bedzie rozpoczgte przedsigwzigcia oraz wdrazat nowe
polegajacena:
¢  Konsekwentnym kontynuowaniu rozpoczgtej zasady, wystgpowania z
zawiadomieniami o dokonanym przestepstwie do prokuratorow w
przypadku ci¢zkiego naruszenia ciata (zwolnienie lekarskie powyzej 7 dni)
uczestnikow imprezy pitkarskiej.
¢ Wystgpowanie wraz z organizatorami, aby w kazdym przypadku
skierowania wniosku do Kolegium ds. Wykroczen za zaktocenie porzadku
na imprezie, w stosunku do winnych orzekane byly kary dodatkowe
podanie nazwiska do publicznej wiadomosci.
¢+ Kontynuowaé¢ wprowadzanie zakazu stadionowego w stosunku do
zakldcajacych porzadek.
¢ Kontynuowa¢ wdrazanie systemu identyfikatorow.
¢ Wystgpowanie wraz z organizatorami do Wojewodow o
wprowadzenie trybu przyspieszonego postepowania przed Kolegium ds.
Wykroczen w przypadku rozgrywania zawodow o podwyzszonym ryzyku.
¢ Przy wspoélpracy z policja i UKFiT prowadzi¢ szkolenie stuzb
porzadkowych i spikeréw zawodow.
¢ Podjecie dzialan, aby stadiony na ktorych rozgrywane sa zawody,
posiadaly decyzje organow panstwowego nadzoru budowlanego o
dopuszczeniu do uzytkowania.

¢ W uzgodnieniu z organami policji, ustali¢ zasady postgpowania z



wynikami systemu monitorowania widowni.

¢ Prowadzenie procesu wprowadzenia w zycie ustalen nowej ustawy o
bezpieczenstwie imprez masowych.

¢ Uaktualnianie przepisow wewnatrzzwiazkowych, aby otrzymanie
licencji dla klubéw uzaleznione bylo m.in. od zatrudnienia spikerow
posiadajacych licencjg, a obiekty musiaty posiada¢ system monitorowania
widowni.

¢  Konsekwentne udostepnienie do publicznej wiadomosci regulamindéw
stadionowych, zgodnie z wytycznymi PZPN.

¢+ Rozwinigcie wspotpracy z przedstawicielami mediow zakresie
bezpieczenstwa (radio, prasa, TV).

¢ Dokonanie wnikliwej analizy dziatalnosci stewardingdw w krajach
europejskich pod katem przeniesienia tego problemu na grunt polski.
Zwracamy si¢ do wtadz PZPN o zezwolenie wyjazdu do Belgii celem
zapoznania si¢ z najlepiej dzialajacym systemem stewardingu.

¢ Zwroci¢ uwage klubom I i II ligi na konieczno$¢ systematycznego
rozpoznawania zachowan ,fanéw” swoich klubow (organizowanie
spotkan z zawodnikami i dziataczami, wyswietlanie filmow itp.).

¢ Spowodowanie przeszkolenia operatorow monitoringu do
dziatalnosci profesjonalnej w zakresie optymalnego wykorzystania
uzyskanych informacji.

*Do realizacji wyzej wymienionych przedsigwzi¢¢ przez Wydziat
niezbgdna jest akceptacja i wdrozenie nastepujacych wnioskow do wladz
administracyjnych Panstwa i Zwiazku:

¢ Polski Zwiazek Pitki Noznej wystapi do Prezesa Urzgedu Kultury
Fizycznej 1 Turystyki aby ten rozpoczal prace nad opracowaniem
warunkéw technicznych wykonania i eksploatacji obiektow sportowych.
Jest to wykonanie ustawowego zapisu ustawy z dnia 7 lipca 1994 roku
Prawo budowlane (Dz.U.80 poz. 414).

+  Polski Zwiazek Pitki Noznej w dalszym ciagu bedzie wystepowat do
UKFiT a potem do Ministerstwa Sportu o  wspieranie finansowe
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wszystkich przedsigwzig¢ inwestycyjnych w dziedzinie pitki noznej w tym
rowniez dalszego procesu wyposazenia obiektow w system monitorowania
widowni.

¢+ Rozwazane jest wystapienia przez wtadze PZPN do Ministra Spraw
Wewngtrznych 1 Administracji o powolanie w strukturach policji
Centralnej Komorki koordynujacej zadanie w zakresie bezpieczenstwa na
stadionach pitkarskich.

¢ PZPN wystapi do Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji aby
Wojewodowie odstapili od zamykania stadionow pitkarskich.

¢ PZPN wystapi do Komendy Gléwnej Policji a by podlegli
Komendanci Wojewddzcy zaprzestali wystgpowania z wnioskami do
Wojewoddéw o zamknigcie stadionow.

¢ PZPN bedzie we wlasnym zakresie rozpatrywat i zalatwiat sprawy
zwiazane z bezpieczenstwem imprez pitkarskich tacznie z zamykaniem
stadionow.

¢ PZPN bedzie w dalszym ciagu uczestniczyl, poprzez swoich
przedstawicieli w pracach Zespotu ds. Bezpieczenstwa i Kultury Widowni
Sportowej UKFiT oraz Komisjach Wojewodzkich.

¢ PZPN zaostrzy dyscypling zwiazkowa, w stosunku do wszystkich
cztonkéw, popetniajacych wykroczenia przeciwko bezpieczenstwu na
obiektach sportowych.

Wydzial ds. Bezpieczenstwa na obiektach pitkarskich PZPN
zwroécil si¢ dwukrotnie do Kierownikéw ds. Bezpieczenstwa Klubow I 11
ligi o wypelnienie ankiet. Pierwsza imienna ankiet¢ wypetnity 32 osoby (13
osob z 11 19 z II ligi). Natomiast druga, przeprowadzona w 2000 r., byta
anonimowa. Dane przestato 20 0sob (12 z11 8 z 11 ligi).

Wiek badanych od 34 do 66 lat, srednia 48 lat (I liga), w II lidzie od
42 do 60 lat, Srednia 50 lat.



Tabela 14. Ocena zabezpieczenia organizacyjno-technicznego stadionu

Ocena
Liczba

Bardzo dobra

Diobra

Zadawalajaca

Zla

Iliga

ITliga

Iliga

ITliga

[liga

I liga

Iliga

1T liga

Osob

1

3

11

11

1

4

0

1

Razem

4

7

g

1

Tabela 15. Ocena zabezpieczenia obiektu

Liczba Liczba osab Fazem

Braki

Tliga IThga

=]
—
Oh

Monitoring 7
EKontrola dostepu
TV

Oswietlenie
Sanitariaty
Siedziska

Zejscia dla zawodnikow -
Naglosnienie -
Sektory dla przyjezdnych -
Kolowrotki przv wejsciach -

L=l IR=J B

P | b= | s | B = ] e = )Y
Podi | b | i | e [ S0 f e | S O | G5

W obu powyzszych tabelach znajduja si¢ zastanawiajace dane.
Okazuje si¢ bowiem, ze tylko 1 osoba (na 32) ocenia stan stadionu jako zly,
natomiast az 26 uwaza, ze jest on dobry i bardzo dobry. Pozostaje to w
jaskrawej sprzecznosci z danymi raportow PZPN, wedle ktorych stan bazy
technicznej nie jest zadawalajacy; wymaga modernizacji lub wregcz
przebudowy. Wigkszos¢ stadionow nie spetnia warunkow, okreslonych
przez PZPN, bezpiecznego rozgrywania imprez pitkarskich.

Mimo tak pozytywnej oceny stanu obiektow, kierownicy
spostrzegaja pewne braki, mankamenty, ktore przedstawione sa w tabeli nr
15. T tak np. brak monitoringu, jako elementu obnizajacego stopien

zabezpieczenia obiektu, wymienia az 16 0sob, za$ brak kontroli dostepu na
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stadion juz tylko 8. Generalnie wigcej niedostatkdéw w zabezpieczeniu
sygnalizuja kierownicy klubow drugoligowych. Tylko 2 osoby wspominaja
o oswietleniu, a wiadomo, ze np. w 1997 roku tylko 9 stadionéw I ligi miato
dobre oswietlenie. Natomiast w II lidze zaden uczestniczacy w
rozgrywkach klub nie dysponowat obiektem wyposazonym w o§wietlenie.

Trudno oprze¢ si¢ wrazeniu, iz odpowiedzi znajdujace si¢ w obu
powyzej umieszczonych tabelach sa mato rzetelne, udzielane raczej ,,na
odczepnego” (chca, to odpowiem), nie podejrzewamy bowiem, iz osoby
zwiazane zawodowo, na co dzien, z problemami bezpieczenstwa na
»swoim” stadionie, nie orientuja si¢ w podstawowych sprawach z tym
zwiazanych. By¢ moze wychodza z zalozenia, iz sa one znane, oczywiste
(zly stan bazy), wigc po co jeszcze raz o tym pisac.

A oto jak przedstawiaja si¢ odpowiedzi na pytania dotyczace

utrzymania porzadku oraz wspotpracy z odpowiednimi stuzbami:

Tabela 16. Odpowiedzialnos¢ za porzadek na stadionie

Kto Policja Ochrona — sily Inne
. porzadkowe
Liczba Tliga | Hliga | Iliza |lliza |ILga |1 liga
Osob 11 15 14 |10 - 1
Razem 15 11 1

Tabela 17. Ocena wspotpracy z Policja

Ocena Bardzo dobra Dobra Niezadowalajaca
M [liga ITliga Iliga I liga Tliga 1T liga

Osob 7 8 6 11 0 0
Razem 15 17 0

Tabela 18. Praca klubu zkibicami

Istnigfe Z klibem Organi- Wezasie | Niema Nie
- - Kibica zacia eIt — poirzeba
Stala | Sporadyezng wyjazdow spiker
17 3 4] 2 2 7 1




Z wynikow badan przedstawionych w tabelach wynika, iz porzadku
na stadionach- zdaniem prawie wszystkich badanych - przede wszystkim
powinny pilnowac shuzby porzadkowe zatrudniane przez klub. Takze
wigkszos¢ uwaza, ze powinny by¢ one wspierane przez policje. Tylko jedna
osoba (Il liga) wspomina o stuzbach spotecznych. Natomiast ocena
wspotpracy z policja (tabela 38) jest bardzo dobra w 15 przypadkach, w 17
dobra, czyli wszyscy sa z niej zadowoleni. Tylko jedna osoba (II liga)
wspomina o stuzbach spotecznych. Natomiast ocena wspdtpracy z Policja
jest bardzo dobra w 15 przypadkach, w 17 dobry, czyli wszyscy sa
zadowoleni.

Tabela 19. Wspodlpraca przedmeczowa z innymi klubami

Wepalpraca |Jest stala | Jest sporadvezna |Jest Nie ma
Liczba informacyjna
Osab 18 7 5 2
Razem 30 2

Tabela 20. Praca klubu z kibicami

Istnieje Zklubem |Organizacja |W czasie |Niema Mie
kibica wyjazdow |meczu potrzeba
— spiker

Stala | Sporadvczna

17 3

Az trzydzieSci osob podaje, iz istnieje wspoOlpraca, kontakty
przedmeczowe z innymi klubami w 18 przypadkach ma ona charakter
staly, w 7 sporadyczny, a w 5 ogranicza si¢ do wymiany informacji np. na
temat ilu kibicow ma przyjechac.

Kibice, ich zachowanie to przeciez bardzo powazny problem na
naszych stadionach. Natomiast az 7 kierownikow podaje, ze nie ma zadnej

formy wspotpracy z kibicami w ich klubie, a jeden uwaza, ze jest to w ogole
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niepotrzebne, trzech podaje, ze jest ona sporadyczna. Czyli potowa klubow
wlasciwie nie pracuje w zadnej formie z kibicami. Tylko 6 oséb podaje, ze

istnieje wspoOltpraca z klubami kibica.

Tabela 21. Gtowne przyczyny zaburzen porzadku na stadionach

Zla Decyzje Zachowanie | Zachowante | Zachowanie | Zachowanie | Zachowanie
Organizacja sedziow zawodnikéw | trenerdw kibicow policji spikerzy
IMPrezy
Iliga I |Ihga| II |Iliga|IIlga|lligal II |Iliga| II (Iliga| II |Iliga| II
liga liga liga liga liga liza
- 1 g g G 2 4 2 14 17 - 1 - 1
1 18 8 6 31 1 1

Tabela 22. Przyczyny agresji kibicow

Liczba Liczba osohb Eazem
Przyczyny [liga ITliga
Poczucie bezkarnodci 3 4 12
Chuliganstwo 2 a 11
Ervzys wartosci 1 4 5
Szkela 0 2 2
Fodzina 3 2 5

Ot6z, az 31 os6b uwaza, ze zachowanie kibicow jest przyczyna wigkszosci
ekscesow chuliganskich na stadionie; 18 osob uznaje, iz zachowanie
zawodnikow i trenerow to czynnik agresotworczy. Lacznie 100% badanych
widzi przyczyny agresji nie tylko w zachowaniu kibicoéw, ale takze w
sposobie zachowania 0sob nie bedacych kibicami, ale bioracymi udziat w
widowisku sportowym moéwimy tu o sedziach, trenerach, zawodnikach.
Skupiajac si¢ na zachowaniach agresywnych kibicow, gtowna ich
przyczyng upatruja kierownicy w poczuciu bezkarnosci fanéw. Tworza oni
silna grupe, czuja si¢ pewni siebie, bezpieczni 1 bezkarni, a ich brutalne
zachowania sa akceptowane, wspierane, potggowane przez innych
kibicow. Dla zdobycia uznania i prestizu w grupie tak wlasnie si¢
zachowuja. Kary wymierzane przez kolegium czy sad zdarzaja sig
stosunkowo rzadko, zreszta to takze powdd do dumy i zdobycia wyzszej



pozycjiw grupie szalikowcow.

Druga przyczyna podawana przez 11 o0soOb jest potrzeba
roztadowania energii, pokazania si¢, zaimponowania otoczeniu. Kolejny
sygnalizowany problem to sprawy wychowawcze. Zarowno dom, jak i
szkota czy zaktad pracy, przewaznie nie zajmuja si¢ wychowywaniem, a
czasami wrgcz dostarczaja modelu zachowan agresywnych,
»przebojowych”. Takie zachowania sa nagradzane, pokazywane jako te,
ktore prowadza do sukcesOw osobistych i zawodowych. To czgsto obraz
wspotczesnego, odnoszacego sukcesy czlowieka, kreowany takze przez
media.

Agresje poteguje rowniez che¢ ucieczki od tzw. szarosci zycia.
Mecz, zwlaszcza ten, w ktorym bierze udzial ulubiona druzyna, jest okazja
do zaistnienia w roli ,,bohatera”, cho¢by byta to posta¢ negatywna. Sprzyja
temu alkohol i inne uzywki. Wowczas zachowania bulwersujace wigkszos¢
spoleczenstwa sa tatwiejsze, a krytycyzm wobec wlasnego postgpowania
wlasciwie nie istnieje.

Bardzo wazne pytanie dotyczyto mozliwosci zapobiegania agresji.

Oto jak ten problem widza kierownicy ds.. bezpieczenstwa:

Tabela 23. Mozliwo$ci zapobiegania agresji

Liczba Liczba osob
: . Razem

m Iliga II liga
Zabezpieczenie stadionu 5 4 o
Praca 7 kibicami 2 & 8
Przestrzeganie prawa 8 11 10
Dzialanie Policj: 5 2 7
Dzialanie siuzb 2 4 6
porzadkowych
Wspolpraca z

. 1 - 1
psvchologiem
Wpltyw TV 1 - 1
Zakaz stadionowy 1 4 5
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Zapobieganie agresji polega przede wszystkim na przestrzeganiu prawa i
karaniu za jego naruszanie (tak uwaza 19 osob); wazne jest takze efektywne
dziatanie stuzb porzadkowych i policji (13 0sob), a takze odpowiednie
zabezpieczenie stadionu. Osiem os6b widzi potrzebeg pracy z kibicami.
Natomiast, generalnie ankietowani nie mysla o wspolpracy ze
specjalistami, np. psychologami, czy o wykorzystaniu mediow dla
promowania pozytywnych wzoréw zachowania kibicow.

Przedstawione wyniki zaskakuja, poniewaz w najwazniejszych,
merytorycznych sprawach nie sa zgodne z raportami PZPN.

Dlatego zwrocono si¢ do kierownikow ds. bezpieczenstwa z prosba
o wypehienie drugiej ankiety poglebiajacej i rozszerzajacej informacje,
zarbwno o osobach, ktore wykonuja t¢ funkcje, jak i mozliwosciach

realizacji obowiazkow. Z tych powodow druga ankieta byta anonimowa.

Tabela 24. Poziom wyksztatcenia kierownikow ds. bezpieczenstwa

Nvksztalceme Wryisze Srednie | Zawodowe
Liga
I 4 4 2
II 0 i 1
Razem 4 10 3

Wyraznie w badanej grupie dominuje wyksztatcenie $rednie (10 osob),
wyzsze maja tylko 4 osoby (I liga)



Tabela 25. Zawod wyuczony kierownikow ds. bezpieczenstwa

Liga I II I+11

Policjant 2 (0 2
Nauczveiel 1 0 1
Technik 3 4 7
Strazak 1 0 1
Pracownik 1 0 {
administracii

Stelarz 1 0 1
Bez zawodn 1 3 4

Zawod wyuczony, wykonywany przed podjgciem pracy na stanowisku
kierownika ds. bezpieczenstwa to najczesciej technik (deklaruje go siedem
osob). Dwie osoby to byli policjanci, cztery osoby nie miaty zawodu.
Pozostate zawody nauczyciel, strazak, stolarz, pracownik administracji
maja po jednym przedstawicielu. Jak widaé, w wigkszosci przypadkow,
oprocz policjantdéw, nie ma zwiazku migdzy wyuczonym zawodem a

wykonywang obecnie praca kierownika ds.. bezpieczenstwa.
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Tabela 26. Warunki, jakie powinien spetnia¢ kierownik ds.. bezpieczenstwa

Liga
Wrksztaleenie I 1I I+1I
Wrlsztalcenie wyzsze 3 3
Wrksztaleenie srednie 7 3 10
Wrlkszialeenie niewazne 3 1 4
Szkolenia 7 3 12
Praktvka jako kierownika. ds. bezpieczenstwa 3 11 15
Znajomost srodowiska spolecznego 0 3] g
Eontakt z kibicami 5 ] 11
Znajomoss preepisow prawnveh 0 1 1
Licencje ochroniarskie 4 0 4
Cechy osobowosci 1 0 1
Odpornesc psvehiczna 1 0 1
Znajomose psychologii tlumu 1 0 |

Wedtug kierownikdéw pracujacych w klubach pierwszoligowych
wyksztatcenie $rednie wystarcza do pelnienia obowiazkow, a nawet 3
osoby ,,uwazaja, iz "wyksztalcenie w ogdle nie odgrywa roli”. Natomiast
kierownicy pracujacy w drugiej lidze widza konieczno$¢ wyksztalcenia
(wyzszego lub $redniego) czgsciej niz ich koledzy z I ligi. Duza rolg prawie
wszyscy badani (15 sposrdd 17 osob) przypisuja réoznego typu szkoleniom
zardbwno prowadzonym przez PZPN, jak i przez réznych specjalistow.
Prawie taka sama liczba 0sob (12 sposrdd 17) docenia znaczenie praktyki w
zawodzie kierownika ds. bezpieczenstwa. Mozna stwierdzi¢, iz w
pierwszej lidze wszyscy kierownicy akcentuja rolg szkolenia, natomiast w
drugiej lidze wszyscy klada nacisk na rolg praktyki. Umiejgtnosé
nawigzywania kontaktow z kibicami podkresla 11 osdéb, natomiast
pozostale kategorie sa wybierane przez pojedyncze osoby, eksponujace
znaczenie cech osobowosci typu: zdolnosci przywodcze czy odpornosé
psychiczna. Takze tylko jedna osoba uznaje, iz wazna jest znajomos$¢
mechanizmdw psychologicznych rzadzacych thumem.



Tabela 27. Znajomo$¢ zakresu obowiazkéw kierownika ds..

bezpieczenstwa
Znajomosc | Zakres obowiazkow Mozliwosc realizacyi tego zakresu
DIZEplsow Tak Nie Tak Nie Stoplen | Nie wiem
Liga
I 9 1 g 1 g
IT 7 - 7 0 3

Ogolnie mozna stwierdzi¢, iz kierownicy znaja zakres swoich obowiazkow
(tylko 1 osoba w I lidze nie zna). Natomiast trudno byto im odpowiedzie¢ na

pytanie o to, w jakim stopniu moga te obowiazki realizowac.

Tabela 28. Obowiazki realizowane przez kierownikow ds.. bezpieczenstwa

Obowiazki Liga

I I1 I+1I
Wszvstkie 3 1 0
Szkolente porzadkowvch 2 0 2
Wspolpraca z Policja 2 2 4
Podstawowe zabezpieczenie 1 1 2
meczu
Wepaolpraca ze sluzbanu 2 3 5
porzadkowym

Tabela29. Prawa kierownikéw ds. bezpieczenstwa w czasie meczu

N Iliga ILiga |1+1Iliga
Prawa

Wezwanie Policjt 3 2 5
Dysponowanie sluzbami 3 4
porzadkowymi

Decvzje o liczbie porzadkowych 1 0 1
Decvzje 0 przerwamu meczu 1 0 1
Wezwanie Strazy Pozarne; 2 1 3
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Tylko 9 0s6b (na 17 badanych) uwaza, ze moze realizowaé¢ wszystkie swoje
obowiazki bez problemoéw (tabela 28). Jednoczes$nie badani sygnalizuja zte
wyposazenie stadiondw, m.in. brak bramek, monitoringu, o$wietlenia.
Podkreslaja takze, iz nie moga decydowac o istotnych sprawach w czasie

meczu, np. o przerwaniu imprezy czy wprowadzeniu policji (tabela 29).

Tabela 30. Dziatania podjete w ostatnim roku w celu podniesienia

bezpieczenstwa w klubach:

Liga 1 II I+1I
Monitoring 4 0 4
Wygrodzente seltorow 8 0 8
Organizowanie siuib porzadkowych 3 1 4
Wyzsze bramki 1 0 1
Dodatkowe ogrodzenie 1 1 2
Identviikatory 2 1 3
Modermzac)a naglosnienia 1 1 2
Modermzac)a siedzisk 3 0 3
Poprawa stanu techmeznego obiekiu 1 0 1
Wapdlpraca z kibicanu 0 1 1
Toalety przeno:ne 0 1 1
Poprawa wspolpracy z Policja 0 1 1

Dane z tabeli nie napawaja zbyt duzym optymizmem, szczegdlnie w drugiej
lidze nie wida¢ nat¢zenia dziatan zmierzajacych do poprawy stanu

bezpieczenstwa na stadionie.



Tabela 31. Plany na najblizsze lata

\\iga\\ Iliga IMThga | I+-ILlga
Zmiany

Identyfikatory magnetvezne 1 0 1
Reoroanizacia sektorow 2 3 3
Wspolpraca z klubami kibica 1 3 4
Bramki 1 0 1
Oswietleme 1 0 1
Montaz siedzisk 2 1 3
Monitoring 1 1 2
Poprawa naglosnienia 1 0 1
Szkolema 4] 0 )

Plany na najblizsze lata nie wygladaja imponujaco. Gtowne zamierzenia to
roznego typu szkolenia 1 reorganizacja sektoréw na stadionach. Czterech
kierownikdw wspomina o pracy z kibicami, ale bardzo ogoélnie, bez
podania konkretnych form dziatania w tym kierunku. Poniewaz wigkszos¢
ekscesOw jest zwigzana z meczami pitki noznej, przeto bardzo waznym
posunigciem  na poziomie kluboéw pitkarskich - bylo powolanie
kierownikow ds. bezpieczefnstwa, ktorych praca powinna przyniesé
wymierne sukcesy.

Sa to przeciez osoby, ktore z racji pelnionych funkcji powinny
prawidlowo organizowa¢ imprezy 1 odpowiada¢ za ich bezpieczny
przebieg.

Gdyby poprzesta¢ na wynikach ankiet przeprowadzonych wsrod
kierownikow, to uznac by trzeba, ze wlasciwie wszystko jest w porzadku.

Natomiast analiza uzyskanych danych pokazuje, 1z wigkszo$¢
kierownikow znalazta si¢ na tym stanowisku przypadkowo. Sa to osoby w
srednim wieku, nieprzygotowane merytorycznie do pelnienia swoich
funkcji. Sami zreszta to odczuwaja, zauwazaja potrzebe szkolen,
uzupetniania wiedzy. Zatem wydaje si¢ konieczne ustalenie kryteriow

powotywania na to wysoce odpowiedzialne stanowisko.
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W odczuciu badanych (potwierdzaja to takze dane policji) to
wlasnie kibice i1 ich zachowanie sa glownym zroédtem zaklocen porzadku
publicznego. Jednoczesnie wigkszos$¢ z nich przyznaje, ze wlasciwie nie
maja zadnej formy wspotpracy z kibicami i, co najgorsze, rzadko widza jej
potrzebg. W najblizszym czasie nie przewiduja blizszych kontaktow i
wspotpracy z nimi. Tak wigc w klubach nie korzysta si¢ ze sprawdzonych
form oddziatywan wychowawczych na kibicow stosowanych z duzymi
efektami, np. w Niemczech (dane UKFiS), gdzie praca ta przynosi
pozytywne rezultaty zmniejszajace liczbe zachowan agresywnych,
chuliganskich na stadionach.

Glowna przyczyng zachowan agresywnych kibicow upatruja
kierownicy ds. bezpieczenstwa w ich poczuciu bezkarnosci. W grupie
kibice czuja si¢ silni, rzadko tez bywaja karani za swoje czyny. A
zapobieganie agresji to przede wszystkim przestrzeganie i egzekwowanie
prawa. Patrza wigc na problemy zachowania agresywnego w sposob
,waski”, bez analizy podtoza socjopsychologicznego tego zjawiska.

Obowiazki kierownikow ds. bezpieczenstwa sa okreslone i im
znane, natomiast trudno im oceni¢, w jakim stopniu sa przez nich
realizowane. Przede wszystkim jest akcentowany brak uprawnien, np. do
decyzji o przerwaniu meczu.

Podsumowujac nalezatoby jasno okresli¢ wymagania, ktére
powinni spetnia¢ kandydaci na stanowisko kierownika do spraw
bezpieczenstwa, aby mogli podota¢ naktadanym na nich obowiazkom, a
jednoczesnie trzeba tez wyposazy¢ ich w potrzebne uprawnienia do
podejmowania istotnych decyzji, bowiem zgodnie z nowa ustawa o
bezpieczenstwie imprez masowych odpowiedzialno$¢ za nie spoczywa na

organizatorze.



4. Opinie zawodnikow o widowisku sportowym

Tabela 32. Charakterystyka badanej grupy zawodnikéw pitki noznej

Liczba Liczba Ya
Zmienna
Plec M 197 84
K 30 16
Wiek Do 18 12 >
19-25 104 82
26 30 13
Wylkartalcenie Podstawowe 3 2
Zawodowe 26 11
Srednie 80 51
Wyisze 13 5
Staz zawodniczy Do 3 7
4-6 23
7-10 44
11< 25

Dane umieszczone w tabeli charakteryzuja badana 236 osobowa
grup¢ zawodnikéw. Dominuja w niej megzczyzni, stanowiacy 84%
badanych, kobiety 16%. Najliczniejsza grupa 82% to zawodnicy bardzo
mtodzi, mieszczacy si¢ w kategorii wiekowej od 19 do 25 lat, powyzej 26
roku zycia bylo 13%, natomiast do 18 roku zycia 5%. Najczesciej
wystepuje wyksztatcenie $rednie  81% badanych, tylko 2% ma
wyksztatcenie podstawowe, a 6% wyzsze. W przebadanej grupie to
gtéwnie przedstawiciele gier zespotowych 67% (w tym 32% to zawodnicy
pitki noznej), przewazaja osoby trenujace od 7 od 10 lat (44%), powyzej 11
lat trenuje 25%, a w przedziale 4 do 6 lat 23%, a wigc w przedziale od 7 do
11 lat znajduje si¢ az 69% zawodnikow.

Analizujac dane stwierdzamy, iz 56% badanych odbiera widownig
jako zbidr ludzi zmiennych, kapry$nych, nawet w stosunku do swoich
ulubiencéw. Na przebieg widowiska maja wpltyw przede wszystkim
wlasnie oni, zawodnicy 81% tak uwaza, na drugim miejscu 35% uzaleznia

ten przebieg od zachowania i decyzji sedziow, dopiero na trzecim miejscu
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umieszczeni, przez 22% badanych znajduja si¢ widzowie, ich zachowanie.
A jezeli to glowni aktorzy widowiska, zawodnicy ksztaltuja jego przebieg,
popatrzmy co sprawia im najwigksza przyjemnos¢, przeanalizujmy
odpowiedzi na pytanie Najwigksza przyjemno$¢ sportowa przezywasz
gdy...? (zal. 1).

Okazuje si¢, ze zawodnikow przede wszystkim satysfakcjonuje
zwycigstwo tak uwaza 52% mezczyzn 1 56% kobiet, na drugim miejscu
wymienia si¢ takze zwycigstwo, ale po pigknej grze fair play 16%, a wigc
trzykrotnie mniej niz przy wyborze pierwszym. Kategoria zwycigstwa
pojawia sig jeszcze raz, na czwartym miejscu jako zwycigstwo po
dramatycznej walce (8% badanych). Mozna zauwazy¢, iz ,,zwycigstwo”,
dazenie do niego, zalezy od wyksztalcenia, az 69% zawodnikoéw z
wyksztatceniem wyzszym preferuja t¢ kategorig, 55% ze $rednim i tylko
20% z podstawowym. Natomiast zwycigstwo po walce fair play jest
najwazniejsze dla 7% zawodnikow z wyksztalceniem wyzszym, 15% ze
$rednim, 20% z podstawowym.

Odpowiedzi na pytanie: Kto wywiera najwigkszy wptyw na przebieg
widowiska sportowego (zal. IIT) oraz ktorzy uczestnicy imprez sportowych
najczesciej zaktocaja przebieg widowiska sportowego (zat. 1V)
potwierdzaja juz cytowane opinie. Najwigkszy wptyw na widowisko maja
sedziowie 85% zawodnikéw tak uwaza, a 81% ze zawodnicy, nastgpnie
20% podaje widzow i w granicach 10% treneréw, organizatorzy itp. Wptyw
tych dwoéch pierwszych grup jest tak wazny bowiem od nich zalezy
atmosfera 1 warunki, w jakich widowisko si¢ odbywa. Natomiast az 64%
badanych zawodnikow uwaza, ze zaktocaja impreze gtownie widzowie, a
nastgpnie s¢dziowie (49%). Kibice te zaktocenia powoduja wywotujac
chuliganskie ekscesy (52%), natomiast sgdziowie poprzez niesprawiedliwe
sedziowanie 28%.

Na pytanie: Czy doznale$ nieprzyjemnosci ze strony widzow (zat. V) i
Jak si¢ przed wrogim zachowaniem widzow bronisz? (zat. VI) 23%

zawodnikow przyznaje, iz nieprzyjemnosci doznalo, gléwnie mezczyzni



27%, atylko 5% kobiet.

Obrona przed wrogim zachowaniem publicznosci polega glownie
na niezwracaniu uwagi, tak stara si¢ radzi¢ z problemem 48% zawodnikow,
12% stara si¢ wypas¢ lepiej, na jawne lekcewazenie pozwala sobie tylko
4%. Natomiast niezwracanie uwagi, przez widzé6w moze by¢ potraktowane
jako objaw lekcewazenia ich niezadowolenia, ktore jest przez nich
wyraznie okazywane.

Zawodnicy zapytani: Jak wyobrazaja sobie idealna widownig¢ na
pierwszym miejscu widzg ja jako zbior ludzi, ktorzy ich dopinguja 49%,
kulturalna 42%, sprawiedliwa 41%, kompetentna 29%, tolerancyjna 22%.

Podsumowujac uzyskane wyniki mozemy stwierdzi¢, iz zawodnicy
odbieraja widownig jako zbior ludzi zmiennych, kapry$snych w swoich
nastrojach. Potrafi si¢ widownia zachowywa¢ wrogo nawet w stosunku do
swoich ulubiencéw, szczegolnie, gdy sa zniechgceni ich gra czy uzyskanym
wynikiem. Na przebieg zawodow maja najwigkszy wptyw gtowni aktorzy
(zawodnicy), ale takze bardzo znaczacy sedziowie, dopiero trzeci w
kolejnosci wymieniani sa widzowie.

Dla sportowcOw najwazniejsze jest zwycigstwo. Natomiast najbardziej
stresotworcze sa decyzje sedziego, a takze zachowanie nie fair kolegow z

druzyny, kolejno widzow i przeciwnikow.
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3.5. Opinie kibicow pilki noznej na temat widowiska sportowego

Tabela 33. Charakterystyka badanej grupy kibicow

Liczha Liczba %o
Zinienna
Plec M 200 o0
K 53 10
Do 18 70 20
Wiek 1025 211 al
26-35 58 14
36= 13 4
Podstavwowe 48 14
Wykszrtaleenie Zawodowe 49 14
Srednie 250 71
Wyizsze 5 1
Brak danvch 0 -
Pochodzente spoleczne | Brak danvyeh 10 2
Inteligenclkie 171 40
Chiopskie 31 9
Eobotnicze 140 40
Czas uczestnictwa w(|Do 5 41 12
imprezach sportowveh | 6-10 158 14
{w latach) 11-15 86 25
15= 65 13
Brak danvch 5 1

Dane umieszczone w powyzszej tabeli charakteryzuja zbadana 352
osobowa grup¢ kibicow pitki noznej. Wyraznie dominuja w niej
mezczyzni, bo stanowia az 90% badanych, kobiety tylko 10%. Czyli to
wlasnie mezczyzni najczesciej uczeszczaja na imprezy sportowe i to
mtodzi, bowiem w kategorii wieku do lat 25 zmie$cito si¢ az 80% badanych
(w tymdo lat 18 - 20%), 16% w wieku od 26-35, a tylko 4% powyzej 36 lat.
Analizujac wyksztalcenie tej grupy stwierdzamy, ze 71% posiada $rednie
(w tej kategorii sg takze te osoby, ktore aktualnie ucza si¢ w szkole srednie;j)
28% deklaruje wyksztatcenie podstawowe i zawodowe, a tylko 1% (5 0s6b)
wyzsze. Natomiast dane o pochodzeniu spotecznym wygladaja
nastepujaco: 49% to osoby o pochodzeniu chtopskim i robotniczym, 49%



inteligenckim (nalezy pamigtaé, iz ta kategoria jest bardzo pojemna,
bowiem zaliczamy do niej kazdy rodzaj pracy umyslowej), Kolejna
kategoria opisu to czas uczestnictwa (uczgszczania) na imprezy sportowe,
najwigcej widzow bo az 44% (156 osob) chodzi na nie od 6 do 10 lat, 25%
od 11 do 15, czyli te dwie kategorie obejmuja 65% badanych.

Z analizy wstepnych pytan kwestionariusza wynika, iz wigkszo$¢
0sob badanych (40%) po raz pierwszy znalazla si¢ na imprezie sportowe;j z
kolegami, wynikalo to przede wszystkim z ich zainteresowan (55%).
Aktualnie najcz¢$ciej chodza na tego typu imprezy takze z kolegami (69%)
1 innymi kibicami 8%, co tacznie daje 77% widzoéw chodzacych na
widowiska sportowe w grupie réwiesnikow. Na drugim miejscu
odnotowujemy wptyw rodzicow na pojscie po raz pierwszy na impreze
sportowa, ale aktualnie tylko 7% uczgszcza na nie z nimi. Wyraznie widac,
ze jest to sposob spedzania wolnego czasu w gronie kolegoéw, kibicow
zainteresowanych sportem. Najwigksze zainteresowanie wzbudzaja
imprezy migdzynarodowe (48% badanych tak podaje) a takze gdy stawka
meczu jest duza np. mistrzostwo kraju, derby, dla 39% wazne sa imprezy
wlasnego klubu.

Interesujace sa odpowiedzi na pytanie: Co sprawia ci przyjemnos¢?
(zat. IX). Na pierwszym miejscu znajduje si¢ odpowiedz gra fair play (40%
badanych), na drugim miejscu 38% odpowiada, iz ,,zacigta rywalizacja”,
35% podziwia sprawno$¢ zawodnikow, dynamikeg sytuacji i inteligentna
taktyke wybiera 31%, dramatyczna widowisko 30%, najmniej osoéb bo
tylko 9% upatruje przyjemnos¢ w ,,spigciach sportowych”. Odpowiedz, iz
najprzyjemniejsza dla widza jest gra fair play, jest wybierana na pierwszym
miejscu niezaleznie od ptci, wieku, wyksztatcenia i dyscypliny jakiej si¢
kibicuje.

Natomiast wsrod odpowiedzi na pytanie: Co Cig najbardziej
denerwuje? (zal. X) widzowie najczgsciej - 55% wybieraja kategorie niski
poziom spotkania, 42% denerwuje pomyiki sedziego, 25% brutalno$¢
walki i zle zachowanie kibicow. Okazuje sig, ze tylko 11% widzow
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denerwuja faule sportowcow. Ogolnie mozna powiedzieé, iz w zly nastrgj
widzowie sa wprowadzani przez niski poziom imprezy, czyli wtedy, gdy
zawodza sportowcy, a nastepnie wtedy, gdy sedziowanie jest na niskim
poziomie.

Role ,,wysokiego poziomu spotkania” podkreslaja widzowie takze
w odpowiedzi na pytanie ,,Co najwyzej cenisz u swoich ulubiencow?” (zat.
XI), az 55% badanych uwaza, iz wlasnie poziom spotkania, sportowa
sprawnos¢ zawodnikow jest najistotniejszy, bardzo wysoko jest ceniona
gra fair play, docenia ja 49% badanych, za$ 38% podkresla jako wazne
godne reprezentowanie barw, natomiast najnizej jest oceniany u
zawodnikow spryt 8%.

Podsumowujac uzyskane odpowiedzi mozna stwierdzi¢, iz widzowie
lubia ciekawe, pasjonujace widowiska, przynoszace im odprezenie,
roztadowanie napig¢. Interesuje ich gra fair, natomiast nie bez znaczenia
jest takze zacigta rywalizacja, dynamiczna walka. Niewielki procent
badanych znajduje przyjemnos¢ w ogladaniu zachowan agresywnych, fauli
itp. Najwigksze zdenerwowanie przezywaja, gdy spotkanie ma niski
poziom, a takze nieudolne, niesprawiedliwe sgdziowanie. Oceniaja
negatywnie walke brutalna, agresywna, a takze niewlasciwe zachowanie
kibicow. Niestety roztadowanie napigcia daje takze alkohol.

Na pytanie (zat. XII): Czy byles kiedys$ zaatakowany przez innych
kibicow, 13% badanych podaje, ze tak 6%, ze byly to ataki stowne, 1% -
oplucie, 6% doznato ataku fizycznego. Najczg$ciej utarczki, pobicie
dotyczyly ludzi mtodych, megzczyzn do lat 18, o wyksztalceniu
podstawowym lub zawodowym, kibicujacym pitce nozne;j.

Natomiast pytanie, mniej bezposrednie, o to jakie formy wyrazania
silnego zdenerwowania sa dopuszczone (zat. XIII) przynosi nastgpujace
odpowiedzi, dla 59% badanych sa to okrzyki, dla 26% wygwizdanie, 6%
niecenzuralne wyzwiska, 2% badanych dopuszcza pobicie.

Odpowiedzi na pytanie ogélne: Co najbardziej denerwuje widzoéw
widowiska sportowego (zal. XIV) przynosi ciekawe spostrzezenia.



Okazuje sig, iz 52% badanych za najbardziej irytujace uwaza widowisko
nudne, a 48% denerwuja nieudolnos¢, zte sedziowanie, 40% zachowanie
kibicow, 39% nieudolnos¢ zawodnikow, 21% przebieg imprezy.

Analizowane powyzej odpowiedzi dotyczyly oceny sytuacji na
widowisku sportowym, tego co widzom si¢ podoba, co sprawia im
przyjemnos¢, a co jest zrodlem poirytowania, ztosci.

Natomiast kolejne, analizowane odpowiedzi dotycza pytan o wybor, o
jego przyczyny, danej imprezy pyt. Id¢ na mecz gdy......? (zat. XV).
Okazuje sig, iz wybierajac si¢ na mecz, zawody sportowe, 37% widzoéw
oczekuje przede wszystkim pasjonujacej walki sportowej, 22% wybiera
imprezy ze wzgledu na druzyng, ktorej kibicuja, natomiast tylko 5%, gdy
oczekuje gry fair play. Jest to logiczne, bowiem wybierajac okreslone
widowisko, przede wszystkim, kto gra, czy zespot, ktoremu kibicujemy
22%,nasi 12%, czyli gdy ci ktorych lubimy, 34% badanych tym si¢ kieruje,
37% gdy uwaza, ze widowisko bedzie ciekawe, pasjonujace. Gdy pytamy o
to, czym jest uczestniczenie w widowisku sportowym (zat. XVI), to
niezaleznie od pitci, wieku pochodzenia 46% badanych deklaruje
uczestniczenie w pasjonujacej imprezie, dla 30% to forma odprgzenia,
urozmaicenia codziennosci, a takze zrodlo silnych wrazen. Czyli udzial w
imprezie sportowej daje mozliwo$¢ odprezenia, roztadowania napig¢,
frustracji dnia codziennego.

Niestety istnieje w trakcie widowiska takze inna forma
roztadowywania napig¢ - alkohol (zat. XVII), co prawda tylko 14% (5%
kobiet i 16% megzczyzn) przyznaje sig, iz spozywaja alkohol na imprezach,
ale uwazaja jednoczes$nie ze inni kibice robia to znacznie czgsciej 9%, ze
jest to staly nawyk, a 80% czasami, nigdy tylko 8%. Tak wygladaja

odpowiedzi niezaleznie od ptci, wieku, pochodzenia, wyksztatcenia.
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6. Wyniki badan osobowosci kibicow pilki noznej

Po analizie modelu ,,fana przestepczego” (patrz literatura str.55)
stwierdzono, ze wsrod czynnikow w nim przedstawionych nie
uwzgledniono cech osobowosci, ktore moga by¢ odpowiedzialne za
ewentualne zachowania agresywne. Dlatego tez zostaty przeprowadzone
badania indywidualne na grupie 160 kibicow pitki noznej (w podziale na
dwie grupy 80 szalikowcow i 80 kibicow). Zostaty przedstawione wyniki
uzyskane w tescie ,,Nastroje i humory” A.H. Bussa, A.A. Durkee, ktory
bada poziom agresywnosci, oraz w ,,Kwestionariuszu NEO-FFI” P. Costy,
R. McCrae badajacym pi¢e¢ duzych czynnikéw osobowosci
(neurotycznos¢, ekstrawersjg, otwartos¢ na doswiadczenie, ugodowos¢ i

sumiennosc¢).
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Analizujac rozklad wynikow stwierdzamy, ze w grupie kibicow
szalikowcow wigkszos$¢ z nich charakteryzuje si¢ wysoka agresja fizyczna,
stowna, posrednia, negatywizmem, podejrzliwoscia i drazliwoscia. Sa wigc
osobami czg¢sto atakujacymi fizycznie i stownie innych ludzi. Jednocze$nie
poczucie winy u wigkszosci z nich jest na poziomie $rednim, a wigc
wyrzuty sumienia z powodu zachowan agresywnych nie sa w tej grupie
zbyt czeste.

Tabela 35. Wyniki $rednie uzyskane w tescie ,,Nastroje 1 humory” A.H.
Bussa i A.A. Durkee

Cechy o7 . I ; T Vi w
Wik Npf Nps Npp Ngt Pdj Urz Drl Wo Puw
Grupa rjo|yrjo|rjoy oy rjojIr|o|r|mom|IrjmomjI1i|uo
Srednie | 24 | 17 |22 |17 (15|12 |19 |15 | 17 | 13 | 13 | 12| 21 | 16 |132]101] 14 | 12
T IB|12 1613 (16 |4 (14|11 1512 )13 1214|1117 13])10] %

Poréwnanie wynikow $rednich obu badanych grup pokazuje, ze
szalikowcy wigkszos¢ wynikow okreslajacych poziom agresywnosci
uzyskali na poziomie wysokim lub bardzo wysokim, natomiast w grupie II
(kibice) wigkszos¢ wynikdéw znajduje si¢ na poziomie przecigtnym.
Szalikowcy chetnie stosuja przemoc fizyczna, zdradzaja wyrazna
sktonno$¢ do klétni, grozb, przeklenstw. Czgsto agresj¢ wyladowuja na
obiektach zastgpczych np. niszcza urzadzenia na stadionie. Niechgtnie
podporzadkowuja si¢ nakazom i poleceniom wydawanym przez inne
osoby. Mozna tez stwierdzi¢, ze wystepuje u nich tzw. triada wrogosci
wobec otoczenia (wysoka urazliwos¢, drazliwos¢, podejrzliwosé). Latwo
ich rozdrazni¢, czgsto przezywaja takie uczucia jak zlo$¢, zazdro$e,
nienawisc.

Rdéznice migdzy grupami sg istotnie statystycznie w nast¢pujacych
cechach: napastliwos¢ fizyczna, stowna, posrednia, wynik ogdlny poziomu
agresywnos$ci. Nalezy zaznaczy¢, ze wymienione wyzej cechy sa
,»silniejsze” u szalikowcow.
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Tabela 36. Rozktad wynikow uzyskanych w tescie ,,Kwestionariusz
NEO-FFI” P. Costy 1 McCrae

Cecly NEU EKS OTW TUGD SUM
Wyniki Gri|leru|lori|Gru| Grr|Gru| Gl |G| Gl | Grl
Bardzo 2 3 ) 77 7
Wysokie 20 > 0 > - - 0 20 0 0
Wysolue 30 3 0 18 4 4 0 5 0 6
Przecigtne | 5 7¢ | 62 | se | 44 | 28 | 10 | 438 | 36 | 68
Niskie 0 0 10 0 15 6 21 4 21 0
Bardzo -

0 0 8 0 15 0 40 2 23 0
Niskie

Patrzac na rozkltad wynikow zauwazamy, ze wigkszo$¢ kibicow-
szalikowcow (59 osdb) to osoby neurotyczne, mato odporne na stres, o
wysokim poziomie lgku, niskiej samoocenie, sa takze czgsto egoistami,
niechgtni i nieprzyjazni w stosunku do innych osob. Ponad potowa nie lubi
systematycznej pracy, odpowiedzialnos$ci, sa nastawieni do zycia
hedonistycznie, wazne sa przyjemnosci, zycie ,,chwila”, natomiast brak

sformulowanych celow, motywacji i okreslonych dazen.

Tabela 37. Wyniki $rednie uzyskane w tescie ,,Kwestionariusz NEO-
FFI” P. Costy i R. McCrae

Cecliy NEU EXS oTW TGD SUM
Wwniki | cor | oot |een| eet || ot |een| g1 | G
Wynik 7 | 2w | 24 | 27 | 24 | 20 | 22 i | 23 28
Sredni
Sten 7 4 5 4 6 3 5 4
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Wyniki $rednie otrzymane przez grupe szalikowcoéw pokazuja, ze
neurotyczno$¢ znajduje si¢ na poziomie wysokim, a wigc Swiadczy to o
podwyzszonym poziomie lgku, silnej popedowosci, dazenia do
zaspokojenia swoich pragnien, niska odporno$¢ na stres. Pozostate
czynniki znajduja si¢ na poziomie niskim, charakteryzuje ta grupg niecheé
do wspotpracy z innymi ludzmi, zachowania agresywne,
podporzadkowanie normom grupy, staba motywacja osiagnie¢. Grupa

kibicow uzyskata wyniki na poziomie przecigtnym.



7. Podsumowanie wynikow badan

Wyniki badan przedstawione od analizy ilosciowej i jakoSciowe]
problemu zaklécen porzadku publicznego wyraznie wskazuja na
narastajaca tendencje zachowan agresywnych. W danych Policji mamy
odnotowany wzrost liczby zachowan brutalnych, agresywnych zwiazanych
z imprezami sportowymi. Okazuje si¢ takze, iz biora w tych zdarzeniach
udzial przede wszystkim ludzie mlodzi u ktérych narasta poczucie
bezradnosci w zwiazku z nieustabilizowana pozycja zawodowa
(bezrobocie). Stan frustracji, brak poczucia bezpieczenstwa, poczucie
braku perspektyw powoduje silna potrzebg znalezienia oparcia w ,,jakiejs”
grupie. Poglebia te odczucia narastajacy przeptyw informacji, dajacy obraz
zycia w innych, bogatszych krajach. Poznawane wzorce, normy spoleczne
sa czesto negatywne, pokazuja m.in., ze tylko sila, agresja w okreslone;j
grupie przynosi sukces, pieniadze, zmienia standard zycia.

Dla wielu mlodych ludzi stadion staje si¢ miejscem, gdzie moga
poczu¢ si¢ bezpiecznie, sa akceptowane w swojej grupie kibicow.
Uczestniczenie w imprezie sportowej przynosi wigc poczucie
bezpieczenstwa, przynaleznosci do grupy, podnosi poczucie wtlasnej
wartosci.

Jednostki o silnej potrzebie dominacji, agresywne maja mozliwos¢
zdobycia przywddztwa w grupie, narzucaja innym styl zachowania typu:
im brutalniej 1 agresywniej, tym lepiej. Pozostali cztonkowie grupy takze
chca ,,si¢ wykazac”, co powoduje eskalacj¢ chuliganskich zachowan,
wybrykow.

Jak wynika z badan, czes¢ kibicoOw nie ukrywa, iz przychodzi na
imprezeg sportowa z zalozeniem, ze jest to okazja do ,,wyzycia si¢”, a ich
celem jest wzbudzanie burd, awantur, atakowanie innych kibicow na
widowisku, a takze w kazdym innym dogodnym wg nich momencie np. w
czasie podrdzy pociagiem czy na ulicach, osiedlach, przed stadionem.

Bezposrednie uczestniczenie w imprezie sportowej poteguje,
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intensyfikuje emocje, powoduje wzrost napigcia, ktore trzeba roztadowac,
anajchetniej w sposob nagly, czgsto niekontrolowany.

Zachowaniom agresywnym, brutalnym, chuliganskim sprzyja takze
narastajacy, szczegoélnie w duzych osrodkach miejskich, proces
dehumanizacji i powodujacy, ze kibice jednej z druzyn traktuja innych
kibicow jako przedmiot, a nie ludzi. A przedmioty mozna usunac,
zniszczy¢, zniweczy¢ bez wlasciwie wigkszych konsekwencji. Podobnie
przedmiotowo sa traktowani nie tylko kibice, ale takze osoby
zabezpieczajace widowisko tj. ochrona, policja, organizatorzy, a takze
ludzie spotykani na ulicach.

Przebywanie w tlumie powoduje nasilenie poczucia
dezindywidualizacji, anonimowo$ci, co wzmaga poczucie sily,
bezkarnos$ci, doprowadza do eskalacji zachowan agresywnych.

Nasilenie agresji powoduje takze stan techniczny obiektéw
stadiony sa przestarzate, brak siedzisk dla indywidualnych widzow, brak
oswietlenia, stabe naglosnienie. Organizacja imprez pozostawia takze
wiele do zyczenia - otoczenie stadionu, jego infrastruktura jest przewaznie
zadna, brakuje nawet toalet, imprez towarzyszacych, wystroju.

Wystepuje wigc typowa stymulacja bodzcami awersyjnymi, ktore
wzmagaja, wywoluja agresje, szczegdlnie w sytuacji, kiedy sama impreza
sportowa, uczestnictwo w niej powoduje stan napigcia emocjonalnego.

Interesujace sa takze opinie zawodnikow 1 kibicow na temat
widowiska sportowego. Okazuje sig, iz zawodnicy odbieraja widownig
jako zbior ludzi kapry$nych, zmiennych w swoich nastrojach. Kibice
zachowuja si¢ czgsto wrogo nawet w stosunku do swoich ulubiencow, gdy
czuja si¢ zawiedzeni ich wystepem. Uwazaja jednoczesnie, ze na przebieg
widowiska sportowego najwigkszy wplyw maja oni  zawodnicy, a
nastgpnie sg¢dziowie, dopiero na trzecim miejscu wymieniaja zachowania
widzow. Dla sportowcdw, co podkreslaja, najwazniejsze jest zwycigstwo i
tak uwazaja niezaleznie od pici, wieku czy uprawianej dyscypliny
sportowej. Na drugim miejscu znajduje si¢ zwycigstwo po grze fair play, ale



co istotne, jest to kategoria wybierana dwukrotnie rzadziej niz kategoria
zwycigstwo. Czyli, zwycigstwo jest zgodnie z zalozeniem sportu -
najwazniejsze, po prostu po to si¢ walczy, wystepuje na arenach
sportowych.

Dla zawodnikow najbardziej stresotworcze sa decyzje i zachowania
sedziego. Niesprawiedliwe, niestuszne w ich opinii decyzje powoduja nie
zawsze poprawne zachowania zawodnikéw. W dalszej kolejnosci
wymieniaja wptyw na ich postgpowanie, zachowania innych zawodnikoéw
z wlasnej druzyny (szczegdlnie zachowania nie fair), nast¢pnie zachowania
ireakcje widzow, a na koncu zawodnikow druzyny przeciwne;.

Natomiast widzowie podkreslali, ze dla nich najwazniejsza jest gra
fair, a w dalszej kolejnosci zacigta rywalizacja, podziwianie sprawnosci
zawodnikow, dynamiczna walka. Nie mniej wazny jest fakt, ze tylko
niewielki procent badanych widzow znajduje przyjemnos¢ w ogladaniu
spie¢ sportowych zachowan agresywnych, fauli, zaktocen w imprezie.

Trzeba pamigta¢, ze sa to zachowania deklarowane, w stanie

spokoju, a nie w chwili uczestniczenia w imprezie, ktora rzadzi si¢ czgsto
prawami thumu.
Poza tym nawet nieznaczna liczba 0s6b z nastawieniem na ,,rozrobe” i
chuliganstwo imprezg moze zaktoci¢, wywola¢ awantury, pociagnac za
soba innych kibicoéw, sprowokowac ich do nieakceptowanych spolecznie
zachowan.

Mozna zauwazy¢ zgodno$¢ opinii zawodnikow 1 widzow, iz to
wlasnie sportowcy, ich zachowanie, poziom gry, decyduja przede
wszystkim o odbiorze i ocenie widowisk. Sa takze zgodni, ze sedziowie ich
sposob sedziowania, podejmowania decyzji czgsto w opinii badanych zte,
niesprawiedliwe saprzyczyna zaburzen przebiegu zawodow sportowych.

Natomiast istnieje rozbiezno§¢ w opiniach na temat kategorii
»ZWYcigstwo” zawodnicy stawiaja ja bezwzglednie na pierwszym miejscu
(na drugim po walce fair), natomiast widzowie takze podkreslaja, ze

zwycigstwo jest najwazniejsze, ale po walce fair.
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Uzyskane wyniki sa wigc zgodne z faktami, analiza rzeczywistos$ci
przedstawiang w literaturze. Kryzys systemu wartosci w naszym
wspotczesnym zyciu znajduje bezposrednie przetozenie, takze na system
wartosci sportowcoOw  sukces, zwycigstwo sa za wszelka ceng, to
najwazniejsze.

Wyniki uzyskane z ankiety dla kierownikow ds. bezpieczenstwa
klubow 11 II ligi sa zastanawiajace. Ot6z sa oni etatowymi pracownikami
klubow i1 chwala, chyba w zwiazku z tym faktem przygotowanie i
zabezpieczenie obiektow. A temu przecza materialy i dane zbierane przez
PZPN, bo wiadomo jak nasze stadiony wygladaja i jakie sa potrzeby w

zakresie bezpieczenstwa.



8. Weryfikacja zalozen badawczych. Wnioski

Podstawowym celem tego opracowania postawionym na poczatku
czesci badawczej bylo dokonanie analizy uwarunkowan zachowan
agresywnych uczestnikow widowiska sportowego, a szczegdlnie widzow.

Zachowania agresywne, rozne ich formy, od dawna sa przedmiotem
zainteresowan badaczy wielu dyscyplin nauki. Znajac gtowne przyczyny
powstawania, sprobujmy spojrze¢ pod katem tych, ktore sa odpowiedzialne
za agresj¢ na stadionach.

Otoz predyspozycje wrodzone, biologiczne beda decydowaty o
wzglednej tatwosci z jaka u niektorych ludzi pojawia sig¢ emocja typu ztos¢,
gniew, doprowadzajaca do zachowan agresywnych. Moéwiac o
uwarunkowaniach biologicznych, traktujemy agresj¢ jako skutek gry sit
pomigdzy pewnymi strukturami mézgowymi. W momencie pobudzenia
emocjonalnego zachodzi szereg zmian fizjologicznych, zwigkszenie
aktywno$ci uktadu sympatycznego, wydzielanie hormonow, wzrost
ci$nienia krwi.

Roéwniez wazna rolg ogrywa instynkt. Na przyktad wyniki badan
nad zachowaniem zwierzat doprowadzily do ustalenia, iz takze u ludzi
dziata mechanizm obrony terytorium  wlasnego domu, terenu
zamieszkania, dziatalno$ci. Zas w sporcie, a szczegolnie w przypadku gier
zespolowych, jest zasada podstawowa. Niedobrze, gdy obrona terytorium z
plyty stadionu przenosi si¢ na trybuny, ulice, miasta, przeobrazajac si¢ w
bezwzgledna nietolerancje.

W ksztaltowaniu zachowan agresywnych ma znaczenie takze
spoteczne uczenie si¢ okreslonych typow zachowan. W naszym
codziennym zyciu coraz czg$ciej zauwazamy, ze agresywnosc si¢ oplaca,
staje si¢ pozadanym stylem bycia. Wydaje si¢ nawet, iz raczej negatywne
do niedawna znaczenie tego okreslenia nabrato zgota odmiennego sensu.

Wiele firm poszukuje obecnie osob, ktore oprocz inteligenci,
dyspozycyjnosci posiadaja umiejetnos¢ agresywnego dziatania. Naturalnie
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nie chodzi o stosowanie przemocy fizycznej, o tamanie ogdlnie przyjetych
zasad postgpowania, ale o rodzaj presji, nacisku psychicznego w czasie
obstugi klientow, zawierania kontraktéw itp. Powiada sig, ze cztowieka
sukcesu powinna cechowac agresywnos¢, z ktora wiaze sig
przedsigbiorczos¢, przebojowose.

Duzo w tym prawdy, ale trzeba pamigta¢, ze wyrabianie
agresywnosci, takze tej rzekomo nieszkodliwej, opiera si¢ na podobnych
mechanizmach. Agresja za$ jest tylko agresja, i od tej pozadanej do
destrukcyjnej krok niewielki.

Bedac tematem naszych rozwazan specyficzne zachowania czgsci
uczestnikow widowisk sportowych nasilaja si¢ w latach 60-tych naszego
stulecia. Wczesniej rowniez dochodzito do ekscesow, ale wystepowaly
stosunkowo rzadko i szybko byty tlumione przez sily porzadkowe.
Prawdziwa ,,wojna futbolowa” wybuchta w Anglii: kibice Manchester
United utworzyli tzw. ,,czerwona armi¢” gloszaca zaciekta nienawis¢ do
kibicow pozostatych klubow angielskich. Rzecz oczywista, ci nie pozostali
dtuzni. Na stadionach pojawity si¢ coraz lepiej zorganizowane bandy
pseudokibicow uzbrojonych w noze, siekiey, palki, kasety, a nawet kusze.
Naturalnie, zaczgto dochodzi¢ do krwawych burd, tak zaciektych, ze przy
uzyciu zmasowanych sit policji z trudem udawato si¢ zaprowadzi¢ tad i
porzadek. Ogniska zapalne jednak nie wygasaty i kazdy nastepny mecz
stawatl si¢ okazja do ponawiania wzajemnych pretensji, szukania odwetu.

Chuliganstwo stadionowe, akty przemocy i agresji przed meczami,
w trakcie i po nich, niestety, zyskaly niechlubna popularno$¢: arena
powiazanego ze sportem awanturnictwa staty si¢ inne panstwa i to nie tylko
europejskie. Do czoldwki chuliganow-kibicow dotaczyli fani klubow
niemieckich, wtoskich, tureckich, belgijskich, holenderskich, a rowniez
niektorych krajow Ameryki i Azji. A potrzeba wyladowania
niepohamowanej nienawisci okazuje si¢ tak silna, ze nawet tragedia, jaka
wydarzyta si¢ 20 maja 1985 roku na stadionie Heysel w Brukseli, gdy
podczas meczu Juventus-Liverpool zgingto 40 0sob, a 450 zostato rannych



nie wstrzasneta dostatecznie bezwzglednymi fanatykami. Bo fakt
,uspokojenia” stadionéw nie wynika ze zmiany stylu zachowan, ale z
przemyslanej, uzbrojonej w $rodki techniczne prewencji organizatoréw
imprezipolicji.

Jednakze, gdy kluby zaczely stanowczo, konsekwentnie
eliminowa¢ chuliganéw z trybun, zamieszki i bojki przeniosty si¢ ze
zdwojona sita na ulice miast.

Niestety, ta swoista ,,moda” na chuliganstwo trafita takze do Polski,
ajej ,,rozkwit” przypada na lata 70-te i wydaje si¢ utrzymywac na wysokim
poziomie. Byl nawet czas, gdy kibice poszczegolnych klubow dazyli do
zajecia pierwszego miejsca w tzw. lidze chuliganow.

Stwierdzamy wzrost przestgpczosci, zachowan zagrazajacych
zdrowiu i zyciu. Codzienne doniesienia o napadach, rozbojach, gwaltach,
mafijnych porachunkach z jednej strony mroza krew w zytach, z drugiej zas
czynia z aktow przemocy swego rodzaju powszednios¢: taki widocznie
staje sie $wiat. Zyjemy w czasach, w ktorych kij baseballowy bardzie;
kojarzy si¢ ze zbrodnia niz pigknym sportem.

Badania przeprowadzane na temat subkultur przynosza wyniki
interesujace i zarazem wymagajac glgbokiego zastanowienia. Ot6z, az 50%
indagowanych mtodych ludzi akceptuje subkulturg pseudokibicéw. Nalezy
zatem sadzi¢, ze nie razi ich charakterystyczne, wulgarne stownictwo,
krzykliwo$¢ (na ulicach, w $rodkach komunikacji), awanturniczy,
chuliganski styl zachowania, wywolywanie burd, niszczenie mienia itp.

Zréznicowany jest przekrdj spoteczny grup pseudokibicow. Naleza
do nich osoby mtode lub bardzo mtode (nawet dzieci) pochodzace zardwno
z rodzin ubogich, wielodzietnych, rozbitych, borykajacych si¢ z
powaznymi trudno$ciami, jak tez jedynacy z tzw. porzadnych domoéw,
dysponujacy znacznymi zasobami finansowymi bilety wstepu, przejazdy
na mecze do czgsto odlegtych miejscowosci, alkohol to przeciez wydatek
niebagatelny.

Wspdlny dla tego srodowiska wydaje sig by¢ nieprawidlowy rozwoj
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psychiczny: wychowanie bez mitosci, bez potrzeby bliskosci z innymi
ludZmi, brak poczucia bezpieczenstwa. A zatem dojrzewanie w warunkach
sprzyjajacych psychicznej patologii.

Dlaczego taka mtodziez dostrzega swoje miejsce wsrod klubowych
fanow, tworzac ich szczegdlny margines? Spdjrzmy prawdzie w oczy:
przeciez obraz wspotczesnego sportu nie rézni si¢ zbytnio od jej wizji
zycia. Liczy si¢ przede wszystkim bezpardonowa walka i sukces, bo
zwycigzcg podziwiaja, z przegranego kpia.

Nie kazdy mitos$nik sportu, sympatyk druzyny czy klubu staje si¢
cztonkiem lepiej lub gorzej zorganizowanej grupy fanéw. O przynaleznosci
decyduje potrzeba identyfikacji z gronem ludzi zblizonych odczuciami i
doswiadczeniami, podobnego typu zachowan. Niepos$lednia role
odgrywaja rowniez mate wymagania intelektualne oraz nieskomplikowane
reguly postgpowania,,gry”’. Wazne jest tez poczucie bezpieczenstwa.

Czlowiek niewybredny, a zwlaszcza bardzo mtody, znajduje w
takich formacjach pole do tatwego imponowania, zyskuje akceptacje,
ktoérej mu w codziennym zyciu przewaznie brak. Stara si¢ zatem jeszcze
bardziej wyrozni¢, zaistnie¢, ryzykujac nawet razy policyjnej palki.
Nawiasem mowiac, since, guzy i inne kary w odczuciu stadionowej
lobuzerii godne sa podziwu, $wiadcza o odwadze i znajduja aprobatg
przywodcow grup. Ci za$ staja si¢ autorytetami, bo przestali nimi by¢ i
rodzice, i nauczyciele.

Przygotowanie emocjonalne do meczu zaczyna si¢ wczesniej. W
czasie spotkan (przewaznie w upatrzonych, statych miejscach) kibice
dyskutuja, obmyslaja sposoby dopingu, zastraszenia wrogiej druzyny i jej
kibicow. Niepozadany skutek odnosza takze nie do konca przemyslane
komentarze, spekulacje prezentowane przez media, ktore w ten, nalezy
mie¢ nadziejg, nie zamierzony sposob ,,podgrzewaja’” nastroje.

Wazne dla omawianego typu kibicow jest droga na stadion.
,»Prawdziwi” fani udaja si¢ na mecze grupami - nierzadko bardzo licznymi.

W czasie tych przemieszczen dalej wzmacniaja swoja zto$¢, niechec,



agresj¢ do wszystkich ludzi. Czgstokro¢ podchmielony ttum powoduje
niepok6j, a nawet poptoch u przypadkowych podréznych Ilub
przechodniéw. I oto wiasnie chodzi: sa przekonani, ze wszyscy powinni ich
si¢ ba¢, musza schodzi¢ im z drogi, bo stali si¢ tak niebezpieczni, silni, iz
wymagaja eskorty policji.

Po gromadnym dotarciu na stadion, kibice tworza juz swego rodzaju
monolit, ktory podlega szczegdlnym prawom zachowania thumu. Jednostki
zatracaja swoja indywidualno$¢ 1 moga funkcjonowaé¢ w sposob
zaskakujacy, czesto brutalny, podlegajacy naglym impulsom.
Anonimowo$¢ stwarza ztudzenie bezkarnosci.

Nieformalne grupy kibicow mozna podzieli¢ na podgrupy. W
przypadku mito$nikow pitki noznej (ale nie tylko) sa to: szalikowcy, ultrasi,
hoolisi, animalsi oraz zwykli widzowie. Z oczywistych powodow
zajmujemy si¢ formacjami agresywnymi, przysparzajacymi organizatorom
imprez i sitom porzadkowym najwigcej ktopotow.

Szalikowcow charakteryzuje noszenie barw swojej ukochanej
druzyny (wtasnie szale, emblematy, znaczki). Dla nich mecze sa wielkimi
przezyciami, czego dowodza m.in. goracym, wymyslnym dopingiem, a
zwycigstwa lub porazki zapadaja gteboko w pamiec.

Dla hoolsoéw (chuligandow) liczy si¢ przede wszystkim rozrdba.
Mecz jest zatem jedynie do niej pretekstem, a wynik moze jedynie
usprawiedliwia¢ rozmiary awantury i wybor ludzi, przeciwko ktorym
agresja jest kierowana. Do tej podgrupy zalicza si¢ takze tzw. skinow.

Aby zosta¢ hoolsem, trzeba wykazaé si¢ agresja, brutalnoscia w
bijatykach z kibicami znienawidzonych zespoldw oraz policja. W ich opinii
o wartosci klubu decyduje sita jego kibicow. Czgsto sa okreslani jako
bojowkarze. Maja swoja struktur¢ wewnetrzna, na szczycie ktorej znajduje
si¢,,starszyzna”’, majaca autorytet i postuch u pozostatych.

Przywiazanie do klubu, jego barw, stroju manifestuja rowniez
ultrasi. Ich zachowanie jest jednak do$¢ zroznicowane: raz zachowuja si¢

przyktadnie $piewaja, dopinguja graczy kiedy indziej wywotuja bojki,
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aktywnie uczestnicza w chuliganskich burdach.

Natomiast animalsi sa kibicami bez zadnych zasad. Nieakceptowani
przez innych kibicéw druzyny, to gldwnie oni sa winni cigzkich pobi¢, a
nawet morderstw.

Poszczegblne grupy wiaza nieformalne uktady - obowiazuje albo
wojna (kosa), albo zgoda, przyjazn. Trudno dociec obiektywnych
przestanek wzajemnej sympatii czy nienawisci. Porozumienia migdzy
kibicami danych klubéw zawierane sa przewaznie przez ich starszyzne.

Zgoda moze obowiazywaé przez lata lub by¢ kréotkotrwalym
sojuszem (np. tylko na mecz reprezentacji albo przeciwko policji, do ktore;j
wrogos¢ deklaruja wszyscy — pseudokibice). Znane sa takze tzw.
trojporozumienia, czyli ,.triady”. Jedna tworza fani Lecha Poznan, Arki
Gdynia i Crakovii Krakéw. Druga kibice Legii Warszawa, Pogoni
Szczecin i Zaglebia Sosnowiec. Trzecia Slaska Wroctaw, Wisty Krakow i
Lechii Gdansk. Pierwsze przymierze uwazane jest za najsilniejsze, a drugie
zanajliczniejsze.

Pseudokibice maja ,,zasady” postuguja si¢ swoistym kodeksem.
Podstawowym nakazem jest wiernos$¢ klubowi, co znaczy, ze trzeba by¢ z
nim na dobre i zte. Nie wolno bac¢ sig, czy wstydzi¢ nosi¢ barw klubowych
takze poza stadionem. Nie wolno wspotpracowac z policja. Nalezy unikaé
agresji wobec 0sOb postronnych. Naturalnie, w poszczegoélnych grupach
zasady te moga by¢ troche inne.

Ze wzgledu na nagminne w czasie meczy pitkarskich ekscesy, ktore
zataczaja coraz wigksze kregi, zagrazajace ulicom miast agresja stusznie
stala si¢ przedmiotem zainteresowan zaréwno wiadz poszczegdlnych
krajow, jak tez instytucji ponadnarodowych. Wiele uwagi poswigca tym
sprawom Komitet Rady Europy ds. Bezpieczenstwa na Imprezach
Sportowych.

W Polsce zajmowala  si¢ tymi problemami Rada ds.
Bezpieczenstwa 1 Kultury Widowni Sportowej UKFiT (obecnie
Ministerstwo Sportu), ktora zgodnie z podpisana przez Polska Konwencje



Nr 120 Rady Europy koordynuje catoksztalt przedsiewzig¢ zwiazanych z
zabezpieczeniem imprez sportowych.

Widowisko sportowe musi by¢ odpowiednio przygotowane. Chodzi
o stan techniczny obiektu oraz o organizacje imprezy. Duze znaczenie maja
wzajemne stosunki mi¢dzy kibicami druzyn. Jest to bardzo wazne przy
rozmieszczaniu grup na trybunach. Istotne znaczenie ma tez frekwencja itp.

Zgodnie z nowa ustawa o bezpieczenstwie imprez masowych,
odpowiedzialno$¢ za nie spoczywa na organizatorze. Od niego zalezy
liczba sprzedanych biletow, a zatem ilo$¢ uczestnikow, kontrola osob,
zabezpieczenie przebiegu spotkania (m.in. liczba czuwajacych nad
porzadkiem ludzi, policjantow).

W walce z chuliganstwem stadionowym korzystamy z do§wiadczen
innych krajow, ktore maja juz widoczne efekty (Niemcy, Anglia). Stosuje
si¢ np. system identyfikacji kibicow, karanie winnych ekscesow,
monitoring widowni. Rezultaty daje rowniez praca wychowawcza, ktora
powinna by¢ prowadzona w klubach.

Problem skandalicznego zachowania czgsci kibicow jest
trudniejszy niz si¢ to moze wydawac. I nic dziwnego, ze przypomina
niekiedy przystlowiowa piteczke pinpongowa.

Za bezpieczenstwo na stadionie, jak powiedzieliSmy wcze$niej,
odpowiada organizator imprezy. Bardzo stusznie, ale pamigtajmy, ze w
jego interesie lezy zysk, a bilety kupuja kibice, wsrod ktorych znaczaca
liczbe stanowia wilasnie fanatycy. Jest watpliwe, zeby dobrowolnie
organizator zrezygnowat z dochodu, ktory zasila klubowa kase. Pieniadze
za$ sa potrzebne m.in. takze na odpowiednie wyposazenie obiektu, ktore
ma wplyw na bezpieczenstwo.

Potepienie ekscesow jest raczej powszechne. W takim razie wypada
zapyta¢: co na temat takiego zachowania mys$la i mowia rodziny
uczestnikow bijatyk, rodzice nierzadko kilkunastoletnich dzieciakéw?
Przeciez wracaja z meczow niepokojaco rozemocjonowani, bywa, ze po
tzw. piwku, w porwanych ubraniach, posiniaczeni. Zastanawia tez skad
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mtodzi ludzie maja fundusze na bilety, petardy, przejazdy z miast do miast,
alkohol. Nie sa to, jak wiadomo, kwoty mate, wigc trudno przypuszczac, ze
fani rekrutuja si¢ gldwnie ze sSrodowisk najubozszych.

Osobna kwesti¢ stanowi skutecznos¢ interwencji policji. C6z z tego,
Ze najagresywniejsi uczestnicy stadionowych i pozastadionowych zajs¢ sa
zatrzymywani, skoro tylko niewielkiej grupie udaje si¢ co$ konkretnego
udowodni¢? Prawie natychmiast uwalniani, sa pewni bezkarnosci, za$
policje traktuja jak $miertelnego wroga, ktory katuje uczestnikow ,,super
zabawy w wojng”.

Uspokojenie stadionéw zalezy przeto od wielu czynnikéw, ze

jedynie wymienimy uwarunkowania materialne, wychowawcze, prawne.
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